
5.  กิจกรรมการติดตามผล  (MONITORING ACTIVIT IES)

          กิจกรรมการติดตามผลเป�นการประเมินผลระหว่างการ
ปฏิบั ติงาน  การประเมินผลเป�นรายครั�ง  หรือเป�นการประเมินผล
ทั�งสองวิธีร่วมกัน   เพื� อ ให้ เ กิดความมั�น ใจ  ว่า ได้มีการปฏิบั ติตาม
หลักการในแต่ละองค์ประกอบของการควบคุมภายในทั�ง  5  องค์
ประกอบ  

การควบคมุภายใน
I N T E R N A L  C O N T R O L

ความหมายตามกรอบการควบคมุภายใน COSO

        กระบวนการหรือขั�นตอนการทํางานที� เป�นผลมาจากการออกแบบโดยคณะกรรมการ  ผู้บริหาร
 หรือ บุคลากรอื� น  ๆ  ขององค์กร  เพื� อ ก่อให้ เ กิดความมั�น ใจได้อย่ างสมเหตุสมผลว่า  อง์กรจะสามารถ
 บรรลุวัตถุประสงค์ด้ านการดาํ เนินงาน  (OPERATIONS)  ด้ านการรายงาน  (REPORTING) และด้ าน
การปฏิบั ติตามกฎหมาย  ระ เบียบ  ข้อบัง คับ  (COMPLIANCE)

เพื� อ ให้ เ กิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการดาํ เนินงาน  (OPERATION OBJECTIVES) 

เพื� อ ให้ เ กิดความเชื� อ ถือได้ของการรายงานทางการเ งิน  (F INANCIAL REPORT OBJECTIVES)

เพื� อ ให้ เ กิดการปฏิบั ติตามกฎหมาย  ระเบียบ  และข้อบังคับที� เ กี�ยวข้อง  (COMPLIANCE OBJECTIVES) 

วตัถปุระสงค์

   ผู้ กํากับดูแล   หมายความว่า   บุคคล  หรือคณะบุคคล   ผู้ ที�มีหน้าที�ร ับผิดชอบในการกํากับดูแล  หรือ
บังคับบัญชาของหน่วยงานของรัฐ
   หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ  หมายความว่า  ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของรัฐ
   ฝ� ายบริหาร  หมายความว่า  ผู้บริหารทุกระดับของหน่วยงานของรัฐ
   คณะกรรมการ  หมายความว่า  คณะกรรมการที� ทําหน้าที� เ กี�ยวกับการประเมินผลการควบคุมภายใน
ของหน่วยงานของรัฐ
   ผู้ตรวจสอบภายใน    หมายความว่า   ผู้ดาํรงตําแหน่งผู้ตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐหรือ
 ดํารงตําแหน่งอื� นที� ทําหน้าที� เช่นเดียวกัน
   ความเสี�ยง    หมายความว่า   ความเป�นไปได้ของเหตุการณ์ที�อาจเกิดขึ� น   และเป�นอุปสรรคต่อการ
บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน
    การควบคุมภายใน  หมายความว่า  กระบวนการปฏิบัติงานที�ผู้ กํากับดูแล  หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ
ฝ� ายบริหาร   และบุคลากรของหน่วยงานของรัฐ    จัดให้มีขึ� นเพื� อสร้างความมั�นใจอย่างสมเหตุสมผล
ว่าการดําเนินงานของหน่วยงานของรัฐจะบรรลุวัตถุประสงค์    ด้านการดําเนินงาน   ด้านการรายงาน
และด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย  ระเบียบ  และข้อบังคับ

คํานิยาม
หน่วยงานของรัฐ  หมายความว่า
  1 .  ส่วนราชการ
  2.  รัฐวิสาหกิจ
  3 .  หน่วยงานของรัฐสภา  ศาลยุติธรรม  ศาลปกครอง
ศาลรัฐธรรมนูญ  องค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ  และ
องค์กรอัยการ  

  4.  องค์การมหาชน  

  5 .  ทุนหมุนเวียนที�มีฐานะเป�นนิ ติ บุคคล
  6 .  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น
  7 .  หน่วยงานอื� นของรัฐตามที�กฎหมายกําหนด  

1 .  สภาพแวดล้อมการควบคุม  (CONTROL ENVIRONMENT)

         สภาพแวดล้อมการควบคุมเป�นป�จจัยพื� นฐานในการดาํ เนินงาน
ที�ส่งผลให้มีการนาํการควบคุมภายในมาปฏิบั ติ ทั�ว ทั�งหน่วยงานของรัฐ  

2.  การประเมินความเสี�ยง  (R ISK ASSESSMENT)

         การประเมินความเสี�ยงเป�นกระบวนการที�ดํา เนินการอย่างต่อเนื� อง
และเป�นประจาํ  เพื� อระ บุและวิ เคราะห์ความเสี�ยงที�มีผลกระทบต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ  

ขั�นตอนการประเมินความเสี�ยง  มีขั�นตอน  ดังนี�
   1 .  การระบุความเสี�ยง
   2.  การวิ เคราะห์ความเสี�ยง
   3 .  การจัดการความเสี�ยง

3.  กิจกรรมการควบคุม  (CONTROL ACTIVIT IES)

          กิจกรรมการควบคุมเป�นการปฏิบั ติ ที� กําหนดไว้ ในนโยบายและ
กระบวนการดาํ เนินงาน  เพื� อ ให้มั�น ใจว่าการปฏิบั ติตามการสั�งการของ
ฝ� ายบริหารจะลดหรือควบคุมความเสี�ยงให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์  

4.  สารสนเทศและการสื� อสาร  ( INFORMATION AND COMMUNICATION)

          สารสนเทศเป�นสิ�งจาํ เป�นสาํหรับหน่วยงานของรัฐ  ที� จ ะช่วยให้มีการ
ดาํ เนินการตามการควบคุมภายในที� กําหนด  เพื� อสนับสนุนให้บรรลุวัตถุประสงค์
ของหน่วยงานของรัฐ

องค์ประกอบของมาตรฐานการควบคมุภายใน
การควบคมุภายในประกอบดว้ย 5 องค์ประกอบ ดงันี�



รายงานสรุปองค์ความรู้ 
การพัฒนาความรู้ของผู้ปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
หลักสูตรผู้ปฏิบตัิงานตรวจสอบภายใน (หลกัสูตรพัฒนาความรู้ต่อเนื่อง) 

ผ่านช่องทางออนไลน์ ในรูปแบบ Microsoft Teams 

ผู้เข้ารับการอบรม  นางณิชาภา  เทศธรรม   อาย ุ 35 ปี 

ต าแหน่ง  นักวิชาการตรวจสอบภายใน    ระดับ ปฏิบัติการ 

สังกัด  กลุ่มตรวจสอบภายใน    โทร 02 142 21357 

 

ผู้เข้ารับการอบรม  นางสาวพลอยขวัญ ไชยเมืองชื่น  อาย ุ 26 ปี 

ต าแหน่ง  เจ้าหน้าที่การเงินและบัญชี    ระดับ - 

สังกัด  กลุ่มตรวจสอบภายใน    โทร 02 142 21357 

 

ผู้เข้ารับการอบรม  นางสาวภาวิดี สุวรรณศรี  อาย ุ 24 ปี 

ต าแหน่ง  เจ้าหน้าที่การเงินและบัญชี    ระดับ - 

สังกัด  กลุ่มตรวจสอบภายใน    โทร 02 142 21357 

 

ผู้เข้ารับการอบรม  นางสาวนภัสสร รุ่งนิมิตร   อาย ุ 24 ปี 

ต าแหน่ง  เจ้าหน้าที่การเงินและบัญชี    ระดับ - 

สังกัด  กลุ่มตรวจสอบภายใน    โทร 02 142 21357 
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รายงานการฝึกอบรมการพัฒนาความรู้ของผู้ปฏิบตัิงานด้านการตรวจสอบภายใน 
ส าหรับหน่วยงานของรัฐ หลักสูตรผู้ปฏิบตัิงานตรวจสอบภายใน (หลกัสูตรพัฒนาความรู้ต่อเนื่อง) 

หลักการและเหตุผล  
 กระทรวงการคลังโดยกรมบัญชีกลางได้ก าหนดหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ ในส่วนของมาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ รหัส ๑๒๑๐ ก าหนดให้ผู้ตรวจสอบภายในเข้ารับการฝึกอบรมและแสวงหาความรู้
จากองค์กรในทางวิชาชีพ เพ่ือให้ได้รับวุฒิบัตรที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในที่แสดงให้เห็นถึงความ
เชี่ยวชาญ และรหัส ๑๒๓๐ ผู้ตรวจสอบภายในต้องหมั่นศึกษาหาความรู้ ทักษะ และความสามารถอ่ืนๆ เพ่ิมเติม
ตลอดเวลาเพ่ือให้เกิดการพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง กระทรวงการคลังโดยกรมบัญชีกลางจึงได้จัดฝึกอบรมพัฒนา
ความรู้ของผู้ปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ขึ้น
เพ่ือการพัฒนาขีดสมรรถนะและศักยะภาพของผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติงานให้เป็นมืออาชีพ  
วัตถุประสงค์ 

เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายในมีความรู้ทักษะ และความสามารถอ่ืนๆ ที่จ าเป็นต่อการ
ปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายใน 

วิธีการฝึกอบรม 
 รับฟังการบรรยาย 6 หลักสูตร จ านวน 18 ชั่วโมง 

การเข้าร่วมฝึกอบรม  ในฐานะผู้รับการฝึกอบรม 

 

 

 

 

 

 

 



๒๔ 

 

วันที่ 11 มกราคม 2565 เวลา 02.30 น. - 16.30 น. 
หลักสูตรผู้ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน (หลักสูตรพัฒนาความรู้ต่อเนื่อง)  
เรื่อง การควบคุมภายใน (Internal Control) 
โดยกรมบัญชีกลาง กองตรวจสอบภายในภาครัฐ 

ความหมายตามกรอบการควบคุมภายใน COSO 
กระบวนการหรือขั้นตอนการท างานที่ เป็นผลมาจากการออกแบบโดยคณะกรรมการ ผู้บริหาร 

หรือบุคลากรอ่ืน ๆ ขององค์กร เ พ่ือก่อให้ เกิดความมั่นใจได้อย่างสมเหตุสมผลว่า องค์กรจะสามารถ 
บรรลุวัตถุประสงค์ด้านการด าเนินงาน (Operations) ด้านการรายงาน (Reporting) และด้านการปฏิบัติ 
ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance) 

วัตถุประสงคข์องการควบคุมภายใน 
 1. ด้านการด าเนินงาน (Operations Objectives) ความมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการ
ด าเนินงาน รวมถึงการบรรลุเป้าหมายด้านการด าเนินงานด้านการเงิน ตลอดจนการใช้ทรัพยากร การดูแลรักษา
ทรัพย์สิน การป้องกันหรือลดความผิดพลาดของหน่วยงานของรัฐ ตลอดจนความเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลือง
หรือการทุจริตในหน่วยงานของรัฐ 
 2. ด้านการรายงาน (Reporting Objectives) การรายงานทางการเงินและไม่ใช่การเงินที่ใช้ภายในและ
ภายนอกหน่วยงานของรัฐรวมถึงการรายงานที่เชื่อถือได้ ทันเวลา โปร่งใสหรือข้อก าหนดอ่ืนของทางราชการ 
 3. ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับ (Compliance Objectives) การปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับหรือมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน รวมทั้งข้อก าหนดอ่ืนของทาง
ราชการ 

แนวคิดของการควบคุมภายใน 
 1. เป็นกลไกที่ส าคัญจะท าให้หน่วยงานของรัฐบรรลุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในด้านใดด้านหนึ่งหรือ
หลายด้าน ได้แก่  ด้านการด าเนินงาน ด้านการรายงาน และด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบี ยบ  
และข้อบงัคบั 
 2.  เป็นส่วนประกอบที่แทรกอยู่ ในการปฏิบัติงานตามปกติของหน่วยงานของรัฐ ต้องกระท า  
อย่างเป็นขั้นตอนและต่อเนื่อง มิใช่เป็นผลสุดท้ายของการกระท า 
 3. เกิดขึ้นได้โดยบุคลากรของหน่วยงานของรัฐ โดยผู้ก ากับดูแล ฝ่ายบริหาร  ผู้ปฏิบัติงาน และ 
ผู้ตรวจสอบภายใน เป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการท าให้มีการควบคุมภายในเกิดขึ้น ซึ่งมิใช่เพียงการก าหนด นโยบาย 
ระบบงาน คู่มือการปฏิบัติงานและแบบฟอร์มด าเนินงานเท่านั้น หากแต่ต้องมีการปฏิบัติ 
 4. สามารถให้ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลว่าจะบรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดของหน่วยงานของรัฐ 
 5. ควรก าหนดให้เหมาะสมกับโครงสร้างองค์กรและภารกิจของหน่วยงานของรัฐ 
 6. นอกจากนี้การควบคุมภายใน ยังช่วยลดความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นท าให้การด าเนินงานของหน่วยงาน
ของรัฐ ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ เช่น 

- ช่วยลดความเสี่ยงของการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ  
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- ช่วยให้การด าเนินการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการจัดสรรทรัพยากรอย่า ง
เหมาะสมและบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

- ช่วยปกป้องคุ้มครองทรัพย์สินไม่ให้รั่วไหล สูญหาย หรือจากการทุจริตประพฤติมิชอบ เป็นต้น 

หน่วยงานของรัฐ (ตามมาตรา 4 แห่ง พ.ร.บ.ฯ) ได้แก่ 
 1. ส่วนราชการ 
 2. รัฐวิสาหกิจ 
 3. หน่วยงานของรัฐสภา ศาลยุติธรรม ศาลปกครอง ศาลรัฐธรรมนูญ องค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ และ
องค์กรอัยการ (องค์กรอิสระฯ ได้แก่ กกต. ผผ. ปปช. สตง. กสม./องค์กรอัยการ ได้แก่ อัยการสูงสุด) 
 4. องค์การมหาชน (เช่น โรงพยาบาลบ้านแพ้ว) 
 5. ทุนหมุนเวียนที่มีฐานะเป็นนิติบุคคล 
 6. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 7.  หน่วยงานอ่ืนของรัฐตามที่กฎหมายก าหนด  ( เช่น มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ ธนาคาร 
แห่งประเทศไทย โดยมีรัฐมนตรีกระทรวงการคลังเป็นผู้รักษาการ) 

ค านิยาม 
 หน่วยงานของรัฐ หมายความว่า 
  (1) ส่วนราชการ  
  (2) รัฐวิสาหกิจ  
  (3) หน่วยงานของรัฐสภา ศาลยุติธรรม ศาลปกครอง ศาลรัฐธรรมนูญ องค์กรอิสระตาม
รัฐธรรมนูญ และองค์กรอัยการ  
  (4) องค์การมหาชน  
  (5) ทุนหมุนเวียนที่มีฐานะเป็นนิติบุคคล  
  (6) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
  (7) หน่วยงานอื่นของรัฐตามท่ีกฎหมายก าหนด  
 ผู้ก ากับดูแล หมายความว่า บุคคล หรือคณะบุคคล ผู้ที่มีหน้าที่รับผิดชอบในการก ากับดูแล หรือบังคับ
บัญชาของหน่วยงานของรัฐ 
 หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ หมายความว่า ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของรัฐ 
 ฝ่ายบริหาร หมายความว่า ผู้บริหารทุกระดับของหน่วยงานของรัฐ 
 คณะกรรมการ หมายความว่า คณะกรรมการที่ท าหน้าที่เกี่ยวกับการประเมินผลการควบคุมภายในของ
หน่วยงานของรัฐ 
 ผู้ตรวจสอบภายใน หมายความว่า ผู้ด ารงต าแหน่งผู้ตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐหรือ 
ด ารงต าแหน่งอื่นท่ีท าหน้าที่เช่นเดียวกับผู้ตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ 
 ความเสี่ยง หมายความว่า ความเป็นไปได้ของเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้น และเป็นอุปสรรคต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 
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 การควบคุมภายใน หมายความว่า กระบวนการปฏิบัติงานที่ผู้ก ากับดูแล หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ  
ฝ่ายบริหาร และบุคลากรของหน่วยงานของรัฐ จัดให้มีขึ้น เ พ่ือสร้างความมั่นใจอย่ างสมเหตุสมผล  
ว่าการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ จะบรรลุวัตถุประสงค์ ด้านการด าเนินงาน ด้านการรายงาน และ  
ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับ 

องค์ประกอบของมาตรฐานการควบคุมภายใน 
 การควบคุมภายในจะประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ ดังนี้ 
  1. สภาพแวดล้อมการควบคุมภายใน (Control Environment) 
  2. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
  3. กิจกรรมการควบคุมภายใน (Control Activities) 
  4. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 
  5. กิจกรรมการติดตามผล (Monitoring Activities) 
1. สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) 
 สภาพแวดล้อมการควบคุมเป็นปัจจัยพ้ืนฐานในการด าเนินงานที่ส่งผลให้มีการน าการควบคุมภายในมา
ปฏิบัติทั่วทั้งหน่วยงานของรัฐ ทั้งนี้ ผู้ก ากับดูแลและฝ่ายบริหารจะต้องสร้างบรรยากาศให้ทุกระดับตระหนักถึง
ความส าคัญของการควบคุมภายใน รวมทั้งการด าเนินงานที่คาดหวังของผู้ก ากับดูแล และฝ่ายบริหาร  
ทั้งนี้ สภาพแวดล้อมการควบคุมดังกล่าวเป็นพ้ืนฐานส าคัญที่จะส่งผลกระทบต่อองค์ประกอบของการควบคุม
ภายในอ่ืน ๆ  
 สภาพแวดล้อมการควบคุม ประกอบด้วย 5 หลักการ ดังนี้ 
  (1) หน่วยงานของรัฐแสดงให้เห็นถึงการยึดมั่นในคุณค่าของความซื่อตรงและจริยธรรม 
  (2) ผู้ก ากับดูแลของหน่วยงานของรัฐ แสดงให้เห็นถึงความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหารและมีหน้าที่
ก ากับดูแลให้มีการพัฒนา หรือปรับปรุงการควบคุมภายใน รวมถึงการด าเนินการเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
  (3) หัวหน้าหน่วยงานของรัฐจัดให้มีโครงสร้างองค์กร สายการบังคับบัญชา อ านาจหน้าที่และ
ความรับผิดชอบที่เหมาะสมในการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐภายใต้การก ากับดูแลของผู้ก ากับดูแล 
  (4) หน่วยงานของรัฐแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นในการสร้างแรงจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรที่
มีความรู้ความสามารถที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ 
  (5) หน่วยงานของรัฐก าหนดให้บุคลากรมีหน้าที่และความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานตาม
ระบบการควบคุมภายในเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ 
2. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
 การประเมินความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ด าเนินการอย่างต่อเนื่องและเป็นประจ า เพ่ือระบุและวิเคราะห์
ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ รวมถึงก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงนั้น 
ฝ่ายบริหารควรค านึงถึงการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอกและภารกิจภายในทั้งหมดที่มีผลต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ  
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การประเมินความเสี่ยงประกอบด้วย 4 หลักการ ดังนี้ 
  (6) หน่วยงานของรัฐระบุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในของการปฏิบัติงานให้สอดคล้อง 
กับวัตถุประสงค์ขององค์กรไว้อย่างชัดเจนและเพียงพอที่จะสามารถระบุและประเมินความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง  
กับวัตถุประสงค ์
  (7) หน่วยงานของรัฐระบุความเสี่ยงที่มีผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์การควบคุมภายใน  
อย่างครอบคลุมทั้งหน่วยงานของรัฐ และวิเคราะห์ความเสี่ยงเพ่ือก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงนั้น 
  (8) หน่วยงานของรัฐพิจารณาโอกาสที่อาจเกิดการทุจริต เพ่ือประกอบการประเมินความเสี่ยงที่
ส่งผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ 
  (9)  หน่วยงานของรัฐระบุและประเมินการเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญ 
ของระบบการควบคุมภายใน 

ขั้นตอนการประเมินความเสี่ยง มีข้ันตอน ดังนี้ 
  1. การระบุความเสี่ยง 
 2. การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
 3. การจัดการความเสี่ยง 

           1. การระบุความเสี่ยง 
  เป็นการระบุ เหตุการณ์ความเสี่ ยง ( เหตุการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้น ) ว่ามีสาเหตุจากปัจจัยอะไร  
ซึ่งต้องค านึงถึงด้วยว่าเป็นปัจจัยภายใน หรือปัจจัยภายนอก 
 ปัจจัยภายใน เช่น วัฒนธรรมของหน่วยงาน กฎระเบียบ ข้อบังคับภายในหน่วยงาน ประสบการณ์  
ของเจ้าหน้าที่ ระบบการท างาน เป็นต้น 
 ปัจจัยภายนอก เช่น การเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจ สังคม การเมือง เทคโนโลยี กฎหมาย เป็นต้น 
          2. การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
 โอกาส (Likelihood)  หมายถึง ความถี่มีโอกาสความเป็นไปได้ที่เกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง เช่น หน่วยงาน
ระบุเป็นจ านวนครั้งในการเกิดเหตุการณ์ จ านวนร้อยละความส าเร็จ เป็นต้น โดยอาจต้องพิจารณาตามเหตุการณ์
ความเสี่ยงที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหน่วยงานด้วย 
 ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ขนาด/ระดับความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นหากเกิดเหตุการณ์
ความเสี่ยง พ่ีจะส่งผลกระทบต่อหน่วยงานต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ เช่น หน่วยงานอาจจะระบุผลกระทบเป็น
มูลค่าจ านวนเงิน ผลกระทบต่อองค์กร (ชื่อเสียงหรือภาพลักษณ์) เป็นต้น 
          3. การจัดการความเสี่ยง 
 หน่วยงานก าหนดแนวทาง/วิธีการจัดการความเสี่ยงให้เหมาะสมตามการระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยง 
หลังจากที่หน่วยงานมีการระบุความเสี่ยง และการประเมินความเสี่ยง หน่วยงานต้องหาวิธีการจัดการ 
ความเสี่ยงที่เหมาะสมกับระดับความเสี่ยงที่ได้วิเคราะห์โดยประเภทของการจัดการความเสี่ยง มีดังนี้ 

 ๓.1 การยอมรับ ไม่มีการด าเนินการที่ส่งผลกระทบต่อโอกาสที่จะเกิดหรือผลกระทบ 
ของความเสี่ยง หรือเป็นการยอมรับความเสี่ยงที่เกิดขึ้น เนื่องจากไม่คุ้มค่าในการจัดการควบคุมหรือป้องกันความเสี่ยง 
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 ๓.2 การหลีกเลี่ยง เป็นการจัดการความเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูงมากและหน่วยงานไม่อาจยอมรับได้  
จึงต้องตัดสินใจยกเลิกโครงการ/กิจกรรม หรือลดโครงการนั้น 

 ๓.3 การลดการ/ควบคุม จะท ากิจกรรมหรือก าหนดการควบคุมเพ่ือลดโอกาสที่จะเกิดหรือ
ผลกระทบของความเสี่ยง เช่น การปรับปรุงระบบการท างานหรือการออกแบบวิธีการท างานใหม่เพ่ือลดโอกาสที่จะ
เกิด หรือลดผลกระทบให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ 

 ๓.4 การแบ่งปัน/การโอน ลดโอกาสที่จะเกิดหรือผลกระทบความเสี่ยง โดยการโอนหรือแบ่งปัน  
ความเสี่ยงบางส่วนให้ผู้อ่ืนช่วยเหลือรับผิดชอบ เช่น การซื้อประกันภัย การท าสัญญาป้องกันความเสี่ยงหรือการจัด
จ้างหน่วยงานภายนอกเพ่ือการด าเนินกิจกรรมบางด้าน เป็นต้น 

 3. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
 กิจกรรมการควบคุมเป็นการปฏิบัติที่ก าหนดไว้ในนโยบายและกระบวนการด าเนินงาน เพ่ือให้มั่นใจ 
ว่าการปฏิบัติตามการสั่งการของฝ่ายบริหารจะลดหรือควบคุมความเสี่ยงให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ กิจกรรม
การควบคุมควรได้รับการน าไปปฏิบัติทั่วทุกระดับของหน่วยงานของรัฐในกระบวนการปฏิบัติ ขั้นตอนการ
ด าเนินงานต่าง ๆ รวมถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน 
 กิจกรรมการควบคุม ประกอบด้วย 3 หลักการ ดังนี้ 
  (10) หน่วยงานของรัฐระบุและพัฒนากิจกรรมการควบคุม เพ่ือลดความเสี่ยงในการบรรลุ
วัตถุประสงค์ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
  (11) หน่วยระบุและพัฒนากิจกรรมการควบคุมทั่วไปด้านเทคโนโลยี เพ่ือสนับสนุนการบรรลุ
วัตถุประสงค์ 
  (12) หน่วยงานของรัฐจัดให้มีกิจกรรมการควบคุม โดยก าหนดไว้ในนโยบายประกอบด้วย
ผลส าเร็จที่คาดหวังและขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพ่ือน านโยบายไปสู่การปฏิบัติจริง 

4. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 
 สารสนเทศเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับหน่วยงานของรัฐที่จะช่วยให้มีการด าเนินการตามการควบคุมภายใน  
ที่ก าหนด เพ่ือสนับสนุนให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ การสื่อสารเกิดขึ้นได้ทั้งจากภายใน  
และภายนอก และเป็นช่องทางเพ่ือให้ทราบถึงสารสนเทศที่ส าคัญในการควบคุมการด าเนินงานของหน่วยงาน 
ของรัฐ การสื่อสารจะช่วยให้บุคลากรในหน่วยงานมีความเข้าใจถึงความรับผิดชอบ และความส าคัญ  
ของการควบคุมภายในที่มีต่อการบรรลุวัตถุประสงค์  
 สารสนเทศและการสื่อสาร ประกอบด้วย 3 หลักการ ดังนี้ 
  (13)  หน่วยงานของรัฐจัดท าหรือจัดหาและใช้สารสนเทศที่ เกี่ ยวข้องและมีคุณภาพ 
เพ่ือสนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่ก าหนด 
  (14) หน่วยงานของรัฐมีการสื่อสารภายในเกี่ยวกับสารสนเทศ รวมถึงวัตถุประสงค์และ  
ความรับผิดชอบที่มีต่อการควบคุมภายในซึ่งมีความจ าเป็นในการสนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่
ก าหนด 
  (15)  หน่วยงานของรัฐมีการสื่ อสารกับบุคคลภายนอกเกี่ ยวกับเรื่ องที่ มีผลกระทบ  
ต่อการปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่ก าหนด 
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5. กิจกรรมการติดตามผล (Monitoring Activities) 
 กิจกรรมการติดตามผลเป็นการประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงาน การประเมินผลเป็นรายครั้ง  
หรื อ เป็ นการประ เมินผลทั้ ง  2 วิ ธี ร่ วมกัน  เ พ่ือ ให้ เ กิ ดความมั่ น ใจว่ า ได้ มี ก ารปฏิบั ติ ตามหลักการ 
ใ น แ ต่ ล ะ อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ข อ ง ก า ร ค ว บ คุ ม ภ า ย ใ น ทั้ ง  5 อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ  ก ร ณี ที่ ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น 
การควบคุมภายในจะก่อให้เกิดความเสียหายต่อหน่วยงานของรัฐ ให้รายงานต่อฝ่ายบริหาร และผู้ก ากับดูแลอย่าง
ทันเวลา 
 กิจกรรมการติดตามผลประกอบด้วย 2 หลักการ ดังนี้ 
  (16) หน่วยงานของรัฐระบุ พัฒนาและด าเนินการประเมินผลระหว่างการปฏิบัติ งาน  
การประเมินผลเป็นรายครั้ง หรือเป็นการประเมินผลทั้ง 2 วิธีร่วมกัน เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการปฏิบัติตาม
องค์ประกอบของการควบคุมภายใน  
  (17) หน่วยงานของรัฐ ประเมินผลและสื่อสารข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนของการควบคุมภายใน
อย่างทันเวลาต่อฝ่ายบริหารและผู้ก ากับดูแล เพ่ือให้ผู้รับผิดชอบสามารถสั่งการแก้ไขได้อย่างเหมาะสม 

สรุปผลการเข้าฝึกอบรม   
จากการเข้าฝึกอบรมท าให้ผู้อบรมทราบถึงการควบคุมภายใน ซึ่งปฏิบัติตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง

ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ  การควบคุมภายในเป็นกลไกที่
ส าคัญที่จะท าให้หน่วยงานของรัฐบรรลุวัตุประสงค์ การควบคุมภายใน  เป็นสิ่งที่ต้องท าตามขั้นตอนเป็น
กระบวนการต่อเนื่อง เริ่มจากการวางแผน การด าเนินการ และการติดตามผล จึงท าให้ผู้อบรมเข้าใจถึงการควบคุม
ภายในมากขึ้น นอกจากนั้นการควบคุมภายใน ช่วยลดความเสี่ยง  ของการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ และ
ช่วยให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

การน าองค์ความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงาน  
สามารถน าองค์ความรู้ที่ได้จากการเข้าฝึกอบรมมาปรับใช้ในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไป

ตามวัตถุประสงค์ และหาแนวทาง/วิธีการจัดการความเสี่ยงให้มากที่สุด จะส่งผลให้เกิดการควบคุมภายในที่ดี 

 
 
 
 
 

 

 

 


