
จัดการความเสี�ยงจัดการความเสี�ยง

กรอบการบรหิารจดัการความเส ีย่ง
กระบวนการบรหิารจดัการความเส ีย่ง

หลักการบริหารจัดการความเสี�ยง

 1. ใหห้นว่ยงานของรฐัจดัใหม้ผูีร้บัผดิชอบ ซึง่ตอ้งประกอบดว้ยฝ่ายบรหิารและบุคลากรที่มคีวามรูค้วามเขา้ใจ
เก ีย่วกบัการจดัทํายุทธศาสตร์และการบรหิารจดัการความเส ีย่งของหนว่ยงานของรฐัดําเนนิการเก ีย่วกบั
การบรหิารจดัการความเส ีย่งสําหรบัหนว่ยงานของรฐัท ั้งน ี ้ไมค่วรเป็นผูต้รวจสอบภายในของหนว่ยงานของรฐั
 2. ผูร้บัผดิชอบ มหีนา้ที่จดัทําแผนบรหิารจดัการความเส ีย่ง ตดิตามประเมินการบรหิารจดัการความเส ีย่ง 
จดัทํารายงานผลตามแผนบรหิารจดัการความเส ีย่ง และพจิารณาทบทวนแผนการบรหิารจดัการความเส ีย่ง
 3. ใหห้นว่ยงานของรฐัจดัทําแผนบรหิารจดัการความเส ีย่ง เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค์ของหนว่ยงานของรฐั
 4. ใหห้วัหนา้หนว่ยงานของรฐัหรอืผูกํ้ากบัดูแลแลว้แต่กรณกํีากบัดูแลฝ่ายบรหิาร ผูร้บัผดิชอบและบุคลากร
ที่เก ีย่วขอ้งใหม้กีารบรหิารจดัการความเส ีย่งใหเ้ป็นไปตามแผนการบรหิารจดัการความเส ีย่งที่กําหนดไว้
 5. ใหฝ่้ายบรหิารและผูร้บัผดิชอบตอ้งจดัใหม้กีารตดิตามประเมินผลการบรหิารจดัการความเส ีย่งโดยตดิตาม
ประเมินผลอยา่งต่อเน ือ่งในระหวา่งการปฎบิตังิานหรอืตดิตามประเมินผลเป็นรายคร ัง้หรอืใชท้ ั้งสองวธิรีว่มกนั
กรณพีบขอ้บกพรอ่งที่มสีาระสําคญัใหร้ายงานหวัหนา้หนว่ยงานของรฐัหรอืผูกํ้ากบัดูแลแลว้แต่กรณทีนัที
 6. ใหผู้ร้บัผดิชอบของหนว่ยงานของรฐัจดัทํารายงานผลการบรหิารจดัการความเส ีย่งและเสนอใหห้วัหนา้
หนว่ยงานของรฐัหรอืผูกํ้ากบัดูแลแลว้แต่กรณพีจิารณาอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร ัง้
 7. หวัหนา้หนว่ยงานของรฐัหรอืผูกํ้ากบัดูแลแลว้แต่กรณสีามารถกําหนดนโยบายวธิกีารและระยะเวลา
 การรายงานการบรหิารจดัการความเส ีย่ง

การบริหารการบริหาร

หลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี�ยง

     กระบวนการบรหิารจดัการเหตุการณ์ที่อาจเกดิข ึน้และส่งผลกระทบต่อหนว่ยงานของรฐั เพื่อให ้
หนว่ยงานของรฐัสามารถดําเนนิงานใหบ้รรลุวตัถุประสงค์ของหนว่ยงานรวมถงึเพื่อเพิ่มศกัยภาพและ
ขดีความสามารถใหห้นว่ยงานรฐั

การใหค้วามเชื่อม ั่นอยา่งสมเหตุสมผลแก่
ผูม้ส่ีวนไดเ้สยีของหนว่ยงาน โดยมกีารสรา้ง
สภาพแวดลอ้มที่เหมาะสมต่อการบรหิาร
จดัการความเส ีย่ง ไมว่า่จะเป็นการมอบ
หมายผูร้บัผดิชอบ การกําหนดวฒันธรรม
การบรหิารทรพัยากรบุคคล อกีท ั้งยงัตอ้ง
กําหนดวตัถุประสงค์ที่ชดัเจนและดําเนนิการ
ทุกระดบั

มาตรฐานการบริหาร  
          จัดการความเสี�ยง



จัดการความเสี�ยงจัดการความเสี�ยง

1. การวเิคราะหอ์งค์กร
2. การกําหนดนโยบายการบรหิารจดัการความเส ีย่ง
3. การระบุความเส ีย่ง
4. การประเมินความเส ีย่ง
5. การตอบสนองความเส ีย่ง
6. การตดิตามและทบทวน
7. การสือ่สารและรายงาน

กระบวนการบริหารจัดการความเสี�ยง

การบริหารการบริหาร

กรอบการบริหารจัดการความเสี�ยง 
1. การบรหิารจดัการความเส ีย่งตอ้งดําเนนิการแบบบูรณาการท ั่วท ั้งองค์กร
2. ความมุง่ม ั่นของผูกํ้ากบัดูแลหวัหนา้หนว่ยงานของรฐัผูบ้รหิารระดบัสูง
3. การสรา้งและรกัษาบุคลากรและวฒันธรรมที่ดขีององค์กร
4. การมอบหมายหนา้ที่ความรบัผดิชอบดา้นการบรหิารจดัการความเส ีย่ง
5. การตระหนกัถงึผูม้ส่ีวนไดเ้สยี
6. การกําหนดยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ วตัถุประสงค์ และการตดัสนิใจ
7. การใชข้อ้มูลสาระสนเทศ
8. การพฒันาอยา่งต่อเน ือ่ง

ENTERPRISE RISK MANAGEMENT VERSION 2004 
       BY COSO

ENTERPRISE RISK MANAGEMENT: INTEGRATING
WITH STRATEGY AND PERFORMANCE VERSION 2017
BY COSO
ISO 31000: 2009 RISK MANAGEMENT
ISO 31000: 2018 RISK MANAGEMENT
KING REPORT ON CORPORATE GOVERNANCE

แนวคิดการบริหารความเสี�ยงสากล



รายงานสรุปองค์ความรู้ 
การพัฒนาความรู้ของผู้ปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายในส าหรับหน่วยงานรัฐ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 
หลักสูตรผู้ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน (หลักสูตรพัฒนาความรู้ต่อเนื่อง) 

ผ่านช่องทางออนไลน์ในรูปแบบ Microsoft Teams Live 
 

ผู้เข้ารับการอบรม นางสาววรานิษฐ์ ศิริพรอมาตย์                                 อายุ ๒๘ ปี 

ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน                                             ระดับ – 

สังกัด กลุ่มตรวจสอบภายใน                                                          โทร ๐๒ ๑๔๒ ๑๓๕๗ 

 

 

ผู้เข้ารับการอบรม นางสาวอริศรา ปราณีตพลารักษ์                              อายุ ๒๗ ปี 

ต าแหน่ง เจ้าหน้าที่การเงินและบัญชี                                                ระดับ – 

สังกัด กลุ่มตรวจสอบภายใน                                                          โทร ๐๒ ๑๔๒ ๑๓๕๗ 

 

 

ผู้เข้ารับการอบรม นางสาวภูษณิศา ไกรสุทรังค์                                   อายุ ๒๖ ปี 

ต าแหน่ง เจ้าหน้าที่การเงินและบัญชี                                                ระดับ – 

สังกัด กลุ่มตรวจสอบภายใน                                                          โทร ๐๒ ๑๔๒ ๑๓๕๗ 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานการฝึกอบรมการพัฒนาความรู้ของผู้ปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายใน 

ส าหรับหน่วยงานของรัฐ หลักสูตรผู้ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน (หลักสูตรพัฒนาความรู้ต่อเนื่อง) 

หลักการและเหตุผล 

กระทรวงการคลังโดยกรมบัญชีกลาง ได้ก าหนดหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ ในส่วนของมาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ รหัส ๑๒๑๐ ก าหนดให้ผู้ตรวจสอบภายในเข้ารับการฝึกอบรมและแสวงหาความรู้
จากองค์กรในทางวิชาชีพ เพ่ือให้ได้รับวุฒิบัตรที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในที่แสดงให้เห็นถึงความ
เชี่ยวชาญ และรหัส ๑๒๓๐ ผู้ตรวจสอบภายในต้องหมั่นศึกษาหาความรู้ ทักษะ และความสามารถอ่ืนๆ เพ่ิมเติม
ตลอดเวลาเพ่ือให้เกิดการพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง กระทรวงการคลังโดยกรมบัญชีกลางจึงได้จัดฝึกอบรมพัฒนา
ความรู้ของผู้ปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ขึ้น
เพ่ือการพัฒนาขีดสมรรถนะและศักยภาพของผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติงานให้เป็นมืออาชีพ 

วัตถุประสงค ์

เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายในมีความรู้ทักษะ และความสามารถอ่ืนๆ ที่จ าเป็นต่อการ
ปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายใน 

วิธีการฝึกอบรม 

รับฟังการบรรยาย ๘ หลักสูตรย่อย วิชาละ ๓ ชั่วโมง 

การเข้าร่วมฝึกอบรม ในฐานะผู้รับการฝึกอบรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



วันที่ ๒7 ธันวาคม ๒๕๖๖ เวลา 09.๐๐ น. – ๑2.๐๐ น. 
หลักสูตรผู้ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน (หลักสูตรพัฒนาความรู้ต่อเนื่อง) 
วิชา การบริหารจัดการความเสี่ยง 
โดยกรมบัญชีกลาง กองตรวจสอบภาครัฐ 
 
การบริหารจัดการความเสี่ยง 

ความเสี่ยง คือ ความเป็นไปได้ของเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้น และเป็นอุปสรรคต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของ
หน่วยงาน 

การบริหารจัดการความเสี่ยง คือ กระบวนการบริหารจัดการเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นและส่งผลกระทบ 
ต่อหน่วยงานของรัฐเพ่ือให้หน่วยงานของรัฐสามารถด าเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน รวมถึงเพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพและขีดความสามารถให้หน่วยงานรัฐ 

มาตรฐานการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 การให้ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลแก่ผู้มีส่วนได้เสียของหน่วยงาน โดยมีการสร้างสภาพแวดล้อมที่
เหมาะสมต่อการบริหารจัดการความเสี่ยง ไม่ว่าจะเป็นการมอบหมายผู้รับผิดชอบ การก าหนดวัฒนธรรม  
การบริหารทรัพยากรบุคคล อีกท้ังยังต้องก าหนดวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนและด าเนินการทุกระดับ 

หลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ  
1. ให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีผู้รับผิดชอบซึ่งต้องประกอบด้วยฝ่ายบริหารและบุคลากรที่มีความรู้ความเข้าใจ

เกี่ยวกับการจัดท ายุทธศาสตร์และการบริหารจัดการความเสี่ยงของหน่วยงานของรัฐด าเนินการเกี่ยวกับการบริหาร
จัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐทั้งนี้ ไม่ควรเป็นผู้ตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ 

2. ผู้รับผิดชอบ มีหน้าที่จัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ติดตามประเมินการบริหารจัดการความเสี่ยง 
จัดท ารายงานผลตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง และพิจารณาทบทวนแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 

3. ให้หน่วยงานของรัฐจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ 
4. ให้หัวหน้าหน่วยงานของรัฐหรือผู้ก ากับดูแลแล้วแต่กรณีก ากับดูแลฝ่ายบริหาร ผู้รับผิดชอบและบุคลากร 

ที่เก่ียวข้องให้มีการบริหารจัดการความเสี่ยงให้เป็นไปตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ก าหนดไว้ 
5. ให้ฝ่ายบริหารและผู้รับผิดชอบต้องจัดให้มีการติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงโดยติดตาม

ประเมินผลอย่างต่อเนื่องในระหว่างการปฎิบัติงานหรือติดตามประเมินผลเป็นรายครั้งหรือใช้ทั้งสองวิธีร่วมกัน  
กรณีพบข้อบกพร่องที่มีสาระส าคัญให้รายงานหัวหน้าหน่วยงานของรัฐหรือผู้ก ากับดูแลแล้วแต่กรณีทันที 

6. ให้ผู้รับผิดชอบของหน่วยงานของรัฐจัดท ารายงานผลการบริหารจัดการความเสี่ยงและเสนอให้หัวหน้า
หน่วยงานของรัฐหรือผู้ก ากับดูแลแล้วแต่กรณีพิจารณาอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

7. หัวหน้าหน่วยงานของรัฐหรือผู้ก ากับดูแลแล้วแต่กรณีสามารถก าหนดนโยบายวิธีการและระยะเวลา  
การรายงานการบริหารจัดการความเสี่ยง 



หลักการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กร โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 

กรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง  
1. การบริหารจัดการความเสี่ยงต้องด าเนินการแบบบูรณาการทั่วทั้งองค์กร 

- ต้องมีการบริหารจัดการในภาพรวมมากกว่าแยกเดี่ยว 
- ควรผนวกเป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินงานขององค์กร 
- ต้องช่วยสนับสนุนกระบวนการตัดสินใจทุกระดับขององค์กร 

2. ความมุ่งม่ันของผู้ก ากับดูแลหัวหน้าหน่วยงานของรัฐผู้บริหารระดับสูง 
- ผู้ก ากับดูแลมีหน้าที่ก ากับการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม เพียงพอ มีประสิทธิผล 
- ผู้บริหารระดับสูงมีหน้าที่รับผิดชอบการบริหารจัดการความเสี่ยง สร้างระบบบริหารจัดการความ

เสี่ยงทีมีประสิทธิผล ซึ่งประกอบด้วย การสร้างสภาพแวดล้อม วัฒนธรรมองค์กร และระบบการ
บริหารบุคคลที่เหมาะสม 

3. การสร้างและรักษาบุคลากรและวัฒนธรรมที่ดีขององค์กร 
- บุคลากรควรตระหนักถึงความเสี่ยง 
- สร้างวัฒนธรรมที่สนับสนุนการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยการสื่อสารและตระหนักถึงนโยบาย

การบริหารจัดการความเสี่ยง รวมทั้งสร้างพฤติกรรมการแบ่งปันข้อมูลภายในองค์กร 
4. การมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบด้านการบริหารจัดการความเสี่ยง 

- ก าหนดอ านาจ หน้าที่ ความรับผิดชอบอย่างชัดเจนและเหมาะสม 
- เจ้าของความเสี่ยง (RISK OWNERS) รับผิดชอบในการติดตาม การรายงานหรือการส่งสัญญาณ

ความเสี่ยง 
5. การตระหนักถึงผู้มีส่วนได้เสีย 

- ค านึงถึงผู้มีส่วนได้เสีย ความคาดหวังของผู้รับบริการ ที่มีต่อองค์กร ผลกระทบที่มีต่อสังคม 
เศรษฐกิจ และสภาพแวดล้อม 

6. การก าหนดยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ วัตถุประสงค์ และการตัดสินใจ 
- เป็นเครื่องมือช่วยผู้บริหารในการก าหนดยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/แผนปฏิบัติขององค์กรให้สอดคล้อง

กับความเสี่ยงองค์กร 
- เป็นเครื่องมือในการก าหนดทางเลือกของงาน/โครงการ ก าหนดวัตถุประสงค์ระดับการปฏิบัติงาน 

รวมถึงการมอบหมายความรับผิดชอบ โดยก าหนดเป็นส่วนหนึ่งของตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน 
7. การใช้ข้อมูลสาระสนเทศ 

- ใช้ข้อมูลสารสนเทศในการบริหารจัดการความเสี่ยง ต้องมีความถูกต้อง เชื่อถือได้ เกี่ยวข้องกับ
การตัดสินใจ และทันต่อเวลา 

- ข้อมูลความเสี่ยง เช่น เหตุการณ์ที่เป็นผลกระทบทางลบ/ทางบวกต่อองค์กร สาเหตุความเสี่ยง  
ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่ส าคัญ 



8. การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
- ขึ้นอยู่กับขนาด โครงสร้าง ศักยภาพขององค์กร รวมถึงการใช้ระบบสารสนเทศในการบริหาร

จัดการความเสี่ยง 
- ต้องมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง การบริหารจัดการความเสี่ยงอยู่ในกระบวนการการด าเนินงาน  

โดยปกติของด าเนินงาน 

กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นกระบวนการ/วงจรต่อเนื่อง 

1. การวิเคราะห์องค์กร 
การเข้าใจถึงพันธกิจตามกฎหมาย อ านาจหน้าที่ และความรับผิดชอบของหน่วยงาน รวมถึงนโยบาย

ยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงาน โดยเครื่องมือการวิเคราะห์  
- SWOT ANALYSIS เป็นการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค 
- PESTLE ANALYSIS เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกด้านการเมือง (POLITICAL) เศรษฐกิจ 

(ECONOMIC) ด้านสังคม (SOCIAL) ด้านเทคโนโลยี (TECHNOLOGICAL) ด้านกฎหมาย (LEGAL) 
และด้านสภาพแวดล้อม (ENVIRONMENTAL 

- BALANCED SCORECARD: FINANCIAL CUSTOMER INTERNAL INNOVATION AND LEARNING 

2. การก าหนดนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ผู้บริหารเป็นผู้ก าหนดนโยบายบริหารจัดการความเสี่ยงและผู้ก ากับดูแลเป็นผู้ให้ความเห็นชอบนโยบาย 

โดยการก าหนดนโยบายความเสี่ยงต้องระบุถึงวัตถุประสงค์ บทบาท หน้าที่ความรับผิดชอบของการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง และความเสี่ยงที่ยอมรับได้ระดับองค์กร (RISK APPETITE) 

ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ระดับองค์กร (RISK APPETITE) 
 ความเสี่ยงในภาพรวมที่หน่วยงานยอมรับ เป็นการแสดงเจตนารมณ์ของผู้บริหารและผู้ก ากับดูแล  
ในการด าเนินงานขององค์กร เพ่ือด าเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร โดยค านึงถึงศักยภาพในเรื่อง 
การจัดการความเสี่ยง (RISK CAPACITY) ขึ้นอยู๋กับงบประมาณ บุคลากร และความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย 

 ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจก าหนดระดับ RISK APPETITE 
- วัตถุประสงค์ขององค์กร 
- ประเภทของความเสี่ยง 
- โครงสร้างพื้นฐานด้านการบริหารจัดการความเสี่ยง 
- วัฒนธรรมในเรื่องของความเสี่ยงขององค์กร 
- ทัศนคติที่มีต่อความเสี่ยง 
- ศักยภาพในเรื่องการจัดการความเสี่ยง 

 



3. การระบุความเสี่ยง 
การรวบรวมเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นที่มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน ทั้งในด้านบวกและด้านลบ 

รวมถึงปัจจัยภายในและภายนอก ซึ่งหน่วยงานอาจจัดกลุ่มความเสี่ยงที่มีลักษณะหรือมีผลกระทบที่เหมือนกัน 
ไว้ในประเภทเดียวกัน เพ่ือให้การพิจารณาและการบริหารจัดการความเสี่ยงมีมุมมอง ในภาพรวมที่ชัดมากขึ้น  
อีกทั้งรายชื่อความเสี่ยงทั้งหมด (RISK INVENTORY) ต้องมีการปรับปรุงอย่างสม่ าเสมอ โดยอาศัยข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน 
การระบุความเสี่ยง ควรระบุข้อมูล ดังนี้ 

- เหตุการณ์ความเสี่ยง 
- สาเหตุของความเสี่ยงหรือตัวผลักดันความเสี่ยง โดยการวิเคราะห์ถึงสาเหตุที่แท้จริง (ROOT CAUSE) 

ของความเสี่ยง 
- ผลกระทบทั้งด้านลบและ/หรือด้านบวก 

เครื่องมือการระบุความเสี่ยง 
- คลังที่เคยเกิดข้ึน (EVENT INVENTORIES) 
- INERNAL ANALYSIS 
- STAKEHOLDER ENGAGEMENT 
- MEGATREND ANALYSIS 
- การวิเคราะห์กระบวนการขององค์กร (PROCESS FLOW ANALYSIS) 
- LEADING EVENT INDICATORS 
- ข้อมูลที่เคยเกิดความเสียหาย (LOSS EVENT DATA METHODOLOGIES) 

4. การประเมินความเสี่ยง 
- การก าหนดเกณฑ์ประเมินความเสี่ยง อาจให้คะแนนตามเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงด้านต่างๆ เช่น 

ด้านโอกาส ด้านผลกระทบ โดยช่วงคะแนนอาจก าหนดเป็น 3 ช่วงคะแนน หรือ 5 ช่วงคะแนน 
- วิธีการให้คะแนนความเสี่ยง เช่น การสัมภาษณ์ การท าแบบส ารวจ การวิเคราะห์สถานการณ์  

ทั้งนี้การให้คะแนนความเสี่ยงของแต่ละกองงานเพียงวิธีเดียว อาจท าให้การให้คะแนนความเสี่ยง 
มีความคลาดเคลื่อนได้ 

- การจัดล าดับความเสี่ยง : คะแนนความเสี่ยง (โอกาสxผลกระทบ), ลักษณะของความเสี่ยงที่ 
มีผลกระทบต่อหน่วยงาน 

5. การตอบสนองความเสี่ยง 
กระบวนการตัดสินใจของฝ่ายบริหารในการจัดการความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น เพ่ือจัดท าแผนบริหาร

จัดการความเสี่ยงของหน่วยงาน โดยผู้บริหารควรพิจารณาประเด็นในการตัดสินใจเลือกวิธีการตอบสนอง  
ความเสี่ยง ดังนี้  

 



- การจัดการต้นเหตุของความเสี่ยง 
- ทางเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยง 
- ทรัพยากรที่ต้องใช้ในการบริหารจัดการความเสี่ยง 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยงอาจประกอบด้วย วิธีการจัดการความเสี่ยง บุคคลที่รับผิดชอบ 
ในการบริหารจัดการความเสี่ยง ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่ส าคัญ วิธีการติดตามและรายงานความเสี่ยง 

6. การติดตามและทบทวน 
เป็นกระบวนการที่ให้ความเชื่อมั่นว่า การบริหารจัดการความเสี่ยงที่มีอยู่ยังคงมีประสิทธิผล เนื่องจาก

ความเสี่ยงเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นและเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา โดยปัจจัยที่ต้องทบทวนการบริหารจัดการความเสี่ยง ได้แก่ 
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากปัจจัยภายในและภายนอก หรือผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด  
การติดตามต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่องหรือเป็นระยะ ควรด าเนินการในทุกกระบวนการของการบริหาร  
จัดการความเสี่ยง ซึ่งจะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงของแผนการปฏิบัติงานขององค์กร การเปลี่ยนแปลง 
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงการพัฒนาระบบบริหารจัดการความเสี่ยง 

7. การสื่อสารและรายงาน 
- การสื่อสารเป็นการสร้างความตระหนัก ความเข้าใจ และการมีส่วนร่วมของกระบวนการบริหาร

จัดการความเสี่ยง การสื่อสารเป็นการให้และรับข้อมูล (TWO-WAY COMMUNICATION) 
- หน่วยงานควรก าหนดบุคคลที่ควรได้รับข้อมูล ประเภทของข้อมูล ความถี่ของรายงาน รูปแบบและ

วิธีการรายงาน เพ่ือให้ผู้ก ากับดูแล ผู้บริหาร และผู้มีส่วนได้เสียได้รับข้อมูลสารสนเทศที่ถูกต้อง 
ครบถ้วน เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจและทันต่อเวลา 

- การสื่อสารและรายงานต่อผู้ก ากับดูแล เป็นการสื่อสารและการรายงานความเสี่ยงในภาพรวมของ
องค์กร เพ่ือสนับสนุนหน้าที่ของผู้ก ากับดูแลในการก ากับการบริหารจัดการความเสี่ยงของฝ่ายบริหาร 

- หน่วยงานอาจพิจารณาก าหนดตัวชี้วัดความเสี่ยงที่ส าคัญ เพ่ือติดตามข้อมูลความเสี่ยงและ  
การรายงาน เมื่อระดับความเสี่ยงถึงจุดตัวชี้วัดความเสี่ยงที่ส าคัญ 

แนวคิดการบริหารความเสี่ยงสากล 
- ENTERPRISE RISK MANAGEMENT VERSION 2004 BY COSO 
- ENTERPRISE RISK MANAGEMENT: INTEGRATING WITH STRATEGY AND PERFORMANCE 

VERSION 2017 BY COSO 
- ISO 31000: 2009 RISK MANAGEMENT 
- ISO 31000: 2018 RISK MANAGEMENT 
- KING REPORT ON CORPORATE GOVERNANCE 
 
 



สรุปผลการเข้าฝึกอบรม   

จากผลการเข้าฝึกอบรม ท าให้ผู้อบรมทราบถึง การจัดการบริหารความเสี่ยง หลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร

จัดการความเสี่ยง หลักการบริหารความเสี่ยง หน้าที่ความรับผิดขอบของผู้ตรวจสอบภายใน เพ่ือให้ทราบหลักการ

ที่ถูกต้อง การก ากับดูแลของฝ่ายบริหาร กระบวนการบริหารความเสี่ยง และกรอบการบริหารความเสี่ยงสากล  

การน าองค์ความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงาน  

องค์ความรู้ที่ได้สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานในการบริหารความเสี่ยง เพ่ือให้การบริหาร

ความเสี่ยงมีความถูกต้องครบถ้วน ช่วยให้งานเป็นไปตามขั้นตอนและประหยัดเวลาในการจัดการความเสี่ยง 

ส่งผลให้งานบรรลุผลส าเร็จ 


