
 
รายงานสรุปสถิติและผลการดำเนินงานการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ของสำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ รอบ 1 ปี (๑ ตุลาคม ๒๕๖๕ – ๓0 กันยายน ๒๕๖๖) 

ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ                                                                                                                          หนว่ย : เรื่อง 

 
ไตรมาสที่ ๑/๒๕๖๖ 

(ตุลาคม ๒๕๖๕ - ธันวาคม ๒๕๖๕) 
ไตรมาสที่ ๒/๒๕๖๖ 

(มกราคม ๒๕๖๖ - มีนาคม ๒๕๖๖) 

ช่องทางการร้องเรียน 
จำนวนเรื่อง
ร้องเรียน  

อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

ดำเนินแล้ว
เสร็จ 

จำนวนเรื่อง
ร้องเรียน  

อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

ดำเนินแล้ว
เสร็จ 

๑. ยื่นด้วยตนเองท่ีศูนย์รับเรื่องร้องเรียน ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ 
๒. ยื่นทางไปรษณีย์ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ 
๓. ยื่นทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์  ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ 
๔. ระบบจัดการข้อร้องเรียนเว็บไซต์ สดช.  ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ 
๕. ยื่นเรื่องทางศูนย์บริการข้อมูลข่าวสารภาครัฐ GCC 1111 ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ 
๖. การส่งต่อเรื่องร้องเรียนจากหน่วยงานอื่น ๐ ๐ ๐ ๒ ๒ ๐ 

 
ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ                                                                                                                          หนว่ย : เรื่อง 

 
ไตรมาสที่  3/๒๕๖๖ 

(เมษายน ๒๕๖6 - มิถุนายน ๒๕๖6) 
ไตรมาสที่ 4/๒๕๖๖ 

(กรกฎาคม ๒๕๖6 - กันยายน ๒๕๖6) 

ช่องทางการร้องเรียน 
จำนวนเรื่อง
ร้องเรียน  

อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

ดำเนินแล้ว
เสร็จ 

จำนวนเรื่อง
ร้องเรียน  

อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

ดำเนินแล้ว
เสร็จ 

๑. ยื่นด้วยตนเองท่ีศูนย์รับเรื่องร้องเรียน ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ 
๒. ยื่นทางไปรษณีย์ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ 
๓. ยื่นทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์  ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ 
๔. ระบบจัดการข้อร้องเรียนเว็บไซต์ สดช.  ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ 
๕. ยื่นเรื่องทางศูนย์บริการข้อมูลข่าวสารภาครัฐ GCC 1111 ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ 
๖. การส่งต่อเรื่องร้องเรียนจากหน่วยงานอื่น ๒ ๒ ๐ 0 0 ๐ 

 


