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พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2562 
ก าหนดให้ส่วนราชการจัดท าแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการ โดยจัดท าเป็นแผน 5 ปี โดยในวาระเริ่มแรก
ให้จัดท าเป็นแผน 3 ปี โดยมีห้วงระยะเวลาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2565 เพ่ือให้สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บท แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายของ
คณะรัฐมนตรีที่แถลงต่อรัฐสภา และแผนอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 

ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  (สดช.) จึงได้มีการทบทวนและ
ปรับปรุงแผนปฏิบัติราชการ 5 ปี พ.ศ. 2563 - 2567 ของ สดช. ให้มีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ                  
พ.ศ. 2561 - 2580 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจ                 
และสังคมแห่งชาติ นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ นโยบายรัฐบาลพลเอกประยุทธ์ 
จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม และแผนปฏิบัติราชการ 5 ปี               
พ.ศ. 2563 - 2567 ของกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม โดยจัดท าเป็นแผนปฏิบัติราชการ 3 ปี                      
พ.ศ. 2563 - 2565 ของ สดช. และแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ของ สดช.  
เพ่ือเป็นพ้ืนฐานและแนวทางส าหรับหน่วยงานในสังกัดในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีและ
การจัดท าค าของบประมาณรายจ่ายประจ าปีต่อไป 
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 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ   

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
ของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ส่วนที่ 1 บทสรุปผู้บริหาร 

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 16 
วรรค 2 ก าหนดให้ส่วนราชการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีในแต่ละปีงบประมาณ ประกอบกับ 
พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  (ฉบับที่  2) พ.ศ. 2562  
ก าหนดให้ส่วนราชการจัดท าแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการนั้นโดยจัดท าเป็นแผนห้าปี ซึ่งต้องสอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
นโยบายของคณะรัฐมนตรีที่แถลงต่อรัฐสภา และแผนอ่ืนที่เกี่ยวข้อง” และในวาระเริ่มแรกให้จัดท าเป็นแผนสามปี  
(พ.ศ. 2563 - พ.ศ. 2565)   

ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สดช.) จึงได้ทบทวนแผนปฏิบัติ
ราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2563 – 2567) ของ สดช. และจัดท าแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2563 – 
2565) ของ สดช. และแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ของ สดช. โดยน ายุทธศาสตร์ชาติ 
แผนแม่บทฯ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายของคณะรัฐมนตรีที่แถลง
ต่อรัฐสภา ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 นโยบายและแผน
ระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ตลอดจนยุทธศาสตร์กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ
และสังคม มาเป็นกรอบแนวทางในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2563 – 2565) ของ สดช. 
และแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ของ สดช. เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติราชการและ
ประกอบติดตามประเมินผลการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัด รวมทั้งเป็นแนวทางในการติดตามผลการใช้จ่าย
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย และมีประสิทธิภาพ โดยมี
สาระส าคัญสรุปได ้ดังนี้ 

วิสัยทัศน์ 
 “ขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลอย่างยั่งยืน เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนและ

เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันในเวทีประชาคมโลก” 

พันธกิจ 
1. ก าหนดทิศทาง และวางยุทธศาสตร์การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 
2. เป็นแกนกลางในการส่งเสริม สนับสนุน ประสาน และบูรณาการความร่วมมือทุกภาคส่วน                 

ให้เกิดการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้อย่างเต็มศักยภาพ ในกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคม 
3. วางรากฐานการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูง รองรับรูปแบบ และปริมาณ

การใช้งานในอนาคต 
4. ส่งเสริมให้เกิดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการสร้างสรรค์นวัตกรรม และการใช้ประโยชน์จาก

เทคโนโลยีดิจิทัลในกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคม 
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 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ   

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์/ เป้าหมายการให้บริการระดับกรม 
1. ประชาชนทั่วประเทศสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างทั่วถึง  

เท่าเทียม และมีความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
2. ภาคเกษตร ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการ สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิตและบริการ สร้างมูลค่าเพ่ิม และเพ่ิมขีดความสามารถ 
ในการแข่งขัน  

3. ประชาชนทุกกลุ่มมีโอกาสในการเข้าถึงเทคโนโลยีและบริการดิจิทัล มีความรู้ ความเข้าใจ
ทักษะในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์และสร้างสรรค์ 

4. ภาครัฐมีการบริหารจัดการการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ มีบริการที่ตอบสนองต่อ
ผู้รับบริการ อย่างโปร่งใส สะดวก และรวดเร็ว  

ยุทธศาสตร์ สดช. ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ ดังนี้  
 ยุทธศาสตร์ที่ 1 : สร้างรากฐานเพื่อความพร้อมด้านดิจิทัล 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 : ขับเคลื่อนดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 : ขับเคลื่อนดิจิทัลเพื่อสังคม 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 : พัฒนาสู่การเป็นองค์กรดิจิทัล 
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 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ   

ส่วนที่ ๒ คว ามสอดคล้ อ ง กั บ แผน  ๓  ร ะดั บ  ต ามนั ย ย ะของมติ คณะรั ฐ มนตรี   
เมื่อวันที่ ๔ ธันวาคม ๒๕๖๐ 

2.1 ยุทธศาสตร์ชาติ (แผนระดับที่ 1) 

ยุทธศาสตร์ชาติ 2 ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
1) เป้าหมาย  

2.2 ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขันสูงขึ้น 
2) ประเด็นยุทธศาสตร์  

4.4 โครงสร้างเชื่อมไทย เชื่อมโลก  
4.4.4 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีสมัยใหม่ 

3) การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ  
ส่งเสริม สนับสนุน ประสาน และบูรณาการความร่วมมือทุกภาคส่วนใช้ประโยชน์ 
จากเทคโนโลยีดิจิทัลในกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคม และวางรากฐานการพัฒนา
โครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูง รองรับรูปแบบ และปริมาณการใช้งานในอนาคต 
เพ่ือช่วยขับเคลื่อนให้ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขันสูงขึ้น 

 

2.2 แผนระดับที่ 2 (เฉพาะท่ีเกี่ยวข้อง)  

2.2.1 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 7 โครงสร้างพ้ืนฐาน ระบบโลจิสติกส์  
และดิจิทัล  

1) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ  
 เป้าหมาย  ความสามารถในการแข่งขันด้านโครงสร้างพื้นฐานของประเทศดีข้ึน  
 การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทฯ  

ส่งเสริม สนับสนุน ประสาน และบูรณาการความร่วมมือทุกภาคส่วน 
ในการวางรากฐานการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูง เพ่ือช่วย
ขับเคลื่อนให้ความสามารถในการแข่งขันด้านโครงสร้างพ้ืนฐานของประเทศดีขึ้น  

2) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ ที่ 3.3 แผนย่อยโครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัล 
 แนวทางการพัฒนา  

1) พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัลทั้งในส่วนของโครงข่ายสื่อสารหลัก
ภายในประเทศและโครงข่ายบรอดแบรนด์ความเร็วสูง ให้ครอบคลุม 
ทั่วประเทศ มี เสถียรภาพและสอดรับกับแนวโน้มการเปลี่ยนแปลง 
ทางเทคโนโลยีด้านดิจิทัลและการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ  
รวมทั้งสนับสนุนให้เกิดการบูรณาการการใช้งานโครงสร้างพ้ืนฐานและ 
สิ่งอ านวยความสะดวกด้านดิจิทัล พร้อมทั้งก าหนดรูปแบบสถาปัตยกรรม
โครงข่ายให้สามารถเชื่อมต่อถึงกันได้ในลักษณะโครงข่ายเชื่อมต่อแบบเปิด 
ให้เป็นโครงข่ายเดียวสามารถให้บริการประชาชนอย่างมีคุณภาพและทั่วถึง 
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ตลอดจนส่ ง เสริมการแข่ งขั นในตลาดของผู้ประกอบการรายใหม่ 
ในส่วนบริการปลายทางท้ังแบบใช้สายและแบบไร้สาย 

 เป้าหมายของแผนย่อย  
ประชาชนมีความสามารถในการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตมากขึ้น 

 การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ  
ส่งเสริม สนับสนุน ประสาน และบูรณาการความร่วมมือทุกภาคส่วนในการ
วางรากฐานการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูง รองรับรูปแบบ
และปริมาณการใช้งานในอนาคต เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงอินเทอร์เน็ต
มากขึ้น 
 

2.2.2 แผนการปฏิรูปประเทศ  
 ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน 

1) ประเด็นการปฏิรูปที่  1  บริการภาครัฐสะดวกรวดเร็ว และตอบโจทย์ 
คุณภาพชีวิต 
1.1) กลยุทธ์ที่  3 ยกระดับการให้บริการประชาชนสู่การบริการที่ เร็วขึ้น  

ง่ายขึ้น และถูกลง 
1.2) แผนงานที่  1 ปรับปรุงกระบวนการขออนุมัติ/อนุญาตจากภาครัฐ 

เพ่ืออ านวยความสะดวกแก่ประชาชน 
1.3) เป้าหมายกิจกรรม การอนุมัติ/อนุญาตของประชาชน และผู้ประกอบการ

เร็วขึ้นง่ายขึ้นและถูกลง (Faster, Easier and Cheaper) ลดการขอข้อมูล 
และเอกสารซ้ าซ้อนจากผู้ขอรับบริการ 

2) ประเด็นการปฏิรูปที่  2  ระบบข้อมูลภาครัฐมีมาตรฐาน ทันสมัย และ 
เชื่อมโยงกันก้าวสู่รัฐบาลดิจิทัล  
2.1) กลยุทธ์ที่ 1 บูรณาการและยกระดับโครงสร้างพื้นฐานรัฐบาลดิจิทัล 
2.2) แผนงานที่ 2 การบูรณาการและยกระดับโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัล (Digital 

Infrastructure) 
2.3) เป้าหมายกิจกรรม มีโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลที่หน่วยงานภาครัฐสามารถ

น าไปใช้พัฒนาระบบดิจิทัลของตนได้อย่างมีประสิทธิภาพและประหยัด
ทรัพยากร 

3) ประเด็นการปฏิรูปที่ 4 ก าลังคนภาครัฐมีขนาดที่เหมาะสมและมีสมรรถนะสูง
พร้อมขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ 
3.1) กลยุทธ์ที่ 1 จัดก าลังคนให้สอดคล้องกับความจ าเป็นในการบริการ

สาธารณะที่ส าคัญ และขับเคลื่อนขีดความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศ 

3.2) แผนงานที่  1 วางแผนก าลังคนให้สอดคล้องกับบทบาทของภาครัฐ 
ทิศทางการปฏิรูปประเทศและยุทธศาสตร์ชาติ 



5 
 

 
 

 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ   

3.3) เป้าหมายกิจกรรม มีก าลังคนที่เหมาะกับงาน/ ชนิด/ คุณภาพ ในเวลา 
ที่ต้องการ ที่สอดคล้องกับบทบาทของภาครัฐและทิศทางการพัฒนา
ประเทศตามยุทธศาสตร์ชาติ 

 ด้านกฎหมาย 
ประเด็นการปฏิรูปที่ 4 มีกลไกทางกฎหมายเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการแข่งขัน
ของประเทศ 

1.1) กลยุทธ์ที่  3 การเกษตร และการท่องเที่ยวและบริการเพ่ือส่งเสริม 
และพัฒนาความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 

1.2) แผนงานที่ 3.3 พิจารณาทบทวนกฎหมายที่อยู่ภายใต้ความรับผิดชอบของ
หน่ ว ย ง านที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บภ า ค อุตส าห กร ร ม กา ร เ ก ษ ตร  แล ะ 
การท่องเที่ยวและบริการ เพ่ือปรับปรุงไม่ให้เกิดความซ้ าซ้อนและขัดแย้ง 
โดยต้องค านึงถึงข้อตกลงระหว่างประเทศต่าง ๆ  ที่ประเทศไทยมี 
กับประเทศอ่ืน ๆ เพ่ือป้องกันความขัดแย้งที่อาจเกิดขึ้นระหว่างกฎหมาย
ภายในและข้อตกลงระหว่างประเทศ 

1.3) เป้าหมายกิจกรรม เพ่ือให้กฎหมายไม่ซ้ าซ้อนหรือขัดแย้งกันเองและ 
เป็นไปตามข้อตกลงระหว่างประเทศ 

 ด้านเศรษฐกิจ 
ประเด็นการปฏิรูปหัวข้อที่ 1 การปฏิรูปด้านความสามารถในการแข่งขัน 

หัวข้อย่อย 1.1 ผลิตภาพ (Productivity) 
1.1) ประเด็นที่ 7  อุตสาหกรรมเศรษฐกิจดิจิทัล 

o ขั้นตอนการด าเนินการที่ 1 พัฒนาศักยภาพด้านดิจิทัล 
o เป้าหมาย เพ่ิมศักยภาพในการแข่งขันของอุตสาหกรรมเศรษฐกิจดิจิทัล

ของประเทศไทย 
1.2) ประเด็นที่ 12 การเพ่ิมประสิทธิภาพทางเทคโนโลยี - โครงสร้างพ้ืนฐาน

ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (สนับสนุน) 
o ขั้นตอนการด าเนินการที่ 1 พัฒนาแผนงานพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน

ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
o เป้าหมาย พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 ด้านสื่อสารมวลชนเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ประเด็นการปฏิรูปท่ี 6 การปฏิรูประบบการบริหารจัดการข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

1.1) ขั้นตอนการด าเนินการที่ 1 เร่งรัดการด าเนินการของคณะกรรมการ
ประช าสั ม พัน ธ์ แห่ ง ช าติ เ พ่ื อ เ ป็ น กล ไก ในกา รบู รณากา รด้ า น 
การประชาสัมพันธ์ และการบริหารจัดการข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

1.2) เป้าหมายกิจกรรม การให้ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานภาครัฐ มีมาตรฐาน
ความแม่นย าความรวดเร็ว และมีช่องทางการติดต่อสื่อสารที่เพิ่มมากขึ้น 
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 ด้านสังคม 
ประเด็นการปฏิรูปท่ี 4 ระบบสร้างเสริมชุมชนเข้มแข็ง 

1.1) กิจกรรมที ่1 การปฏิรูประบบการสร้างเสริมชุมชนเข้มแข็งเชิงพ้ืนที่ 
1.2) เป้าหมายกิจกรรม มีกลไกบูรณาการในพ้ืนที่ เกิดการร่วมคิด ร่วมท า 

ร่วมรับผิดชอบ ร่วมรับประโยชน์เพื่อการพัฒนาในพื้นที่ 

 ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประเด็นการปฏิรูปท่ี 1 ด้านการป้องกันและเฝ้าระวัง 

1.1) กลยุทธ์ที่ 1 เร่งสร้างการรับรู้และจิตส านึกของประชาชนในการต่อต้าน 
การทุจริตประพฤติมิชอบ โดยความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชนและ
ภาคประชาสังคม 

1.2) กิจกรรมที ่1 การปฏิรูประบบการสร้างเสริมชุมชนเข้มแข็งเชิงพ้ืนที่ 
1.2 จัดการฝึกอบรมเจ้าพนักงานของรัฐ 

1.3) เป้าหมายกิจกรรม เพ่ืออบรมหลักสูตรการบริหารจัดการต่อต้านทุจริต
ประพฤติมิชอบส าหรับผู้บริหารระดับสูง หลักสูตรการจัดการต่อต้านทุจริต
ส าหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานระดับปฏิบัติการและระดับช านาญการ
พิเศษ หลักสูตรเจ้าหน้าที่ไต่สวนวินัยและกรณีทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และอ่ืน ๆ 

 

2.2.3 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 

1) วัตถุประสงค์ที่ 1.2 เพ่ือเตรียมคนในสังคมไทยให้มีทักษะในการด ารงชีวิตส าหรับ
โลกศตวรรษท่ี 21 

2) เป้าหมายรวมที่ 2.1.2 คนในสังคมไทยทุกช่วงวัยมีทักษะ ความรู้ และความสามารถ
เพ่ิมข้ึน 

3) ยุทธศาสตร์ที่ 7 ยุทธศาสตร์การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบโลจิสติกส์ 
3.1) เป้าหมายระดับยุทธศาสตร์ที่ 5 การพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัล  

เพ่ือขยายโครงข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงให้ครอบคลุมทั่วทั้งประเทศ และ
สร้างผู้ประกอบการธุรกิจดิจิทัลรายใหม่เ พ่ิมขึ้น รวมทั้งพัฒนาระบบ 
ความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ ให้มีประสิทธิภาพและสอดคล้อง 
ตามมาตรฐานสากลเพ่ือรับมือภัยคุกคามทางออนไลน์ 

3.2) แนวทางการพัฒนาที่  3.5.1 พัฒนาและปรับปรุงโครงสร้าง พ้ืนฐาน
โทรคมนาคมของประเทศให้ทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ  

3.3) ตัวชี้วัดที่ 5.1 อันดับความพร้อมใช้ของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
(Network Readiness Index: NRI) ดีขึ้น 

 
 
 



7 
 

 
 

 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ   

2.3 นโยบายรัฐบาล (เฉพาะท่ีเกี่ยวข้อง) 
นโยบายหลัก 12 ด้าน ตามที่พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี แถลงต่อรัฐสภา 
เมื่อวันที่ 25 กรกฎาคม 2562  

1. นโยบายข้อที่ 5 การพัฒนาเศรษฐกิจและความสามารถในการแข่งขันของไทย 

2. หัวข้อย่อยที่ 5.7 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัลและการมุ่งสู่การเป็นประเทศ
อัจฉริยะ 
5.7.1 รักษาคลื่นความถี่และสิทธิในการเข้าใช้วงโคจรดาวเทียม อันเป็นสมบัติของชาติ 

ให้เกิดประโยชน์แก่ประเทศชาติและประชาชน และลงทุนในอินเทอร์เน็ตเกตเวย์ 
และเทคโนโลยีสื่อสารไร้สายในระบบ 5G เพ่ือให้การติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ต
เป็นไปอย่างต่อเนื่อง รองรับการเชื่อมต่อจ านวนมากและแอปพลิเคชันต่าง ๆ  
ได้อย่างมีเสถียรภาพเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจ และสนับสนุนการเพ่ิม 
ขีดความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจสนับสนุนนโยบายด้านสังคม อาทิ  
การบริการด้านการศึกษา และการบริการด้านสาธารณสุข ตลอดจนสร้างโอกาส
การพัฒนาอาชีพของประชาชน 

5.7.3 ส่งเสริมการค้าในรูปแบบพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือเพ่ิมโอกาสให้ผู้ประกอบการ
รายย่อยทั้ง ในภาคการผลิตและบริการในการเข้าถึงตลาด โดยการสร้าง 
ความเชื่อมั่นระหว่างผู้ซื้อกับผู้ขาย และจูงใจให้เกิดการค้าผ่านช่องทางออนไลน์ 
ด้วยการทบทวนกฎหมายเพ่ือยกระดับมาตรฐานด้านความปลอดภัยไซเบอร์   
การคุ้มครองผู้บริโภค รวมทั้งการแก้ไขปัญหาการด าเนินธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์  
ในประเทศให้มีประสิทธิภาพ ส่งเสริมความสามารถของผู้ประกอบการไทย 
ที่ให้บริการแพลตฟอร์มการค้าออนไลน์ พัฒนาอุตสาหกรรมและบริการที่เกี่ยวข้อง 
อาทิ โลจิสติกส์ และระบบการช าระเงินให้ได้มาตรฐานสากล เชื่อมโยงและ 
บูรณาการฐานข้อมูลระหว่างหน่วยงานของรัฐ เ พ่ืออ านวยความสะดวก 
แก่ผู้ประกอบการ รวมถึงส่งเสริมการก ากับดูแลที่มีมาตรฐานและเอ้ือต่อ 
การประกอบธุรกิจของผู้ประกอบการทุกขนาดตลอดจนช่วยเสริมสร้างโอกาส 
ทางธุรกิจของกิจการบริษัทการค้าระหว่างประเทศในประเทศไทยรวมทั้งยกระดับ
มาตรฐานร้านค้าปลีกให้เข้าสู่การค้าออนไลน์ เพ่ือลดผลกระทบจากพฤติกรรมของ
ผู้บริโภคท่ีเปลี่ยนแปลงไป 
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2.4 แผนระดับที่ 3 ที่เกี่ยวข้อง  

 ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณรายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
ของส านักงบประมาณ 
1. ยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน  
2. ประเด็นที่ 2.5 การลงทุนพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านคมนาคม ระบบโลจิสติกส์ พลังงาน 

และดิจิทัล 

3. ตัวช้ีวัดเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ มูลค่าธุรกิจดิจิทัลต่อ GDP เพ่ิมข้ึนเป็นร้อยละ 23 
4. นโยบายการจัดสรรงบประมาณ 

2.5.17 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัลทั้งในส่วนของโครงข่ายสื่อสารหลัก
ภายในประเทศและโครงข่ายบรอดแบรนด์ความเร็วสูงให้ครอบคลุม 
ทั่วประเทศให้มี เสถียรภาพและสอดรับกับแนวโน้มการเปลี่ยนแปลง 
ทางเทคโนโลยีด้านดิจิทัลและการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ พร้อมทั้ง
สนับสนุน ให้เกิดการบูรณาการการใช้งานโครงสร้างพ้ืนฐานและสิ่งอ านวย
ความสะดวกด้านดิจิทัลร่วมกัน 

2.5.18 ส่งเสริมให้มีการลงทุนและร่วมใช้ทรัพยากรโครงสร้าง พ้ืนฐานดิจิทัล 
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ทั้งในส่วนของภาคพ้ืนดิน เคเบิ้ลใต้น้ าและ
ระบบดาวเทียมส าหรับการเชื่อมโยงกับประเทศเพ่ือนบ้านให้มีความจุเพียงพอ
และมีระบบโครงข่ายส ารอง (redundancy) เพ่ือให้สามารถบริการสื่อสาร
ระหว่างประเทศได้อย่างต่อเนื่อง 

2.5.19 สนับสนุนให้มีการพัฒนาระบบนิเวศทั้งในส่วนโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัล  
ศูนย์ข้อมูลขนาดใหญ่ที่ได้มาตรฐานสากล สิ่งอ านวยความสะดวก และ
สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมรวมทั้งปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน าไปสู่
การพัฒนาอุตสาหกรรมเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีศักยภาพและเป็นอุตสาหกรรม
แห่งอนาคต 

2.5.21 ส่งเสริมการให้ความรู้และเพ่ิมทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลแก่ประชาชนและ 
ผู้ท างานในทุกสาขาอาชีพเพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
โดยมุ่ ง เน้นให้ทุกภาคส่วนสามารถใช้ประโยชน์จากความก้ าวหน้ า 
ทางเทคโนโลยีเพ่ือสร้างผลกระทบเชิงบวกต่อเศรษฐกิจและสังคม 

 

 นโยบายและแผนระดับชาติ ว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  
(พ.ศ. 2561 – 2580) ของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
1. วิสัยทัศน์ “ปฏิรูปประเทศไทยสู่ดิจิทัลไทยแลนด์” 
2. เป้าหมายและตัวชี้วัดความส าเร็จ 

เป้าหมายที่ 1 เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน ก้าวทันเวทีโลก ด้วยการใช้
นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัล เป็นเครื่องมือหลักในการสร้างสรรค์
นวัตกรรมการผลิตการบริการ 
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• ประเทศไทยใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัล พัฒนานวัตกรรม และ
สร้างสรรค์ธุรกิจแนวใหม่ให้สามารถแข่งขันได้ในเวทีโลก 

• อุตสาหกรรมดิจิทัลมีบทบาทและความส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจและ
สังคมเพ่ิมข้ึนตลอดจนเป็นที่รู้จักและยอมรับในประชาคมโลก 

• เศรษฐกิจไทยมีความเข้มแข็งจากภายใน โดยธุรกิจฐานราก และ 
SMEs ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการสร้างศักยภาพในการท าธุรกิจ และ
สร้างโอกาสในการเข้าสู่ตลาดโลก 

ตัวชี้วัด 
1. ขี ด ค ว ามส ามา รถ ในกา ร แข่ ง ขั น ขอ งป ระ เทศ ใน  World 

Competitiveness Scoreboard อยู่ในกลุ่มประเทศที่มีการพัฒนา
สูงสุด 15 อันดับแรก 

2. อุตสาหกรรมดิจิทัลมีส่วนส าคัญในการขับเคลื่อนประเทศไทย 
สู่การเป็นประเทศที่มีรายได้สูงโดยสัดส่วนมูลค่าอุตสาหกรรมดิจิทัล
ต่อ GDP เพ่ิมข้ึน เป็นร้อยละ 25 

เป้าหมายที่ 2 สร้างโอกาสทางสังคมอย่างเท่าเทียม ด้วยข้อมูลข่าวสารและบริการ
ผ่านสื่อดิจิทัล เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 
• ประชาชนทุกกลุ่ม โดยเฉพาะกลุ่มผู้ด้อยโอกาสทางสังคม สามารถ

เข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัลและสื่อดิจิทัลอย่างเท่าเทียม 
• คุณภาพชีวิตของประชาชนดีขึ้น จากการเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศ

และบริ การสาธารณะ  โดย เฉพาะบริ การ พ้ืนฐานที่ จ า เป็น 
ต่อการด ารงชีวิต ผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 

ตัวชี้วัด 
1. ประชาชนทุกคนต้องสามารถเข้าถึงอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงเสมือน

เป็นสาธารณูปโภคพ้ืนฐานประเภทหนึ่ง 
2. อั นดั บ ก า ร พั ฒนา ต าม ดั ช นี  ICT Development Index ( IDI)  

อยู่ในประเทศที่มีการพัฒนาสูงสุด 40 อันดับแรก 

เป้าหมายที่ 3 พัฒนาทุนมนุษย์สู่ยุคดิจิทัล ด้วยการเตรียมความพร้อมให้บุคลากร 
ทุกกลุ่มมีความรู้และทักษะที่ เหมาะสมต่อการด าเนินชีวิตและ 
การประกอบอาชีพในยุคดิจิทัล 
• ประชาชนมีความสามารถในการพัฒนาและใช้สารสนเทศอย่าง 

มีประสิทธิภาพ มีความตระหนัก ความรู้ความเข้าใจ มีทักษะการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์และสร้างสรรค์ (Digital Literacy) 

• ประเทศไทยมีก าลังคนด้านดิจิทัลที่มีความรู้ความสามารถ และ 
ความเชี่ยวชาญระดับมาตรฐานสากลและก าลังคนในประเทศ 
มีความรอบรู้และสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเครื่องมือในการ
ปฏิบัติและสร้างสรรค์ผลงาน 
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ตัวชี้วัด ประชาชนทุกคนมีความตระหนัก มีความรู้ความเข้าใจ ทักษะ
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์และสร้างสรรค์ 

เป้าหมายที่ 4 ปฏิรูปกระบวนทัศน์การท างานและการให้บริการของภาครัฐ 
ด้ วยเทคโนโลยีดิจิทัลและการใช้ประโยชน์จากข้อมูล เ พ่ือให้ 
การปฏิบัติงานโปร่งใส มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
• กระบวนทัศน์การปฏิบัติงาน การบริหารจัดการ และการให้บริการ
ของทางภาครัฐเปลี่ยนแปลงด้วยเทคโนโลยีดิจิทั ลเพ่ือให้บริการ
ประชาชน ธุรกิจและทุกภาคส่วนอย่างมีประสิทธิภาพ มีความมั่นคง
ปลอดภัยและมีธรรมาภิบาล 
ตัวชี้วัด อันดับการพัฒนาด้านรัฐบาลดิจิทัล ในการจัดล าดับของ  

UN e- Government Rankings อยู่ ใ น กลุ่ ม ป ร ะ เ ท ศ ที มี 
การพัฒนาสูงสุด 50 อันดับแรก 

 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (เฉพาะที่เก่ียวข้อง) 
ยุทธศาสตร์ที่ 1: พัฒนาโครงสร้ า ง พ้ืนฐานดิจิทั ลประสิทธิภาพสู ง ให้ครอบคลุ ม 

ทั่วประเทศ  
โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพ ที่ทุกคนเข้าถึงและใช้ประโยชน์
เพ่ือรองรับการเป็นดิจิทัลไทยแลนด์เป็นการยกระดับเศรษฐกิจและสังคม
ของประเทศด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
โครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลที่ส าคัญ ประกอบด้วยโครงสร้างพ้ืนฐาน 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โทรคมนาคม และการแพร่ภาพกระจายเสียง 
ที่มีความทันสมัย มีคุณภาพ ขนาดเพียงพอ ครอบคลุมทุกพ้ืนที่และ
สามารถให้บริการได้อย่างต่อเนื่อง เ พ่ือรองรับการติดต่อสื่อสาร  
การเชื่อมต่อ การแลกเปลี่ยนข้อมูลสารสนเทศ การค้าและพาณิชย์ 
การบริการภาครัฐและเอกชน ตลอดจนการใช้งานรูปแบบต่าง ๆ อันเป็น
ประโยชน์ต่อการสร้างความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจ และความมั่นคง 
ทางสังคมของประเทศ รวมทั้งเพ่ือรองรับการเป็นศูนย์กลางด้านดิจิทัล 
ในอนาคต 
ส าหรับยุทธศาสตร์ที่  1 นี้จะสร้างให้เกิดโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัล 
ที่ทันสมัย  ประชาชนทุกคนสามารถเข้าถึ งและใช้ประโยชน์ ได้ 
ซึ่งการเข้าถึงบริการจะสามารถท าได้ทุกที่ ทุกเวลา อย่างมีคุณภาพ 
ด้วยอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงที่รองรับความต้องการ และราคาค่าบริการ 
ที่ต้องจ่ายจะต้องไม่เป็นอุปสรรคในการเข้าถึงบริการดิจิทัลอีกต่อไป  
ในอนาคตโครงสร้างพ้ืนฐานอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงจะกลายเป็น
สาธารณูปโภคขั้นพ้ืนฐานเช่นเดียวกับ ถนน ไฟฟ้า ประปา ที่สามารถ
รองรับการเชื่อมต่อกับทุกสรรพสิ่ง 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2: ขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
การขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง การพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศ โดยอาศัยเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือให้ภาคธุรกิจ
สามารถลดต้นทุนการผลิตสินค้าและบริการ พร้อมกับเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการด าเนินธุรกิจ ตลอดจนวางรากฐานการแข่งขันเชิงธุ รกิจ 
รูปแบบใหม่ในระยะยาว ภายใต้การส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล จ าเป็นต้อง
เร่งสร้างระบบนิเวศส าหรับธุรกิจดิจิทัล โดยมุ่งเน้นการยกระดับและ
พัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของภาคธุรกิจ ที่จะส่งผลต่อ 
การขยายฐานเศรษฐกิจและอัตราการจ้างงานของประเทศไทย 
อย่างยั่งยืนในอนาคต 
ส าหรับยุทธศาสตร์ที่ 2 นี้ เป็นการเร่งส่งเสริมเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล (Digital Economy Acceleration) โดยมุ่งเน้นการสร้างระบบ
นิเวศส าหรับธุรกิจดิจิทัล (Digital Business Ecosystem) ควบคู่กับ 
การพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัล และการใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีดิจิทัลในเชิงธุรกิจและกระตุ้นให้ภาคเอกชนเกิดความตระหนัก
ถึ งความส าคัญ และความจ า เป็นที่ จะต้องเรียนรู้ และปรับปรุ ง 
แนวทางการท าธุรกิจด้วยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีศักยภาพ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งธุรกิจขนาดกลางและเล็ก (SMEs) รวมถึงธุรกิจใหม่ 
(Startup) ในด้านเศรษฐกิจชุมชน เทคโนโลยีดิจิทัลจะช่วยเชื่อมโยง
ท้องถิ่นกับตลาดโลก สร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับสินค้าชุมชน   

ยุทธศาสตร์ที่ 3: สร้างสังคมคุณภาพท่ีทั่วถึงเท่าเทียมด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  
การสร้างสังคมคุณภาพด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง การพัฒนา
ประเทศไทย ที่ประชาชนทุกกลุ่ม โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มเกษตรกร  
ผู้ที่อยู่ในชุมชนห่างไกล ผู้สูงอายุผู้ด้อยโอกาส และคนพิการ สามารถ
เข้าถึงและใช้ประโยชน์จากบริการต่าง ๆ ของภาครัฐผ่านเทคโนโลยี
ดิจิทัล  มีการรวบรวมและแปลงข้อมูลองค์ความรู้ ของประเทศ 
ทั้งระดับประเทศและระดับท้องถิ่นให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัลที่ประชาชน
สามารถ เข้ าถึ งและน า ไป ใช้ประ โยชน์ ได้ โ ดยง่ ายและสะดวก  
โดยประชาชนมีความรู้เท่าทันข้อมูลข่าวสาร และมีทักษะในการใช้
ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคม 
ส าหรับยุทธศาสตร์ที่ 3 นี้เป็นการสร้างสังคมดิจิทัลที่มีคุณภาพ (Digital 
Society) มุ่งหวังที่จะลดความเหลื่อมล้ าทางโอกาสของประชาชน 
ที่เกิดจากการเข้าไม่ถึงโครงสร้างพ้ืนฐาน การขาดความรู้ความเข้าใจ 
ในเรื่องเทคโนโลยีดิจิทัล หรือการไม่สามารถเข้าถึงข้อมูลข่ าวสาร 
ผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลที่ยังมีราคาแพงเกินไป และให้ความส าคัญกับ 
การพัฒนาพลเมืองที่ฉลาด รู้เท่าทันข้อมูล และมีความรับผิดชอบ เพ่ือให้
เกิดการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างสร้างสรรค์ โดยสุดท้าย เมื่อโครงสร้าง
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พ้ืนฐานดิจิทัลพร้อม และพลเมืองดิจิทัลพร้อมแล้ว เทคโนโลยีดิจิทัล 
จะเป็นเครื่องมือในการยกระดับคุณภาพชีวิตของคนทุกกลุ่มผ่านบริการ
ดิจิทัลต่าง ๆ  

ยุทธศาสตร์ที่ 4: ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล   
ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล หมายถึงการน าเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาใช้ในการปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารจัดการของหน่วยงาน
รัฐทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาคอย่างมีแบบแผนและเป็นระบบจนพัฒนา
สู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัลโดยสมบูรณ์โดยลักษณะของบริการภาครัฐหรือ
บริการสาธารณะจะอยู่ในรูปแบบดิจิทัลที่ขับเคลื่อนโดยความต้องการ
ของประชาชนหรือผู้ใช้บริการ ซึ่งประชาชนทุกคนสามารถเข้าถึงบริการ
ได้โดยไม่มีข้อจ ากัดทางกายภาพ พ้ืนที่ และภาษา และในระยะต่อไป 
รัฐบาลสามารถหลอมรวมการท างานของภาครัฐเสมือนเป็นองค์กรเดียว 
ภาครัฐจะแปรเปลี่ยนไปเป็นผู้อ านวยความสะดวกในการสร้างบริการ
สาธารณะโดยเอกชนและประชาชน เรียกว่า บริการระหว่างกัน (Peer 
to Peer) ตามหลักการออกแบบที่ เป็นสากล (Universal Design) 
ประชาชนมีส่วนร่วมในการก าหนดแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคม การปกครอง/การบริหารบ้านเมืองและเสนอความคิดเห็นต่อ 
การด าเนินงานของภาครัฐได้อย่างสมบูรณ์ 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 นี้เป็นการมุ่งเน้นการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในกระบวนการ
ท างานและการให้บริการภาครัฐ เพ่ือให้เกิดการปฏิรูปกระบวนการ
ท างานและขั้นตอนการให้บริการ ให้มีประสิทธิภาพ ถูกต้อง รวดเร็ว 
อ านวยความสะดวก ให้ ผู้ ใ ช้ บ ริ ก าร  ส ร้ า งบริ ก า รของภาครั ฐ 
ที่มีธรรมาภิบาล และสามารถให้บริการประชาชนแบบเบ็ดเสร็จ  
ณ จุดเดียวผ่านระบบเชื่อมโยงข้อมูลอัตโนมัติการเปิดเผยข้อมูล 
ของภาครัฐที่ไม่กระทบต่อสิทธิส่วนบุคคลและความมั่นคงของชาติ 
ผ่ านการจั ด เก็บ  รวบรวม  และแลกเปลี่ ยนอย่ า งมี มาต รฐ าน  
ให้ความส าคัญกับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์และข้อมูล 
รวมไปถึงการสร้างแพลตฟอร์มการให้บริการภาครัฐ เพ่ือให้ภาคเอกชน
หรือนักพัฒนาสามารถน าข้อมูลและบริการของภาครัฐไปพัฒนาต่อยอด
ให้เกิดนวัตกรรมบริการ และสร้างรายได้ให้กับระบบเศรษฐกิจต่อไป 
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 แผนปฏิบัติการด้านดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561 – 2565) 
ของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (เฉพาะที่เกี่ยวข้อง) 
เป้าหมายและตัวชี้วัดการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
เป้าหมายที่ 1 ขับเคลื่อนเศรษฐกิจ เพ่ิมรายได้เฉลี่ยของครัวเรือนและการกระจายรายได้

และความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจในภูมิภาค ตลอดจนเพ่ิม GDP จากการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในกิจกรรมทางเศรษฐกิจ 
ตัวช้ีวัด 2) อัตราการเติบโตของ GDP เพ่ิมขึ้นร้อยละ 2 จากการน า

เทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้ประโยชน์ในทุกภาคส่วน 

เป้าหมายที่ 2 สร้างสังคมคุณภาพ  เพ่ิมคุณภาพชีวิต โอกาสในการเข้าถึงบริการ 
ด้านสุขภาพและโอกาสในการเข้าถึงความรู้  ด้านทักษะอาชีพ ให้กับ
ประชาชนทุกคนโดยเฉพาะผู้ พิการและกลุ่มคนชายขอบ ตลอดจน 
เพ่ิมความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินให้ประชาชนในทุกพ้ืนที่ 
ตัวช้ีวัด 1) อัตราการเติบโตของ GDP เพ่ิมขึ้นร้อยละ 2 จากการน า

เทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้ประโยชน์ในทุกภาคส่วน 
2) อันดับการ พัฒนาด้ านไอซีที ของประเทศในดัชนี  ICT 

Development Index ( IDI)  อ ยู่ ใ น ก ลุ่ ม ป ร ะ เ ท ศ ที่ มี 
การพัฒนาสูงสุด ๖๐ อันดับแรก ได้แก่ ด้านการเข้าถึง 
(Access Index) การใช้งาน (Use Index) และทักษะผู้ ใช้
(Skills Index) 

เป้าหมายที่ 3 พัฒนารั ฐบาลดิ จิ ทั ล  ประหยั ด  การ ใช้ กระดาษในทุ กขั้ น ตอน 
การท างาน ลดเวลาในการติดต่อ/รับบริการภาครัฐและเวลาในการ 
จดทะเบียนเริ่มต้นธุรกิจ ส าหรับประชาชนและภาคธุรกิจ 
ตัวช้ีวัด ผลคะแนนการจัด อันดับ  E-Government Development 
Index เพ่ิมข้ึนร้อยละ 25 

 

เป้าหมายที่ 4 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลรองรับการเปลี่ ยนแปลง  ขยาย 
อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงให้ครอบคลุมทุกพ้ืนที่และสร้างโอกาสให้ประชาชน
ในชนบทเข้าถึงอินเทอร์เน็ตด้วยต้นทุนที่ไม่ต่างกับประชาชนในเมือง 
ตัวช้ีวัด 1) อันดับการพัฒนาด้าน Technological Infrastructure ของ 

World Competitiveness Scoreboard อยู่ใน 35 อันดับแรก 
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 แผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม (เฉพาะที่เก่ียวข้อง) 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลของประเทศ 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 : เพ่ิมศักยภาพการแข่งขันของประเทศ โดยการใช้เทคโนโลยีและ

นวัตกรรมดิจิทัล 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 : ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 : ส่งเสริมการให้บริการแก่ประชาชน ภาครัฐ และภาคเอกชนในรูปแบบ

ดิจิทัล 
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 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ   

ส่วนที่ 3 ส า ร ะ ส า คั ญ แ ผ น ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร ป ร ะ จ า ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ . ศ .  2 5 6 3  
ของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

3.1 ภาพรวม 

3.1.1 วิสัยทัศน์ 
“ขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลอย่างยั่งยืนเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนและเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันในเวทีประชาคมโลก” 
 

3.1.2 พันธกิจ 
1. ก าหนดทิศทาง และวางยุทธศาสตร์การพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

ของประเทศ 
2. เป็นแกนกลางในการส่งเสริม สนับสนุน ประสาน และบูรณาการความร่วมมือ 

ทุกภาคส่วน ให้เกิดการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้อย่างเต็มศักยภาพ ในกิจกรรม 
ทางเศรษฐกิจและสังคม 

3. วางรากฐานการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูง รองรับรูปแบบ และ
ปริมาณการใช้งานในอนาคต 

4. ส่ ง เสริม ให้ เกิดสภาพแวดล้อมที่ เ อ้ือต่อการสร้ า งสรรค์นวัตกรรม และ 
การใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลในกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคม 
 

3.1.3 เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์/เป้าหมายการให้บริการระดับกรม 
1. ประชาชนทั่วประเทศสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลได้ 

อย่างทั่วถึง เท่าเทียม และมีความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
2. ภาคเกษตร ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการ สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล                            

เ พ่ื อ เ พ่ิ มปร ะสิ ทธิ ภ าพ ในกา รผลิ ต และบริ ก า ร  ส ร้ า งมู ลค่ า เ พ่ิ ม  แล ะ 
เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน  

3. ประชาชนทุกกลุ่มมีโอกาสในการเข้าถึงเทคโนโลยีและบริการดิจิทัล มีความรู้  
ความเข้าใจทักษะในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์และสร้างสรรค์ 

4. ภาครัฐมีการบริหารจัดการการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ มีบริการที่ตอบสนองต่อ
ผู้รับบริการ อย่างโปร่งใส สะดวก และรวดเร็ว  
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 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ   

3.1.4 ผลสัมฤทธิ์และประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. ประชาชนได้รับโอกาสอย่างทั่วถึง เท่าเทียมในการเข้าถึงข้อมูลและใช้ประโยชน์ 

จากเทคโนโลยีดิจิทัล และมีความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
2. ภาคเกษตร ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการ สามารถน าเทคโนโลยีดิจิทัล 

มาประยุกต์ใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิตและบริการ สร้างมูลค่าเพ่ิม  
และเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน  

3. ประชาชนได้รับโอกาสในการเข้าถึงเทคโนโลยีและบริการดิจิทัล และมีความรู้  
ความเข้าใจทักษะในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์และสร้างสรรค์ 

4. ภาครัฐมีการปรับปรุง/ปฏิรูปกระบวนการท างานที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส สะดวก 
และรวดเร็ว และมีการติดตามประเมินผลด้านดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
 

3.1.5 อ านาจหน้าที่ของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเ พ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  (สดช.)  

ก่อตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 16 กันยายน พ.ศ. 2559 ตามพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง 
ทบวง  กรม  (ฉบับที่  17 )  พ .ศ .  2559  และมี อ านาจหน้ าที่ ต ามที่ ก าหนด 
ในพระราชบัญญัติการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2560 ซึ่งมีผลบังคับ
ใช้เมื่อวันที่ 25 มกราคม พ.ศ. 2560 โดยรับผิดชอบงานธุรการของคณะกรรมการ
ดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ คณะกรรมการเฉพาะด้าน และคณะกรรมการ
บริหารกองทุนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม และมีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ด้วย 

1. จัดท าร่างนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ 
และสังคมตามเป้าหมายที่คณะกรรมการก าหนดเพ่ือเสนอต่อคณะกรรมการ 

2. จัดท าร่างนโยบายและแผนเฉพาะด้านตามแนวทางที่คณะกรรมการเฉพาะด้าน
ก าหนด และสอดคล้องกับนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัล 
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคมเสนอต่อคณะกรรมการเฉพาะด้าน 

3. ประสานและให้ความร่ วมมือกับส านั กงานส่ ง เสริ ม เศรษฐกิ จดิ จิ ทั ล 
ในการส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การส่งเสริม
เศรษฐกิจดิจิทัลและการด าเนินการ เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบายและแผน
ระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม โดยเฉพาะที่เกี่ยวกับ
การส่งเสริมเศรษฐกจิดิจิทัล 

4. เป็นศูนย์กลางประสานงานและสนับสนุนการปฏิบัติงานตามนโยบาย 
และแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้ง
นโยบายและแผนเฉพาะด้าน 

5. ส ารวจ เก็บรวบรวมข้อมูล ติดตามความเคลื่ อนไหวของสถานการณ์ 
ด้านการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม และแนวโน้มการพัฒนาดิจิทัล 
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งวิเคราะห์และวิจัยประเด็นทางเศรษฐกิจ 
และสังคมดิจิทัลที่มีผลต่อการพัฒนาประเทศเพ่ือเสนอต่อคณะกรรมการ 
หรือคณะกรรมการเฉพาะด้าน 
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6. ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตามนโยบายและแผนระดับชาติ 

ว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม แผนปฏิบัติการ แผนงาน 
รวมทั้ งมาตรการที่ เ กี่ ยวข้อง และรายงานผลต่อคณะกรรมการและ
คณะกรรมการเฉพาะด้าน 

7. ร่วมมือและประสานงานกับหน่วยงานของรัฐและเอกชนที่ เกี่ยวข้องกับ 
การบริหารและพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมตามพระราชบัญญัตินี้ 
และกฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

8. ศึกษา วิเคราะห์ และพิจารณา หรือด าเนินการอ่ืนใดตามที่คณะกรรมการหรือ
คณะกรรมการเฉพาะด้านมอบหมาย หรือเพ่ือปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้ 

9. อ านาจหน้าที่ อ่ืนที่ คณะกรรมการก าหนดหรือมอบหมาย หรือตามที่  
มีกฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าที่ของส านักงาน 
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กอง
ขับเคลื่อน 

ดิจิทัล 
เพื่อสังคม 

3.1.6 โครงสร้างของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กองกิจการ
อวกาศ
แห่งชาติ 

กองโครงสร้าง
พื้นฐาน 

เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

กอง
ขับเคลื่อน

ดิจิทัล 
เพื่อเศรษฐกิจ 

กอง
ยุทธศาสตร์ 
และแผนงาน 

กองบริหาร 
กองทุนพัฒนา 

ดิจิทัล 
เพ่ือเศรษฐกจิ
และสังคม 

ส านักงาน
เลขาธิการ 

เลขาธิการคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิ
รองเลขาธิการคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิ

กลุ่มตรวจสอบภายใน 

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

ศูนย์พัฒนา
นโยบายดิจิทัล 
เพ่ือเศรษฐกิจ

และสังคม 

ศูนย์ข้อมูล
เศรษฐกิจ 
และสังคม

ดิจิทัล 

กลุ่มวิชาการ 
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 กลุ่มตรวจสอบภายใน (ตส.) มีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
1) ด าเนินการเกี่ยวกับการตรวจสอบด้านการบริหาร การเงิน และการบัญชี ของ สดช. 
2) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 

หรือที่ได้รับมอบหมาย 

 กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร (พร.) มีอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
1) เสนอแนะและให้ค าปรึกษาแก่เลขาธิการคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการใน สดช. 
2) ติดตาม ประเมินผล และจัดท ารายงานเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการ 

ใน สดช. 
3) ประสานและด า เนิ นการ เกี่ ย วกับการ พัฒนาระบบราชการร่ ว มกั บ 

หน่วยงานกลางต่าง  ๆ  
4) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 

หรือที่ได้รับมอบหมาย 

 กองกิจการอวกาศแห่งชาติ (อช.) มีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
1) เสนอแนะนโยบาย และจัดท าแผนแม่บทการพัฒนากิจการอวกาศของประเทศ

ให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายรัฐบาล  
และนโยบายของกระทรวง  

2) ประสานแผนปฏิบัติงาน ส่งเสริมสนับสนุน การน าเทคโนโลยีอวกาศมาใช้
ประโยชน์ของหน่วยงาน องค์กร และเอกชนในประเทศ ให้สอดคล้ องกับ 
แผนแม่บทการพัฒนากิจการอวกาศของประเทศ รวมถึงประสานความร่วมมือ
กับรัฐบาลและองค์การระหว่างประเทศด้านกิจการอวกาศ  

3) เป็นศูนย์กลางข้อมูลการศึกษาและประสานด้านกิจการอวกาศ และการน ามาใช้
ประโยชน์กับหน่วยงานที่ เกี่ ยวข้องภายในประเทศและต่ างประเทศ  
เพ่ือความเป็นเอกภาพ 

4) ศึกษา วิจัย และติดตามความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีอวกาศ เพ่ือการประยุกต์ใช้
ประโยชน์ที่เหมาะสมของประเทศ  

5) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
หรือที่ได้รับมอบหมาย  

 กองโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีดิจิทัล (คท.) มีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
1) ศึกษา วิเคราะห์ เพ่ือวางแผน และก าหนดแนวทางการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน

เทคโนโลยีดิจิทัล ทั้งภาคพ้ืนดิน น้ า และอากาศ ให้ครอบคลุมการด าเนินงาน
ระยะ 3 ปี 5 ปี และ 10 ปี จัดท าข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะในการก าหนดแนวทาง
และนโยบายในการใช้โครงข่ายพ้ืนฐานเพ่ือสนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศของ
รัฐบาล จัดท า Enterprise Architecture (EA) ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน (จัดท า 
ป ร ะ ส า น ห น่ ว ย ง า น ขั บ เ ค ลื่ อ น ติ ด ต า ม ป ร ะ เ มิ น ผ ล )  น โ ย บ า ย 
และแผนในการปรับปรุ ง NRI และแนวทางปฏิบัติที่ดี  (Best Practice)  
ด้านการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีดิจิทัล รวมทั้งพัฒนาเทคโนโลยีใหม่ ๆ 
ส าหรับการปรับปรุง/พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน เช่น Cloud Policy , Fiber 
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optic (Smart sign-on/ Smart city) , Submarine , ปัญญาประดิษฐ์  (AI) 
ตลอดจนสนับสนุนระบบนิเวศน์การบริหารจัดการโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยี
ดิจิทัล เช่น ระเบียบ มาตรการ มาตรฐาน (เช่น IPV6) เป็นต้น 

2) ศึกษา วิเคราะห์ เพ่ือจัดท าข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการบริหารจัดการ
โครงสร้างพ้ืนฐานต่อคณะกรรมการโครงสร้างพ้ืนฐาน ติดตามประเมินผล 
การด าเนินการตามมติหรือความเห็นของคณะกรรมการโครงสร้ างพ้ืนฐาน  
จัดท ารายงานการด าเนินงาน สนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการ
โครงสร้างพื้นฐาน และท าหน้าที่ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการโครงสร้างพื้นฐาน 

3) ศึกษา วิเคราะห์และเสนอมาตรการเพ่ือการผลักดันและสนับสนุนการก าหนด
นโยบายของคณะกรรมการในเป้าหมายและแนวการทางส่งเสริมให้เกิด
มาตรฐานหรือกฎเกณฑ์ในการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลให้สอดคล้องกัน และ
สามารถ เชื่ อม โยงระบบกัน ได้ อย่ า งมั่ น คง  ปลอดภั ย  พร้ อม ใช้ ง าน  
และมีความน่าเชื่อถือ ยอมรับได้ในระดับสากล 

4) ศึกษา วิเคราะห์และเสนอแนะการปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบ และกติกา 
หรือกฎเกณฑ์ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ตลอดจนการสร้างความม่ันคงปลอดภัย 
และความเชื่อมั่นในการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีความน่าเชื่อถือ ยอมรับได้  
ในระดับสากล 

5) ศึกษา วิเคราะห์สถานการณ์ ความก้าวหน้า แนวโน้มด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
ทั้งในประเทศ และต่างประเทศ และก าหนดแผนการพัฒนา / ปรับปรุง 
การให้บริการอิเล็กทรอนิกส์  ให้ เกิดต้นแบบนวัตกรรม  การให้บริการ             
แอพพลิเคชั่น รูปแบบ (แพลตฟอร์ม) และช่องทางการอ านวยความสะดวก 
ในการให้บริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

6) ศึกษา วิเคราะห์ กฎหมายด้านโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสนับสนุนนโยบาย
การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานของประเทศ และจัดท าแนวทาง มาตรการ  
ในการด าเนินการบริหารโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของรัฐบาล
ทั้งท่ีเป็นศูนย์กลางหรือที่ใช้ร่วมกัน  

7) ศึกษา วิเคราะห์ เสนอแนะแนวทาง และมาตรการ สนับสนุนการบูรณาการ
ระบบบริการดิจิทัล เพ่ือให้เกิดการเชื่อมโยง/แลกเปลี่ยนข้อมูล ระหว่าง
หน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวบรวมบริการดิจิทัล โดยประสานกับ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน และพัฒนาระบบนิเวศน์การให้บริการดิจิทัล 
แก่หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชน เช่น บริการสาธารณสุข   
(e-health, telemedicine, Health ID) , TOC-Tourism Operation Center 

8) ส ารวจ เก็บรวบรวมข้อมูล ติดตามความเคลื่อนไหวของสถานการณ์ด้าน
มาตรฐานกฎหมาย กฎ ระเบียบ และกติกา หรือกฎเกณฑ์ในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล และสถานการณ์ด้านระบบบริการดิจิทัล เพ่ือสร้างความเป็นเอกภาพและ
ความแม่นย าของข้อมูลที่ส าคัญให้แก่ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 

9) เสนอแนะนโยบายและมาตรการเพ่ือส่งเสริมการให้เกิดการใช้งานเทคโนโลยี
ดิจิทัลภายใต้มาตรฐานที่ประชาชนสามารถเข้าถึง และใช้ประโยชน์ได้อย่าง 
เท่าเทียม ทั่วถึง และเป็นที่ยอมรับในระดับสากล 
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10) รวบรวมและผลักดันมาตรฐานที่มีอยู่แล้วให้เป็นมาตรฐานกลางและบูรณาการ
ไว้ที่จุดเดียว เพ่ือง่ายต่อการสืบค้น รวมทั้งส่งเสริมให้มีการน ามาตรฐานกลาง 
ที่มีการรับรองแล้วไปใช้เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นในการใช้ดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ
และสังคม 

11) ประสานความร่วมมือในการด าเนินการต่าง ๆ กับหน่วยงานทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชน หรือองค์กรระหว่างประเทศในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับมาตรฐานและ
สร้างความเชื่อม่ันในการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัล 

12) ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตามนโยบายและแผนที่ก าหนดไว้  
13) ติดต่อ ประสานงาน ให้ความร่วมมือ  เสนอแนวทางสนับสนุนให้มีการ

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้แก่ผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารระดับสูงของภาครัฐ และท าหน้าที่เป็นฝ่ายเลขานุการให้แก่                   
คณะผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารระดับสูงของภาครัฐ 

14) สนับสนุน และประสานงานการพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสาร  

15) ประสานงานกับหน่วยงานทั้ งภาครัฐ ภาคเอกชน ในการส่ง เสริมให้ 
น าเทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้ประโยชน์ในการให้บริการภาครัฐ เพ่ือสนับสนุน 
การด าเนินการตามภารกิจและด าเนินการตามแนวทางการพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

16) ให้บริการดิจิทัลใน Smart City โดยใช้ข้อมูลจากเน็ตประชารัฐ (ท า Big Data 
Analytics) 

17) สนับสนุน และประสานการลงทุนและการวิจัย 
18) สนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการเฉพาะด้านฯ 
19) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 

หรือที่ได้รับมอบหมาย 

 กองขับเคลื่อนดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ (ศก.) มีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้  
1) สร้างความรู้ความเข้าใจโดยเน้นการเชื่อมโยงระหว่างการพัฒนาอุตสาหกรรม

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้สอดคล้องกับภาพรวมการเติบโต 
ทางเศรษฐกิจและศักยภาพในการแข่งขันทางเศรษฐกิจของประเทศ รวมทั้ง
จัดท าล าดับความส าคัญของผลที่จะได้รับ 

2) สนับสนุนและประสานงานเพ่ือการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ในประเทศไทย โดยให้ความร่วมมือในการก าหนดความต้องการในการวิจัยและ
พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่ อสารแห่งชาติ การก าหนดแผน 
การพัฒนาและวิจัยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งชาติ รวมทั้งจัดตั้ง
และประสานงานด้านเงินทุนจากรัฐบาลเพ่ือการพัฒนาและวิจัยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

3) สนับสนุนการขยายและพัฒนาอุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารในประเทศไทย โดยส่งเสริมการลงทุนจากภาคเอกชนทั้งภายในและ
ภายนอกประเทศในอุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร 
สนับสนุนให้มีการอ านวยความสะดวกแก่หุ้นส่วนและการร่วมทุนกับคู่สัญญา
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ต่างประเทศ และเป็นแหล่งทรัพยากรและให้ความช่วยเหลือในการเพ่ิมมูลค่า
อุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

4) สนับสนุนและประสานงานกับสถาบันการศึกษา สถาบันการวิจัย และ
ภาคเอกชนเพื่อการพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

5) จัดท าโครงสร้างการก ากับดูแลที่เอ้ืออ านวยต่อการส่งเสริมและพัฒนาการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

6) ให้การส่งเสริมสนับสนุนแก่สถาบันการศึกษา สถาบันการวิจัย รวมทั้งภาคเอกชน
เพ่ือสร้างผู้ประกอบการ 

7) ศึกษา วิเคราะห์ เสนอแนวนโยบายการส่งเสริมการผลิตและการส่งเสริม 
ให้เกิดการลงทุนธุรกิจด้านเทคโนโลยีดิจิทัลในด้านการผลิตและการค้า
ผลิตภัณฑ์ฮาร์ดแวร์หรือผลิตภัณฑ์ซอฟต์แวร์ รวมทั้งธุรกิจที่มีการน าเทคโนโลยี
ดิจิทัลเป็นฐานในการพัฒนาเพ่ือให้อุตสาหกรรมดิจิทัลเป็นอุตสาหกรรม 
ในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ 

8) ศึกษา วิเคราะห์ เสนอแนวนโยบายการพัฒนาธุรกิจด้านเทคโนโลยีดิจิทัลและ
การสนับสนุนให้เกิดการลงทุนธุรกิจดิจิทัลทั้งในประเทศ และขยายตลาด 
สู่ต่างประเทศ รวมทั้งผลักดันมาตรการกลไกแรงจูงใจและสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ 
ทั้งด้านการเงินและการลงทุนเพ่ือรองรับเศรษฐกิจดิจิทัล 

9) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือ
ที่ได้รับมอบหมาย 

 กองขับเคลื่อนดิจิทัลเพื่อสังคม (สค.) มีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้  
1) ศึกษา วิเคราะห์ จัดท าโครงสร้างการก ากับดูแลที่เอ้ืออ านวยต่อการส่งเสริมและ

พัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร แนวทางและวิธีการส่งเสริม
และพัฒนาการใช้ประโยชน์จากดิจิทัล การพัฒนาศักยภาพด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
การส่ง เสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต การบริหารจัดการศูนย์การเรียนรู้  
และศูนย์บริการข้อมูลดิจิทัล การบริหารจัดการฐานข้อมูลและคลังความรู้ และ
การให้บริการข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งเอ้ือต่อการน าไปใช้ประโยชน์  
ในรูปแบบที่เหมาะสม 

2) ศึกษา วิเคราะห์ เสนอแผน มาตรการ จัดท าแนวทาง หลักเกณฑ์ ก ากับดูแล 
ติดตาม และประเมินผลเกี่ยวกับการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือความเท่าเทียม 
รวมทั้งรวบรวมข้อมูล และจัดท าข้อเสนอในการก าหนดนโยบายและแผน 
เฉพาะด้านการส่งเสริมและพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม และติดตาม
ประเมินผล การด าเนินการตามนโยบายและแนวทางการส่งเสริมและพัฒนา
เศรษฐกิจ 

3) ศึกษา และจัดท านโยบาย Thailand Digital Inclusion นโยบายการลด 
ความเหลื่อมล้ าทางดิจิทัล นโยบาย Cyber Bullying นโยบายและแผน 
การสร้ า ง  Happiness DE น โยบาย  Web Accessibility และ  Universal 
Design แล ะจั ดท า  Enterprise Architecture :  EA ด้ า นสั ง คม  ร ว ม ทั้ ง
ประสานงานกับหน่วยงานขับเคลื่อนต่าง ๆ และติดตามประเมินผล 
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4)  ศึกษา และจัดท าหลักสูตรความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับดิจิทัล (Digital Literacy 
and Awareness) ส าหรับกระทรวงศึกษาธิการ และศูนย์ดิจิทัลชุมชน จัดท า
หลักสูตรดิจิทัลเพ่ือ SMEs ผู้ประกอบการ ปราชญ์ชาวบ้าน เพ่ือน าไปเผยแพร่ใน 
MOOC ของมหาวิทยาลัยต่าง ๆ และส่วนราชการ และจัดท าศูนย์ดิจิทัล
ชุมชนเน็ตประชารัฐ และ USO เน็ตให้เป็นมาตรฐานเดียวกันเพ่ือประโยชน์ของ
การให้บริการประชาชนทุกพ้ืนที่ของประเทศไทย 

5)  สนับสนุนและประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและต่างประเทศ 
เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาการใช้ประโยชน์จากดิจิทัล  ส่งเสริมและพัฒนา 
คลั งความรู้  พัฒนาการเรียนรู้ ตลอดชีวิต  และขับเคลื่ อนสั งคมดิจิทัล  
เพ่ือความเท่าเทียม ตลอดจนสนับสนุน ส่งเสริม การน านโยบายและแผน 
เฉพาะด้านการส่งเสริมและพัฒนาดิจิทัลเ พ่ือเศรษฐกิจและสังคมไปใช้ 
อย่างเป็นรูปธรรม และสนับสนุนหน่วยงานภาครัฐและเอกชนให้สร้างฐานข้อมูล
และคลังข้อมูลองค์ความรู้อย่างยั่งยืนสร้างเครือข่ายการเรียนรู้และใช้ประโยชน์
จากเทคโนโลยีดิจิทัลส าหรับประชาชน 

(6) สนับสนุน ส่งเสริม การสร้างความตระหนักและปลูกฝังจิตส านึกที่ดีในการใช้งาน
เทคโนโลยีดิจิทัล ส่ ง เสริมให้มีการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิ จิทัล 
ในทางที่ถูกต้อง ส่งเสริมการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่ อสาร  
การพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์และธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์มาประยุกต์ใช้ 
ในชีวิตประจ าวัน ธุรกิจและอุตสาหกรรม สนับสนุนและพัฒนาองค์ความรู้และ
งานวิจัย นวัตกรรม เทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือความเท่าเทียม ประสานการลงทุน
และการวิจัยผลิตภัณฑ์และบริการ พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลเ พ่ือสังคม  
รวมทั้งปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพ่ือผู้สูงอายุ ตลอดจนสนับสนุนระบบนิเวศน์ 
เพ่ือสังคมดิจิทัล รวมทั้งระเบียบ มาตรการ และมาตรฐาน 

(7) ติดตาม ประเมินผลการด าเนินงานตามความเห็นของคณะกรรมการส่งเสริมและ
พัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม และสนับสนุนการด าเนินงานของ
คณะกรรมการส่งเสริมและพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

(8) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
หรือที่ได้รับมอบหมาย 

 กองยุทธศาสตร์และแผนงาน (ยศ.) มีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
1) ศึกษา วิจัย จัดท าร่างนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัล 

เพ่ือเศรษฐกิจและสังคมตามเป้าหมายที่คณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติก าหนด 

2) ประสานและร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 
การส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล และการด าเนินการเพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบาย
และแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

3) ประสานและปฏิบัติหน้าที่เป็นศูนย์กลางสนับสนุนการปฏิบัติงานตามนโยบาย
และแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

4) วิ เคราะห์  และบริหารงบประมาณเ พ่ือประโยชน์ ในการพัฒนาดิจิทัล 
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
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5) จัดท าแผนยุทธศาสตร์ แผนงาน และงบประมาณของส านักงานที่สอดคล้องกับ
นโยบายและแผนแม่บทของกระทรวง 

6) ท าหน้าที่ฝ่ายเลขานุการของคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ 

7) ประสานงานและด าเนินงานด้านวิเทศสัมพันธ์ 
8) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 

หรือที่ได้รับมอบหมาย 

 กองบริหารกองทุนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (กท.) มีอ านาจหน้าที่
ดังต่อไปนี้ 
1) จัดท าแผนการด าเนินงานประจ าปี แผนการเงินและงบประมาณประจ าปี  

ของกองทุนเพ่ือเสนอต่อคณะกรรมการบริหารกองทุนให้ความเห็นชอบ 
2) จัดให้มีบุคคลภายนอกที่เป็นอิสระเพ่ือประเมินผลการด าเนินการของกองทุน

เพ่ือเสนอต่อคณะกรรมการบริหารกองทุน ตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการ
บริหารกองทุนก าหนด 

3) ให้ความช่วยเหลือหรือค าแนะน าแก่ผู้ได้รับการส่งเสริม สนับสนุน หรือช่วยเหลือ
ตามวัตถุประสงค์ของกองทุน 

4) รับผิดชอบในการจัดท างบดุล งบการเงิน บัญชีท าการของกองทุน และรายงาน
ผลการปฏิบัติงานประจ าปีของกองทุน 

5) ท าหน้าที่ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการบริหารกองทุน 
6) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือ

ที่ได้รับมอบหมาย 

 ส านักงานเลขาธิการ (สลธ.) มีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
1) ด าเนินการเกี่ยวกับงานบริหารทั่วไป งานสารบรรณ งานช่วยอ านวยการ และ

งานเลขานุการของ สดช. 
2) ด าเนินการเกี่ยวกับการสร้างภาพลักษณ์และประชาสัมพันธ์ทั้งภายในและ

ภายนอกองค์กร   
3) บริหารแผนการเงินและด าเนินการเกี่ยวกับงานการเงิน การบัญชี การพัสดุและ

ทรัพย์สิน อาคารสถานที่และยานพาหนะของ สดช.   
4) ด าเนินการเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล การพัฒนาทรัพยากรบุคคลและ 

การเสริมสร้างระบบคุณธรรมและจริยธรรม 
5) ด าเนินการเกี่ยวกับกฎหมายที่อยู่ในความรับผิดชอบ ด าเนินการเกี่ยวกับงาน 

ทางวินัย งานนิติกรรม และสัญญา งานเกี่ยวกับความรับผิดทางแพ่งและอาญา 
งานคดีปกครอง และงานคดีอ่ืนที่อยู่ในหน้าที่และอ านาจของส านักงาน 

6) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
หรือที่ได้รับมอบหมาย 
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 ศูนย์พัฒนานโยบายดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (พน.) มีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
1) วิเคราะห์ วิจัยประเด็นการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ในภาพรวม 

ของประเทศ 
2) วิเคราะห์ วิจัยเพ่ือสร้างต้นแบบ หรือนวัตกรรมทางนโยบายที่ตอบโจทย์ 

การพัฒนาดิจิทัล  เ พ่ือเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ทั้ งในปัจจุบัน 
และอนาคต 

3) ทดลองน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ ในสภาพแวดล้อมเฉพาะ (Policy Sandbox) 
4) จัดท าข้อเสนอแนะเชิ งนโยบายส าหรับน าเสนอคณะกรรมการดิจิทัล 

เพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
5) จัดท าร่างนโยบายยุทธศาสตร์ แผนงานและมาตรการการพัฒนาดิจิทัล 

เพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 
6) บริการวิชาการ และให้ค าปรึกษาในประเด็นนโยบายการพัฒนาดิจิทัล 

เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
7) ศึกษา รวบรวม วิเคราะห์ ประมวลข้อมูลองค์ความรู้ทางวิชาการด้านการพัฒนา

ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
8) รวบรวม จัดเก็บ บริหารจัดการองค์ความรู้การพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ 

และสังคมของประเทศอย่างเป็นระบบ 
9) ส่งเสริมให้เกิดการแบ่งปันและเปลี่ยนองค์ความรู้การพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ

และสังคมของประเทศ 
10) บริหารจัดการองค์ความรู้ของ สดช. 
11) สร้างการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการเสนอแนะหรือให้ข้อคิดเห็น 

ในการออกแบบนโยบายสาธารณะด้านการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ 
และสังคม 

12) สร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการในการวิจัยและพัฒนานโยบาย 
การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

13) บริ หารจั ดการแผนงานโครงการ  ( Program/Project Management) 
สนับสนุนและจัดหาแหล่งทุนสนับสนุนการวิจัยและพัฒนานโยบายดิจิทัล 
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ และของ สดช. 

14) จัดให้มีช่องทางในการแจ้งประเด็นปัญหาหรือประเด็นที่ เป็นอุปสรรค 
จากการน านวัตกรรมดิจิทัลมาใช้ในการด าเนินชีวิตหรือการด าเนินธุรกิจ 

(15) ปฏ ิบ ัต ิง านร ่วมก ับหร ือสน ับสน ุนการปฏ ิบ ัต ิง านของหน ่วยงานอื ่น 
ที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

 ศูนย์ข้อมูลเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล (ขศ.) มีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
1) ศึกษา วิเคราะห์เ พ่ือสร้างต้นแบบหรือกลไกในการจัดเก็บข้อมูลพ้ืนฐาน 

การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 
2) ส ารวจ ติดตาม และจัดเก็บข้อมูลพ้ืนฐานการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ 

และสังคมของประเทศอย่างเป็นระบบที่ครอบคลุมข้อมูลทุกมิติ 
3) ศึกษา วิ เคราะห์  และประเมินแนวโน้ม สถานการณ์การพัฒนาดิจิทัล 

เพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 



26 
 

 
 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  

 

4) เผยแพร่ข้อมูลสถานการณ์พัฒนา ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมต่อสาธารณะ 
5) จัดท านโยบายและแผนการดูแลรักษาเครือข่ายและระบบสารสนเทศ 
6) ศึกษาเทคโนโลยีส าหรับการบริการจัดการเครือข่ายและดูแลบ ารุงรักษาระบบ

สารสนเทศ 
7)  ด าเนินการเพ่ือเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างศูนย์ปฏิบัติการของ

ส านักงาน (Department Operation Center) กับศูนย์ปฏิบัติการกระทรวง
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (Ministry Operation Center) 

8) บริหารจัดการและดูแลบ ารุงรักษาเครือข่ายและระบบสารสนเทศของส านักงาน
ให้มีความม่ันคงปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ 

9) พัฒนาแนวทางปฏิบัติในการดูแลบ ารุงรักษาเครือข่าย และระบบสารสนเทศของ
ส านักงานและหน่วยงานอื่น ๆ 

10) พัฒนาและบริหารจัดการศูนย์ข้อมูลเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลของประเทศ 
11) เชื่อมโยงระบบและแลกเปลี่ยนข้อมูลสารสนเทศระหว่างหน่วยงานศูนย์ข้อมูล

เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลของประเทศ 
12) วิ เคราะห์สั ง เคราะห์ข้อมูลการพัฒนาดิจิทัลเ พ่ือเศรษฐกิจ และสังคม 

ของประเทศด้วยเทคโนโลยีการวิเคราะห์ข้อมูล (Data analytics) 
13) ให้บริการระบบรายงานเชิงสารสนเทศสนับสนุนการตัดสินใจ (Executive 

dashboard) ที่สอดคล้องกับประเด็นการตัดสินใจที่ส าคัญ 
14) สร้างแบบจ าลองเพ่ือการวิเคราะห์ทางเลือกในการตัดสินใจที่เหมาะสมส าหรับ

ผู้บริหาร 
15) ปฏ ิบ ัต ิง านร ่วมก ับหร ือสน ับสน ุนการปฏ ิบ ัต ิง านของหน่วยงาน อื ่น 

ที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

 กลุ่มวิชาการ (วช.) มีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
1) ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย ด าเนินการ และติดตามเกี่ยวกับการจัดท านโยบาย 

และแผนงานในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล เทคโนโลยีดิจิทัล  
การบริหารจัดการโครงสร้างพื้นฐาน บริการดิจิทัล และเกษตรดิจิทัล เพ่ือรองรับ 
การเปลี่ยนแปลงในอนาคต 

2) เป็นศูนย์กลางและประสานงานโครงการพิเศษ/ โครงการส าคัญที่ได้รับ
มอบหมาย 

3) สนับสนุนและประสานงานกับหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ทั้งภายในประเทศ
และต่างประเทศ 

4) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
หรือที่ได้รับมอบหมาย 
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3.2 แผนปฏิบัติราชการ 

3.2.1 ยุทธศาสตร์ที่ 1 สร้างรากฐานเพื่อความพร้อมด้านดิจิทัล 

1) เป้าประสงค์ยุทธศาสตร์/ เป้าหมายการให้บริการ  ประชาชนทั่วประเทศ 
สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างทั่วถึง เท่าเทียม  
และมีความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

2) ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย หน่วยงาน

รับผิดชอบ 
หมายเหตุ 

ปีฐาน ปี 63 

1 .  จ านวนน โยบาย /แผน/
ก ฎ ห ม า ย / ก ฎ ร ะ เ บี ย บ /
ม า ต ร ก า ร / ม า ต ร ฐ า น / 
ความร่วมมือที่ เกี่ ยวข้องกับ 
ด้านโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัล
และด้านการสร้างความเชื่อมั่น
ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  

ไม่น้อยกว่า 

5 เรื่อง 

ไม่น้อยกว่า 

5 เรื่อง 

คท./ สค./ อช./ 
สลธ./ พน. 

 

2. อันดับความสามารถทางการ
แข่ งขั นด้ าน  Technological 
Infrastructure ของปร ะ เทศ
ไ ท ย ต า ม ก า ร จั ด อั น ดั บ 
ของ IMD 

ปี 2562 
อันดับ 38 
ปี 2561 

อันดับ 36 

อันดับ 33 คท./ พน.  

3) มาตรการ / กลยุทธ์ 
3.1) ก าหนดแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุง นโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎระเบียบ/

มาตรการ/มาตรฐาน/ความร่วมมือที่ เกี่ยวข้อง ที่ เป็นการวางรากฐาน 
การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลและสร้างความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล (คท./ สค./ อช./ สลธ./ พน.) 

3.2) ก าหนดนโยบายหรือแผนในการส่งเสริมให้เกิดการพัฒนามาตรฐานหรือ
กฎเกณฑ์ในการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลที่สอดคล้องกัน เพ่ือให้การท างาน
ระหว่างระบบสามารถท างานเชื่อมโยงกันได้ บูรณาการการใช้ทรัพยากร
ร่วมกันอย่างมีความมั่นคงปลอดภัย รวมทั้งท าให้ระบบหรือการให้บริการ 
มีความน่าเชื่อถือ (คท.) 

3.3) ก าหนดแนวทางการใช้ โครงข่ ายเชื่ อมโยงแบบเปิด  ( open access)  
ให้เป็นโครงข่ายเดียวสามารถให้บริการประชาชนได้อย่างทั่วถึง และส่งเสริม
การแข่งขันในตลาดของผู้ประกอบการรายใหม่ในส่วนบริการปลายทาง  
และส่งเสริมการใช้โครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคมเพ่ือให้เกิดการขยายต่อ 
ในการลงทุน (คท.) 
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3.4) ก าหนดนโยบายในการใช้โครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร (กิจการสื่อสาร กิจการโทรทัศน์ กิจการวิทยุคมนาคม กิจการ
โทรคมนาคม กิจการสื่อสารดาวเทียม และการบริหารคลื่นความถี่) รวมทั้ง 
การหลอมรวมของเทคโนโลยีในอนาคตเพ่ือสนับสนุนการใช้ทรัพยากรของ
ประเทศอย่างมีประสิทธิภาพ มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล และทันต่อ 
การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี (คท./ อช.) 

3.5) ก าหนดแนวทางการด าเนินกิจการดาวเทียมสื่อสารของประเทศให้สอดคล้อง
กับบทบัญญัติของกฎหมายที่เก่ียวข้อง (อช.) 

4) แผนงาน/โครงการ ส าคัญ  

ล าดับ แผนงาน/โครงการ 
จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

กอง/กลุ่ม/ศูนย์ 

1. โครงการบริการอินเทอร์เน็ตสาธารณะสู่ชุมชน 404.8182 สค./คท. 
1.1 กิจกรรมยกระดับศูนย์การเรียนรู้ ICT ชุมชน 
กิจกรรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรดิจิทัลในชุมชน 
(Digital Citizen in Digital Community) 

304.0182 สค. 

1.2 กิจกรรมบริการอินเทอร์เน็ตสาธารณะสู่ชุมชน 100.8000 คท. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
  
 
 
 
 
 
 
 



29 
 

 
 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  

 

3.2.2 ยุทธศาสตร์ที่ 2  ขับเคลื่อนดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ 

1) เป้าประสงค์ยุทธศาสตร์/ เป้าหมายการให้บริการ ภาคเกษตร ภาคอุตสาหกรรม 
และภาคบริการ สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 
ในการผลิตและบริการ สร้างมูลค่าเพ่ิม และเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน 

2) ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย หน่วยงาน

รับผิดชอบ 
หมายเหตุ 

ปีฐาน ปี 63 

1. จ านวนนโยบาย/แผน/
กฎหมาย/กฎระเบียบ/
มาตรการ/ความร่วมมือที่เอ้ือ
ต่อการขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล  

 ไม่น้อยกว่า 
5 เรื่อง 

ศก./ สลธ./ พน.  

2. อันดับความสามารถในการ
แข่งขันด้านดิจิทัล (Digital 
Competitiveness) ของ IMD 
ดีขึ้นจาก ปีที่ผ่านมา  

ปี 2562 
อันดับ 40  
ปี 2561  

อันดับ 39 

ดีขึ้นจาก 
ปีที่ผ่านมา  
1 อันดับ 

พน.  

3. อัตราการเติบโตของมูลค่า
พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ที่เพ่ิมขึ้น
อย่างต่อเนื่อง (ไม่น้อยกว่าร้อย
ละ 10 ต่อปี)  
 

 มูลค่า e – 
commerceปี 60 
คือ 2,812, 592.03 
ล้านบาท และ
มูลค่าคาดการณ์ 
ปี 61 อยู่ที ่
3,058,987.04 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 10 

ศก./พน.  

 

3) มาตรการ / กลยุทธ์ 
3.1) ก าหนดแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุง นโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎระเบียบ/

มาตรการ/มาตรฐาน/ความร่วมมือที่เกี่ยวข้องในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจดิจิทัล 
(ศก./ สลธ./ พน.) 

3.2) ส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลในเชิงธุรกิจ และ
อุตสาหกรรมเทคโนโลยีดิจิทัล (ศก.) 

3.3) ส่งเสริมสนับสนุนการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
เพ่ือใช้ในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ และเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของ
ภาคธุรกิจ และอุตสาหกรรม (ศก.) 

3.4) ส่งเสริมสนับสนุนตลาดการค้าออนไลน์ (E-commerce) ของผู้ประกอบการ 
โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการขับเคลื่อน (ศก.) 
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4) แผนงาน/โครงการ ส าคัญ  

ล าดับ แผนงาน/โครงการ 
จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

กอง/กลุ่ม/ศูนย์ 

1. โครงการศึกษาวิจัย Thailand Digital Outlook  
ระยะ ที่ 2 

13.4968 ศก. 

2. โครงการจัดท าภาพฉายอนาคต (Scenario Foresight) 
เพ่ือคาดการณ์สถานการณ์เศรษฐกิจดิจิทัลของประเทศ 

3.7630 ศก. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



31 
 

 
 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  

 

3.2.3 ยุทธศาสตร์ที่ 3  ขับเคลื่อนดิจิทัลเพื่อสังคม 

1) เป้าประสงค์ยุทธศาสตร์/ เป้าหมายการให้บริการ ประชาชนทุกกลุ่มมีโอกาส 
ในการเข้าถึงเทคโนโลยีและบริการดิจิทัล มีความรู้ ความเข้าใจทักษะในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์และสร้างสรรค์ 

2) ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย หน่วยงาน

รับผิดชอบ 
หมายเหตุ 

ปีฐาน ปี 63 

1. จ านวนนโยบาย/แผน/
กฎหมาย/กฎระเบียบ/
มาตรการ /ความร่วมมือ ด้าน
การน าเทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้ใน
มิติทางสังคม  

 ไม่น้อยกว่า 
5 เรื่อง 

สค./ สลธ. /ยศ/ 
กท./พน. 

 

2. ประชาชนมีทักษะการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างปลอดภัย
และสร้างสรรค์เพ่ิมข้ึน  

 ร้อยละ 5 สค.  

 

3) มาตรการ / กลยุทธ์ 
3.1) ก าหนดแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุง นโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎระเบียบ/

มาตรการ/มาตรฐาน/ความร่วมมือที่เกี่ยวข้องที่เกี่ยวข้องในการขับเคลื่อน
สังคมดิจิทัล (สค./ สลธ./ ยศ/ กท./ พน.) 

3.2) พัฒนาคลังทรัพยากรสารสนเทศ (Knowledge Resource) ที่พร้อมรองรับ
ข้อมูลดิจิทัล (สค.) 

3.3) สร้ างโอกาสและความเท่า เทียมในการเข้ าถึ งและการใช้ประโยชน์ 
จากเทคโนโลยีดิจิทัลส าหรับประชาชนทุกกลุ่ม (สค.) 

3.4) ส่งเสริมให้ประชาชนใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และสื่อทุกรูปแบบได้อย่างสร้างสรรค์ 
รู้เท่าทัน และมีความรับผิดชอบ (สค.) 

3.5) พัฒนาศักยภาพของประชาชนในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์และ
สร้างสรรค์ รวมถึงความสามารถในการคิดวิเคราะห์และแยกแยะข้อมูล
ข่าวสารในสังคมดิจิทัล (สค.) 

4) แผนงาน/โครงการ ส าคัญ  

ล าดับ แผนงาน/โครงการ 
จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

กอง/กลุ่ม/ศูนย์ 

1. โครงการส ารวจข้อมูลสถานภาพการรู้เท่าทันสื่อและ
สารสนเทศของประเทศไทย ประจ าปี พ.ศ. 2563   

16.2778 สค. 
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3.2.4 ยุทธศาสตร์ที่ 4  พัฒนาสู่การเป็นองค์กรดิจิทัล 

1) เป้าประสงค์ยุทธศาสตร์/ เป้าหมายการให้บริการ ภาครัฐมีการบริหารจัดการ 
การท างานอย่างมีประสิทธิภาพ  มีบริการที่ตอบสนองต่อผู้รับบริการ อย่างโปร่งใส 
สะดวกและรวดเร็ว  

2) ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย หน่วยงาน

รับผิดชอบ 
หมายเหตุ 

ปีฐาน ปี 63 

1 .  จ านวนน โยบาย /แผน/
ก ฎ ห ม า ย / ก ฎ ร ะ เ บี ย บ /
มาตรการ /ความร่วมมือ ด้าน
การน าเทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้ใน
การพัฒนาองค์กร  

 ไม่น้อยกว่า 
5 เรื่อง 

คท./ ขศ./  สค. 
/ สลธ./ พร. 

/ พน 

 

2. ค่าใช้จ่ายในการบริหารงาน
ต่อมูลค่าของเงินที่กองทุนฯ 
อนุมัติ  

 ดีขึ้นกว่า ปีที่
ผ่านมาร้อยละ 

0.025 

กท.  

 

3) มาตรการ / กลยุทธ์ 
3.1) ส่งเสริมและผลักดันให้มีการปรับเปลี่ยนกระบวนการบริหารจัดการของ สดช. 

ให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัล  (คท./ ขศ./  สค./ สลธ./ พร./ พน.) 
3.2) ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาบริการอัจฉริยะ (Smart Service) ที่ตอบสนอง 

ความต้องการของประชาชน และผู้ประกอบการภาคธุรกิจ (คท.) 
3.3) ส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานด้วยการปรับเปลี่ยน

การท างานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล (คท./ ขศ.) 
3.4) สนับสนุนให้มีการเปิด เผยข้อมูลที่ เป็นประโยชน์  (Open data) และ 

การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วม ในกระบวนการท างานของภาครัฐ 
(Open Government) และตรวจสอบและติดตามการด าเนินงานของรัฐ  
(คท. / ขศ./ สลธ./ พน.) 

3.5) ส่งเสริมการพัฒนาแพลตฟอร์มบริการพ้ืนฐาน (Common platform) ภาครัฐ 
เพ่ือรองรับการพัฒนาแอพพลิเคชั่น หรือบริการภาครัฐรูปแบบใหม่ ๆ (คท.) 

3.6) ส่งเสริมสนับสนุนการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
เพ่ือใช้ในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคม (กท.) 

 
 
 
 
 



33 
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4) แผนงาน/โครงการ ส าคัญ  

ล าดับ แผนงาน/โครงการ 
จ านวนเงิน 
(ล้านบาท) 

กอง/กลุ่ม/ศูนย์ 

1. โครงการพัฒนาระบบคลาวด์กลางภาครัฐ 
(Government Data Center and Cloud service: 
GDCC)   

391.2579     คท. 

2. โครงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการออกแบบนโยบาย
สาธารณะด้านดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

1.5000 พน. 

3. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ ส านักงาน
คณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

1.5443 สลธ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



    

 
 
 

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ได้จัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรเพื่อให้สำมำรถน ำ                 
กรอบนโยบำยสู่กำรปฏิบัติได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและเป็นรูปธรรม  โดยจัดท ำแผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม แยกตำมยุทธศำสตร์ของ
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ซึ่งด ำเนินกำรภำยใต้ยุทธศำสตร์กระทรวง 4 ยุทธศำสตร์ คือ 
 

 
 
 
 
 

 

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  
ของ ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

 
 

 



    

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 
 

สร้างรากฐานเพื่อความพร้อมด้านดิจิทัล 



ยุทธศาสตร์ท่ี 1 : สร้างรากฐานเพ่ือความพร้อมด้านดิจิทัล

1 แผนด ำเนินงำน 0.0000

แผนกำรใช้จ่ำย 0.0000

แผนด ำเนินงำน  เช่ำใช้บริกำร
อินเทอร์เน็ต
สำธำรณะสู่
ชุมชน เดือนท่ี 1

 เช่ำใช้บริกำร
อินเทอร์เน็ต
สำธำรณะสู่
ชุมชน เดือนท่ี 2

 เช่ำใช้บริกำร
อินเทอร์เน็ต
สำธำรณะสู่
ชุมชน เดือนท่ี 3

 เช่ำใช้บริกำร
อินเทอร์เน็ต
สำธำรณะสู่
ชุมชน เดือนท่ี 4

 เช่ำใช้บริกำร
อินเทอร์เน็ต
สำธำรณะสู่
ชุมชน เดือนท่ี 5

 เช่ำใช้บริกำร
อินเทอร์เน็ต
สำธำรณะสู่
ชุมชน เดือนท่ี 6

 เช่ำใช้บริกำร
อินเทอร์เน็ต
สำธำรณะสู่
ชุมชน เดือนท่ี 7

 เช่ำใช้บริกำร
อินเทอร์เน็ต
สำธำรณะสู่
ชุมชน เดือนท่ี 8

 เช่ำใช้บริกำร
อินเทอร์เน็ต
สำธำรณะสู่
ชุมชน เดือนท่ี 9

100.8000

แผนกำรใช้จ่ำย 11.2000 11.2000 11.2000 11.2000 11.2000 11.2000 11.2000 11.2000 11.2000 100.8000

3 304.0182 งปม. ท้ังโครงกำร
 304.0182 ลบ.

แผนด ำเนินงำน จัดท ำแผนกำร
ด ำเนินงำน
พร้อมติดต้ัง

อุปกรณ์

 รำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนคร้ังท่ี
 1

 รำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนคร้ังท่ี
 2

แผนกำรใช้จ่ำย 84.1575 84.1575 112.2100 280.5250

P 5.7
S 1.2

ความ
สอดคล้อง
 นโยบาย/
ตัวช้ีวัด *

P 5.7
S 1.2

ตัวช้ีวัดโครงการ /
ค่าเป้าหมาย

มาตรการ 2  ก าหนดนโยบายหรือแผนในการส่งเสริมให้เกิดการพัฒนามาตรฐานหรือกฎเกณฑ์ในการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีสอดคล้องกัน เพ่ือให้การท างานระหว่างระบบสามารถท างานเช่ือมโยงกันได้ บูรณาการการใช้ทรัพยากรร่วมกันอย่างมีความม่ันคงปลอดภัย รวมท้ังท าให้ระบบหรือการให้บริการมีความน่าเช่ือถือ

 พ.ศ. 2563

มาตรการ 1  ก าหนดแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุง นโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎระเบียบ/มาตรการ/มาตรฐาน/ความร่วมมือท่ีเก่ียวข้อง ท่ีเป็นการวางรากฐานการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลและสร้างความเช่ือม่ันในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

มี.ค. พ.ค. มิ.ย.มา
ตร

กา
ร

โครงกำรยกระดับศูนย์
กำรเรียนรู้ ICT ชุมชุน สู่
ศูนย์ดิจิทัลชุมชน
- กิจกรรมจัดเช่ำอุปกรณ์
สนับสนุนศูนย์ดิจิทัลชุมชน

เป้าประสงค์  1. ประชาชนท่ัวประเทศสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างท่ัวถึง เท่าเทียม และมีความเช่ือม่ันในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

 แผนการด าเนินงาน / แผนการใช้จ่ายงบประมาณ

ก.ค. ส.ค. ก.ย.เม.ย.ธ.ค.

แผนงาน
/โครงการ/กิจกรรม

หน่วยงาน
รับผิดชอบ

ต.ค.

แผนการ
ด าเนินงาน/
แผนการใช้

จ่าย

หมายเหตุ

พ.ย.

 พ.ศ. 2562

ม.ค. ก.พ.
 รวมท้ังส้ิน
(ล้านบาท)

รำยงำนกำรศึกษำวิเครำะห์วิจัย/ข้อเสนอแนะเชิง
นโยบำย/ข้อมูลสนับสนุนทำงวิชำกำร 1 เร่ือง

คท.

มาตรการ 3 ก าหนดแนวทางการใช้โครงข่ายเช่ือมโยงแบบเปิด (open access) ให้เป็นโครงข่ายเดียวสามารถให้บริการประชาชนได้อย่างท่ัวถึง และส่งเสริมการแข่งขันในตลาดของผู้ประกอบการรายใหม่ในส่วนบริการปลายทาง และส่งเสริมการใช้โครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคมเพ่ือให้เกิดการขยายต่อในการลงทุน

2

สค.

1.ศูนย์กำรเรียนรู้ ICT 
ชุมชน ได้ปรับสู่ศูนย์

ดิจิทัลชุมชน 250 ศูนย์

แผนงำนศึกษำวิเครำะห์
วิจัยเพ่ือพัฒนำนโยบำย
สำธำรณะ

P 5.7
S 1.1

รำยงำนกำรศึกษำ
วิเครำะห์วิจัย/
ข้อเสนอแนะเชิง
นโยบำย/ข้อมูล
สนับสนุนทำงวิชำกำร 
1 เร่ือง

พน.

โครงการบริการ
อินเตอร์เน็ตสาธารณะสู่
ชุมชน

 1) ให้บริกำร
อินเทอร์เน็ตแก่ศูนย์
กำรเรียนรู้ของชุมชน 
อำทิ กศน.(จังหวัด/
อ ำเภอ/ต ำบล) 
ห้องสมุดประชำชน 
ศูนย์ยุติธรรมชุมชน 
ศูนย์ดิจิทัลชุมชน ศูนย์ 
ICT ชุมชน รร.ตชด. 
เป็นต้น จ ำนวน 3,200
 แห่งท่ัวประเทศ 
2) สร้ำงควำมต้องกำร 
(Demand) กำรใช้
บริกำรอินเทอร์เน็ต ซ่ึง
เป็นรำกฐำนสู่กำร
พัฒนำประเทศสู่
เศรษฐกิจและสังคม
ดิจิทัล

หนา้ที ่34



ความ
สอดคล้อง
 นโยบาย/
ตัวช้ีวัด *

ตัวช้ีวัดโครงการ /
ค่าเป้าหมาย

 พ.ศ. 2563

มี.ค. พ.ค. มิ.ย.มา
ตร

กา
ร

 แผนการด าเนินงาน / แผนการใช้จ่ายงบประมาณ

ก.ค. ส.ค. ก.ย.เม.ย.ธ.ค.

แผนงาน
/โครงการ/กิจกรรม

หน่วยงาน
รับผิดชอบ

ต.ค.

แผนการ
ด าเนินงาน/
แผนการใช้

จ่าย

หมายเหตุ

พ.ย.

 พ.ศ. 2562

ม.ค. ก.พ.
 รวมท้ังส้ิน
(ล้านบาท)

 - กิจกรรมพัฒนำ
ศักยภำพบุคลำกรดิจิทัล
ในชุมชน (Digital Citizen
 in Digital Community)

แผนด ำเนินงำน  จัดท ำแผนกำร
ด ำเนินงำน

  จัดท ำส่ือดิจิทัล
และเน้ือหำ

ประกอบกำรอบรม
หลักสูตรเกษตร

ดิจิทัล

  จัดฝึกอบรมให้แก่
บุคลำกรของศูนย์
กำรเรียนรู้ไอซีที
ชุมชนหรือศูนย์
ดิจิทัลชุมชนให้มี
ควำมรู้และทักษะ
กำรใช้ประโยชน์
จำกเทคโนโลยี

ดิจิทัล ท้ังส่วนกลำง
 (กรุงเทพมหำนคร
 หรือ ปริมณฑล) 
และส่วนภูมิภำค 

จ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 
250 คน

แผนกำรใช้จ่ำย  4.6986  4.6986  4.6986  4.6986  4.6986 23.4932

มาตรการ 5 ก าหนดแนวทางการด าเนินกิจการดาวเทียมส่ือสารของประเทศให้สอดคล้องกับบทบัญญัติของกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง

2.ประชำชนท่ีได้รับ
กำรฝึกอบรมเพ่ือ
พัฒนำควำมรู้และ
ทักษะด้ำนเทคโนโลยี
ดิจิทัล

 จัดฝึกอบรมให้แก่ประชำชนให้มีควำมรู้
และทักษะกำรใช้ประโยชน์จำก

เทคโนโลยีดิจิทัล จ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 
3,750 คน

มาตรการ 4 ก าหนดนโยบายในการใช้โครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (กิจการส่ือสาร กิจการโทรทัศน์ กิจการวิทยุคมนาคม กิจการโทรคมนาคม กิจการส่ือสารดาวเทียม และการบริหารคล่ืนความถ่ี ) รวมท้ังการหลอมรวมของเทคโนโลยีในอนาคตเพ่ือสนับสนุนการใช้ทรัพยากรของประเทศอย่างมีประสิทธิภาพ มีคุณภาพตามมาตร
ฐานสากล และทันต่อการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี

สค.
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 
 

ขับเคลื่อนดิจิทลัเพื่อเศรษฐกจิ 



ยุทธศาสตร์ท่ี 2 : ขับเคล่ือนดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ

1 แผนด ำเนินงำน 1. จัดท ำ
แผนกำร
ด ำเนินงำน
โครงกำร

2. รำยงำนผล
กำรศึกษำ
เบ้ืองต้น

3. รำยงำนผล
กำรศึกษำฉบับ
กลำง

4. รำยงำนฉบับ
สมบูรณ์

3.7630

แผนกำรใช้จ่ำย 0.7526 1.1289       1.1289       0.7526 3.7630
2 แผนด ำเนินงำน 1. จัดท ำ

แผนกำร
ด ำเนินงำน
โครงกำร

2. รำยงำนผล
กำรศึกษำ
เบ้ืองต้น

3. รำยงำนผล
กำรศึกษำฉบับ
กลำง

4. รำยงำนฉบับ
สมบูรณ์

13.4968

แผนกำรใช้จ่ำย 2.6994 4.0490       4.0490       2.6994 13.4969
3 แผนด ำเนินงำน

แผนกำรใช้จ่ำย 0.0000

เป้าประสงค์  2. ภาคเกษตร ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการ สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิตและบริการ สร้างมูลค่าเพ่ิม และเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน

มา
ตร

กา
ร

แผนงาน
/โครงการ/กิจกรรม

ความ
สอดคล้อง
 นโยบาย/
ตัวช้ีวัด *

ตัวช้ีวัดโครงการ /
ค่าเป้าหมาย

แผนการ
ด าเนินงาน/
แผนการใช้

จ่าย

 แผนการด าเนินงาน / แผนการใช้จ่ายงบประมาณ

หน่วยงาน
รับผิดชอบ

หมายเหตุ
 พ.ศ. 2562  พ.ศ. 2563

 รวมท้ังส้ิน
(ล้านบาท)ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

มาตรการ 1  ก าหนดแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุง นโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎระเบียบ/มาตรการ/มาตรฐาน/ความร่วมมือท่ีเก่ียวข้องในการขับเคล่ือนเศรษฐกิจดิจิทัล

มี.ค. เม.ย.

โครงกำรจัดท ำภำพฉำย
อนำคต (Scenario 
Foresight) 
เพ่ือคำดกำรณ์สถำนกำรณ์
เศรษฐกิจดิจิทัลของ
ประเทศ

P 5.7
S 2.1

1) เกิดภำพฉำย
อนำคต (Scenario 
Foresight) ท่ี
สะท้อนสถำนกำรณ์
ในกำรพัฒนำดิจิทัล
เพ่ือเศรษฐกิจของ
ประเทศ 
2) รำยงำนภำพฉำย
อนำคต (Scenario 
Foresight 1 ฉบับ

ศก. งปม. โครงกำร 
3.7630  ลบ.

โครงกำรศึกษำวิจัย
Thailand Digital
 Outlook ระยะ ท่ี 2

P 5.7
S 2.2

1) รำยงำนผลกำร
จัดเก็บตัวช้ีวัดตำม
กรอบ Measuring 
the Digital 
Transformation 
ของ OECD  
2) รำยงำนผลกำร
จัดเก็บตัวช้ีวัดตำม
กรอบ Digital 
Economy Outlook

ศก. งปม. โครงกำร 
13.4968 ลบ.

แผนงำนศึกษำวิเครำะห์
วิจัยเพ่ือพัฒนำนโยบำย
สำธำรณะ

P 5.7
S 2.1

รำยงำนกำรศึกษำ
วิเครำะห์วิจัย/
ข้อเสนอแนะเชิง
นโยบำย/ข้อมูล
สนับสนุนทำง
วิชำกำร 1 เร่ือง

พน.รำยงำนกำรศึกษำวิเครำะห์วิจัย/ข้อเสนอแนะเชิง
นโยบำย/ข้อมูลสนับสนุนทำงวิชำกำร 1 เร่ือง

หนา้ที ่36



มา
ตร

กา
ร

แผนงาน
/โครงการ/กิจกรรม

ความ
สอดคล้อง
 นโยบาย/
ตัวช้ีวัด *

ตัวช้ีวัดโครงการ /
ค่าเป้าหมาย

แผนการ
ด าเนินงาน/
แผนการใช้

จ่าย

 แผนการด าเนินงาน / แผนการใช้จ่ายงบประมาณ

หน่วยงาน
รับผิดชอบ

หมายเหตุ
 พ.ศ. 2562  พ.ศ. 2563

 รวมท้ังส้ิน
(ล้านบาท)ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.มี.ค. เม.ย.

โครงกำรเพ่ิม
ประสิทธิภำพกำรวัดมูลค่ำ
กิจกรรมทำงเศรษฐกิจ
ดิจิทัล

5.7400 เงินกองทุนฯ 2562 
วงเงินอนุมัติ 
10.0000 ลบ.

แผนด ำเนินงำน 1. รำยงำนผล
กำรศึกษำ
เบ้ืองต้น

2.รำยงำนผล
กำรศึกษำระยะ
กลำง

แผนกำรใช้จ่ำย 1.2600       1.8900 3.1500 
1) ต้นแบบสำรสนเทศ
เช่ือมโยงข้อมูล SMEs 
และบัญชีบริวำร

แผนด ำเนินงำน 1. แผนกำร
ด ำเนินงำน

2. รำยงำนผล
กำรศึกษำ
เบ้ืองต้น

3. รำยงำนผล
กำรศึกษำระยะ
กลำง

แผนกำรใช้จ่ำย 0.7400 1.1100 0.7400 2.5900 

วงเงิน 6.3000 ลบ.
เบิกจ่ำยงวด 3 
(ธ..ค.63) จ ำนวน  
1.2600 ลบ. และ
งวด 4 (ก.พ.64) 
จ ำนวน 1.8900 ลบ.

วงเงิน 3.7000 ลบ.
เบิกจ่ำยงวด 4 
(พ..ย.63) จ ำนวน  
1.1100 ลบ.

ศก.

มาตรการ 3 ส่งเสริมสนับสนุนการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือใช้ในการขับเคล่ือนเศรษฐกิจ และเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของภาคธุรกิจ และอุตสาหกรรม

P 5.7
S 2.2

 -  กิจกรรมกำรวัดระดับ
กำรเติบโตทำงเศรษฐกิจ
จำกกำรวิเครำะห์
ผลิตภัณฑ์มวลรวมใน
ประเทศอันเป็นผลมำจำก
เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital
 Contribution to GDP) 
ระยะท่ี 2 (12 เดือน)

1) มีข้อมูลมูลค่ำของ
ผลิตภัณฑ์มวลรวมใน
ประเทศอันเป็นผลมำ
จำกเศรษฐกิจดิจิทัล

 -  กิจกรรมกำรพัฒนำ
ต้นแบบสำรสนเทศกำร
เช่ือมโยงข้อมูล SMEs 
ส ำหรับกำรจัดท ำบัญชี
บริวำรด้ำนเศรษฐกิจ
ดิจิทัล (SMEs data 
linkages for Digital 
Economy Satellite 
Accounts or DESA 
development)

4

มาตรการ 4 ส่งเสริมสนับสนุนตลาดการค้าออนไลน์ (E-commerce) ของผู้ประกอบการ โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการขับเคล่ือน

มาตรการ 2 ส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลในเชิงธุรกิจ และอุตสาหกรรมเทคโนโลยีดิจิทัล
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 
 

ขับเคลื่อนดิจิทลัเพื่อสังคม 



ยุทธศาสตร์ท่ี 3 : ขับเคล่ือนดิจิทัลเพ่ือสังคม

1 แผนด ำเนินงำน ขอควำมเห็นชอบ
อนุมัติด ำเนินกำร

โครงกำรฯ

 ขอบเขตของงำน
ได้รับกำรอนุมัติ

 ด ำเนินกำร
จัดซ้ือจัดจ้ำง

ด ำเนินกำร
จัดซ้ือจัดจ้ำง
และลงนำมใน

สัญญำ

จัดท ำแผนกำร
ด ำเนินงำน
โครงกำร

 วิเครำะห์ สรุปผล
 และจัดท ำ
รำยงำนกำร
ส ำรวจ รำย

จังหวัด รำยภำค 
และภำพรวม

ประเทศ

 รำยงำน
สรุปผลกำร
ส ำรวจเพ่ือ
เผยแพร่

16.2778

แผนกำรใช้จ่ำย 3.2555 4.0695 5.6973 16.2778
2 แผนด ำเนินงำน

แผนกำรใช้จ่ำย 0.0000

เป้าประสงค์  3. ประชาชนทุกกลุ่มมีโอกาสในการเข้าถึงเทคโนโลยีและบริการดิจิทัล มีความรู้ ความเข้าใจทักษะในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์และสร้างสรรค์

มา
ตร

กา
ร

แผนงาน
/โครงการ/กิจกรรม

ความ
สอดคล้อง
 นโยบาย/
ตัวช้ีวัด *

ตัวช้ีวัดโครงการ /
ค่าเป้าหมาย

แผนการ
ด าเนินงาน/
แผนการใช้

จ่าย

มาตรการ 4 ส่งเสริมให้ประชาชนใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และส่ือทุกรูปแบบได้อย่างสร้างสรรค์ รู้เท่าทัน และมีความรับผิดชอบ

รำยงำนกำรศึกษำ
วิเครำะห์วิจัย/
ข้อเสนอแนะเชิง
นโยบำย/ข้อมูล
สนับสนุนทำงวิชำกำร 
1 เร่ือง

พน.

 รำยงำนกำรศึกษำวิเครำะห์วิจัย/ข้อเสนอแนะเชิง
นโยบำย/ข้อมูลสนับสนุนทำงวิชำกำร 1 เร่ือง

 พ.ศ. 2563
 รวมท้ังส้ิน
(ล้านบาท)ต.ค.

หมายเหตุ
 พ.ศ. 2562

P 5.7
S 3.2

มีผลกำรส ำรวจ
สถำนภำพกำรรู้เท่ำทัน
ส่ือและสำรสนเทศ ใน 
3 ระดับ คือ ระดับ
จังหวัด 
ระดับภำค และ
ระดับประเทศ

มิ.ย. ก.ค.

 แผนการด าเนินงาน / แผนการใช้จ่ายงบประมาณ

หน่วยงาน
รับผิดชอบ

เม.ย. พ.ค. ส.ค. ก.ย.

มาตรการ 1  ก าหนดแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุง นโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎระเบียบ/มาตรการ/มาตรฐาน/ความร่วมมือท่ีเก่ียวข้องท่ีเก่ียวข้องในการขับเคล่ือนสังคมดิจิทัล 

ม.ค. ก.พ. มี.ค.พ.ย. ธ.ค.

แผนงำนศึกษำวิเครำะห์
วิจัยเพ่ือพัฒนำนโยบำย
สำธำรณะ

P 5.7
S 3.1

ด ำเนินตำมกรอบ และวิธีกำรส ำรวจ 
ก ำหนดกลุ่มตัวอย่ำงเจ ำนวน 

30,800 ตัวอย่ำง
บันทึกข้อมูล และประมวลผล

3.2555

มาตรการ 5 พัฒนาศักยภาพของประชาชนในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์และสร้างสรรค์ รวมถึงความสามารถในการคิดวิเคราะห์และแยกแยะข้อมูลข่าวสารในสังคมดิจิทัล

สค. งปม. โครงกำร 
16.2778  ลบ.

มาตรการ 2 พัฒนาคลังทรัพยากรสารสนเทศ (Knowledge Resource) ท่ีพร้อมรองรับข้อมูลดิจิทัล

มาตรการ 3 สร้างโอกาสและความเท่าเทียมในการเข้าถึงและการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลส าหรับประชาชนทุกกลุ่ม

โครงกำรส ำรวจข้อมูล
สถำนภำพกำรรู้เท่ำทัน
ส่ือและสำรสนเทศของ
ประเทศไทย ประจ ำปี 
พ.ศ. 2563

หนา้ที ่38



    

 
 
 
 

 
 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 
 

พัฒนาสู่การเป็นองค์กรดิจิทัล 



ยุทธศาสตร์ท่ี 4 : พัฒนาสู่การเป็นองค์กรดิจิทัล

แผนด ำเนินงำน  หลักสูตรกำร
พัฒนำศักยภำพ
และเสริมสร้ำง
ทักษะท่ีจ ำเป็น
ส ำหรับบุคลำกร

 หลักสูตรกำร
ส่งเสริม

คุณธรรม 
จริยธรรม
บุคลำกร

หลักสูตรกำร
กำรอบรมให้
ควำมรู้ให้กับ
ข้ำรำชกำรท่ี
บรรจุใหม่

1.5443

แผนกำรใช้จ่ำย 0.8241 0.4346 0.2856 1.5443

แผนด ำเนินงำน ด ำเนินกำร
จัดซ้ือจัดจ้ำง

รำยงำนผลกำร
จ้ำง

พิจำรณำร่ำง
สัญญำฯ และ
ลงนำมในสัญญำ

 แผนกำร
ด ำเนินงำน
โครงกำรตำม
ข้อก ำหนด
ขอบเขตของงำน
 TOR

 หลักสูตรกำร
ฝึกอบรม
ผู้บริหำร
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ
ระดับสูง(CIO) 
และผู้ช่วย
บริหำร
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ
ระดับสูง(CIO 
Assistant) ตำม
ข้อก ำหนด
ขอบเขตของงำน
 TOR

 รำยละเอียด
รูปแบบส่ือกำร
เรียนกำรสอนท่ี
จะน ำมำใช้ใน
กำรฝึกอบรม
และเอกสำร
ประชำสัมพันธ์
ประกอบด้วย
เน้ือหำผสม
กรำฟฟิกตำม
ข้อก ำหนด
ขอบเขตของงำน
 TOR

 รำยงำนผลกำร
ด ำเนินกำร
ฝึกอบรม
หลักสูตรกำร
ฝึกอบรม
ผู้บริหำร
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ
ระดับสูง(CIO) 
และผู้ช่วย
บริหำร
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ
ระดับสูง(CIO 
Assistant)ตำม
ข้อก ำหนด
ขอบเขตของงำน
 TOR

 รำยงำนผลกำร
จัดกิจกรรม
ส่งเสริมกำรจัดท ำ
แนวทำงกำรท ำ
แผนปรับเปล่ียน
หน่วยงำนไปสู่
องค์กรดิจิทัลและ
รำยงำนสรุป/
ประเมินผลกำร
ด ำเนินโครงกำร
พร้อม
ข้อเสนอแนะ
แนวทำงกำร
พัฒนำศักยภำพ
ผู้บริหำรตำม
ข้อก ำหนดของ
งำน TOR

7.0090

แผนกำรใช้จ่ำย 0.7009 1.4018 1.4018 2.1027 1.4018 7.0090

เป้าประสงค์  4. ภาครัฐมีการบริหารจัดการการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ  มีบริการท่ีตอบสนองต่อผู้รับบริการ อย่างโปร่งใส สะดวก และรวดเร็ว

มา
ตร

กา
ร

แผนงาน
/โครงการ/กิจกรรม

ความ
สอดคล้อง
 นโยบาย/
ตัวช้ีวัด *

ตัวช้ีวัดโครงการ /
ค่าเป้าหมาย

แผนการ
ด าเนินงาน/
แผนการใช้

จ่าย

 แผนการด าเนินงาน / แผนการใช้จ่ายงบประมาณ

หน่วยงาน
รับผิดชอบ

หมายเหตุ
 พ.ศ. 2562  พ.ศ. 2563

 รวมท้ังส้ิน
(ล้านบาท)ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

มาตรการ 1  ส่งเสริมและผลักดันให้มีการปรับเปล่ียนกระบวนการบริหารจัดการของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัล 

มาตรการ 2 ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาบริการอัจฉริยะ (Smart Service) ท่ีตอบสนองความต้องการของประชาชน และผู้ประกอบการภาคธุรกิจ

โครงกำรเพ่ิม
ประสิทธิภำพกำรปฏิบัติ
รำชกำร ส ำนักงำน
คณะกรรมกำรดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม
แห่งชำติ

ร้อยละ 80 ของข้ำรำชกำร
กลุ่มเป้ำหมำยในสังกัด สดช.
 ได้รับกำรพัฒนำสมรรถนะ
ท่ีจ ำเป็น เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติ
รำชกำร

สลธ.

มาตรการ 3 ส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานด้วยการปรับเปล่ียนการท างานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล

2

1

โครงกำรจัดท ำหลักสูตร
กำรพัฒนำผู้บริหำร
เทคโนโลยีสำรสนเทศ
ระดับสูง (CIO) เพ่ือ
รองรับกำรปรับเปล่ียน
ภำครัฐไปสู่องค์กรดิจิทัล 
(Digital Transformation)

มีผู้บริหำรเทคโนโลยี
สำรสนเทศระดับสูง
ภำครัฐเข้ำรับกำร
ฝึกอบรมอย่ำงน้อย
จ ำนวน 1 รุ่น จ ำนวน
รวมไม่น้อยกว่ำ 70 คน 

เงินกองทุนฯ  
2562 วงเงิน

อนุมัติ 7.0090
 ลบ. 

ณ ๒๓ มี.ค. 63
 ได้คู่สัญญำ
แล้วและ

เจรจำต่อรอง
รำคำเป็นเงิน

จ ำนวน 7.0000
 ลบ.

P 5.7
S 4.1

คท.

P 5.7
S 4.1

หนา้ที ่39



มา
ตร

กา
ร

แผนงาน
/โครงการ/กิจกรรม

ความ
สอดคล้อง
 นโยบาย/
ตัวช้ีวัด *

ตัวช้ีวัดโครงการ /
ค่าเป้าหมาย

แผนการ
ด าเนินงาน/
แผนการใช้

จ่าย

 แผนการด าเนินงาน / แผนการใช้จ่ายงบประมาณ

หน่วยงาน
รับผิดชอบ

หมายเหตุ
 พ.ศ. 2562  พ.ศ. 2563

 รวมท้ังส้ิน
(ล้านบาท)ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

แผนด ำเนินงำน ด ำเนินกำร
จัดซ้ือจัดจ้ำง

รำยงำนผลกำร
จ้ำง

พิจำรณำร่ำง
สัญญำฯ และ
ลงนำมในสัญญำ

แผนกำร
ด ำเนินงำนตำม
ข้อก ำหนด
ขอบเขตของงำน
 (TOR)

 รำยงำนผล
กำรศึกษำ
เบ้ืองต้น 
(Inception 
Report) ซ่ึง
ประกอบด้วย
เน้ือหำอย่ำง
น้อยตำม
ข้อก ำหนด
ขอบเขตของงำน
 (TOR)

 รำยงำนผล
กำรศึกษำฉบับ
กลำง (Interim 
Report) ซ่ึง
ประกอบด้วย
เน้ือหำอย่ำง
น้อยตำม
ข้อก ำหนด
ขอบเขตของงำน
 (TOR)

 รำยงำนฉบับ
สมบูรณ์(Final 
Report) ซ่ึง
ประกอบด้วย
เน้ือหำอย่ำง
น้อยตำม
ข้อก ำหนด
ขอบเขตของงำน
 (TOR)

7.6300

แผนกำรใช้จ่ำย 0.7630 2.2890 2.2890 2.2890 7.6300

แผนกำรใช้จ่ำย 0.1964          0.1964          0.2346          0.1964          0.1964          0.2346          0.2454          1.5000

แผนด ำเนินงำน ขออนุมัติด ำเนิน
โครงกำร จัดท ำ
แผนกำรด ำเนิน
โครงกำร พร้อม
แต่งต้ัง
คณะกรรมกำร
จัดท ำ TOR

 จัดท ำ TOR 
และขออนุมัติ 
TOR

 ด ำเนินกำร
จัดซ้ือจัดจ้ำง

อัยกำรพิจำรณำ
 ร่ำงสัญญำ

อัยกำรพิจำรณำ
 ร่ำงสัญญำ

 ลงนำมสัญญำ รำยงำนกำร
ให้บริกำร

รำยงำนกำร
ให้บริกำร

รำยงำนกำร
ให้บริกำร

รำยงำนกำร
ให้บริกำร

391.2579

แผนกำรใช้จ่ำย 97.8145 97.8145 97.8145 97.8145 391.2579

 1. จัดประชุม/กิจกรรมกลุ่มย่อยเพ่ือสร้ำงกำรมีส่วนร่วมในกระบวนกำรออกแบบและพัฒนำนโยบำย
สำธำรณะด้ำนดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม จ ำนวน 8 คร้ัง

 2. จัดประชุมวิชำกำรเพ่ือสร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือทำงวิชำกำร ร่วมกับหน่วยงำนของรัฐ สถำบันกำรศึกษำ และหน่วยงำน
อ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง ในกำรวิจัยและพัฒนำในประเด็นนโยบำยสำธำรณะด้ำนดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม จ ำนวน 5 คร้ัง

 3. จัดสัมมนำวิชำกำรประจ ำปีสรุปกำรด ำเนิน
งำนวิจัยและพัฒนำนโยบำยสำธำรณะด้ำนดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม จ ำนวน 1 คร้ัง

แผนด ำเนินงำน
มาตรการ 4 สนับสนุนให้มีการเปิดเผยข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ (Open data) และการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในกระบวนการท างานของภาครัฐ (Open Government) และตรวจสอบและติดตามการด าเนินงานของรัฐ

มาตรการ 5 ส่งเสริมการพัฒนาแพลตฟอร์มบริการพ้ืนฐาน (Common platform) ภาครัฐ เพ่ือรองรับการพัฒนาแอปพลิเคช่ัน หรือบริการภาครัฐรูปแบบใหม่ๆ

มาตรการ 6 ส่งเสริมสนับสนุนการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือใช้ในการขับเคล่ือนเศรษฐกิจและสังคม

โครงกำรส่งเสริมกำรมี
ส่วนร่วมในกำรออกแบบ
นโยบำยสำธำรณะด้ำน
ดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ
สังคม

มีนโยบำยสำธำรณะ
ด้ำนดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคมท่ี
เกิดจำกกระบวนกำรมี
ส่วนร่วมจำกทุกภำค
ส่วน และได้รับกำร
ยอมรับ สำมำรถตอบ
โจทย์ควำมต้องกำร 

พน.1.5000

โครงกำรพัฒนำระบบ
คลำวด์กลำงภำครัฐ
(Government Data 
Center and Cloud 
service : GDCC)

P 5.7
S 4.1

ให้บริกำรระบบคลำ
วด์กลำงภำครัฐท่ี
สำมำรถให้บริกำรได้
อย่ำงน้อยจ ำนวน  
32,000  vCPU -ชุด
ข้อมูล 15 Data Set

คท.

P 5.7
S 4.1

5

4

P 5.7
S 4.1

มีแนวทำงปฏิบัติฯ 
และกระบวนกำร
ตรวจสอบกำรรับรอง
หลักสูตรท่ีได้จัดท ำไว้
อย่ำงน้อย 1 หลักสูตร

3 โครงกำรศึกษำและจัดท ำ
กรอบแนวทำงกำรรับรอง
มำตรฐำนหลักสูตรกำร
พัฒนำบุคลำกรภำครัฐ
เพ่ือเตรียมควำมพร้อมใน
กำรปรับเปล่ียนไปสู่
องค์กรดิจิทัล

คท. เงินกองทุนฯ  
2562 วงเงิน

อนุมัติ 7.0090
 ล้ำนบำท ณ 
๒๓ มี.ค. 63 

ได้คู่สัญญำแล้ว
และ

เจรจำต่อรอง
รำคำเป็นเงิน

จ ำนวน 7.5000
 ลบ.

หนา้ที ่40



    

 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภูมิแสดงความเชื่อมโยง 
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจฯ  

ฉบับที่ 12  นโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณ  
นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสงัคม 

ยุทธศาสตร์กระทรวง ยุทธศาสตร์ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพือ่เศรษฐกิจและ
สังคมแหง่ชาติ เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์/ ตัวชี้วัด 



- ร่าง - 

41 

 

ณ มีนาคม 2563  

 
แผนภูมิแสดงความเชื่อมโยงกรอบยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทฯ แผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 12 นโยบายความมั่นคงแห่งชาติ นโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณ แผนพฒันาดจิิทัลฯ ยทุธศาสตร์ ดศ. และ สดช. พ.ศ. 2563  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ยุท
ธศ

าส
ตร

์
ชา

ติ 
(2

56
1 

– 
25

80
) ยุทธศาสตร์ท่ี 2 ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 

เป้าหมาย ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแขง่ขันสูงขึ้น    ตัวชี้วัด ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ   ประเด็นยุทธศาสตร์ชาติ การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีสมัยใหม่ 

แผ
นพ

ัฒ
นา

ฯ 
   

   
ฉบั

บ 
12

 

ยุทธศาสตร์ท่ี  7  การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและระบบโลจสิติกส์ 
เป้าหมายที่ 5 การพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัล       ตัวชี้วัด 5.1 อันดับความพร้อมใช้ของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Network Readiness Index: NRI) ดีขึ้น   

นโ
ยบ

าย
 

คว
าม

มั่น
คง

ฯ 

นโยบายท่ี 10 : เสริมสร้างความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 

แผ
นแ

ม่บ
ท

ภา
ยใ

ต้
ยุท

ธศ
าส

ตร
์ชา

ติ 7. ประเด็น โครงสร้างพื้นฐาน ระบบโลจิสติกส์ และดิจิทลั 
เป้าหมาย ความสามารถในการแข่งขันด้านโครงสร้างพ้ืนฐานของประเทศดีขึ้น  
ตัวชี้วัด อันดับความสามารถในการแข่งขันด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน  ค่าเป้าหมาย (ปี 2561 -  2565) : อันดับที่ 45 

แผ
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่อย
ภา

ยใ
ต้

แผ
นแ

ม่บ
ทฯ

 3.3  แผนย่อยโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล 
แนวทางการพัฒนา 1) พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัลทั้งในส่วนของโครงข่ายสื่อสารหลักภายในประเทศและโครงข่ายบรอดแบรนด์ความเร็วสูง 
เป้าหมาย ประชาชนมีความสามารถในการเข้าถึงอนิเทอร์เน็ตมากขึ้น ตัวชี้วัด   อัตราส่วนของครัวเรือนที่ใช้อินเทอร์เน็ต (ร้อยละ) ค่าเป้าหมาย (ปี 2561 -  2565) : อันดับที่ 70 

นโ
ยบ

าย
รัฐ

บา
ล 5. การพัฒนาเศรษฐกจิและความสามารถในการแข่งขันของไทย   

5.7 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัลและการมุ่งสู่การเป็นประเทศอัจฉริยะ 
 
 

 
 
 
 
 

ยุท
ธศ

าส
ตร

์
กา

รจ
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รร
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ปร
ะม

าณ
 2. ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 

2.9 แผนงานยุทธศาสตร์พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล  2.5 แผนงานพ้ืนฐานดา้นการสรา้งความสามารถในการแข่งขัน 
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ยุทธศาสตร์ที ่1  
พัฒนาโครงสร้างพืน้ฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูงให้ครอบคลุม

ทั่วประเทศ 

ยุทธศาสตร์ที ่2  
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ที ่3  
สร้างสังคมคุณภาพทีท่ั่วถึงเท่าเทยีมด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ที ่4  
ปรับเปล่ียนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจทิัล   

ยุท
ธศ

าส
ตร

์ ด
ศ.

 

ยุทธศาสตร์ที ่1  
พัฒนาโครงสร้างพืน้ฐานดิจิทัล 

ของประเทศ 

ยุทธศาสตร์ที ่2  
เพิ่มศักยภาพการแข่งขันของประเทศ  

โดยการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ที ่3  
ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ที ่4  
ส่งเสริมการให้บริการแก่ประชาชน ภาครัฐ และภาคเอกชนใน

รูปแบบดิจิทัล 

แผ
นก

าร
ปฏิ

รูป
ปร

ะเท
ศ 

ด้านเศรษฐกจิ ด้านสังคม ด้านบริหารราชการแผ่นดิน 
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1.  โครงการยกระดับศูนย์การเรียนรู้ไอซีทีชุมชนสู่ศูนย์ดิจิทัลชุมชน
กิจกรรมจัดเช่าอุปกรณ์สนับสนุนศูนย์ดิจิทัลชุมชน และกิจกรรมพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรดิจิทัลในชุมชน (Digital Citizen in Digital 
Community)  งบประมาณ 304.0182 ลบ. (สค.)   

2.  โครงการบริการอินเตอร์เน็ตสาธารณะสู่ชุมชน งบประมาณ 100.8000 
ลบ. (คท.) 

1. โครงการ ศึกษาวิ จัย  Thailand Digital Outlook ระยะ ที่  2 
งบประมาณ 13.4968 ลบ.  (ศก.) 

2. โ ค ร ง ก า ร จั ด ท า ภ า พ ฉ า ย อ น า ค ต  ( Scenario Foresight)                   
เพ่ือคาดการณ์สถานการณ์เศรษฐกิจดิจิทัลของประเทศ งบประมาณ
3.7630 ลบ.  (ศก.) 

1. โครงการส ารวจข้อมูลสถานภาพการรู้เท่าทันส่ือและสารสนเทศของ
ประเทศไทย ประจ าปี พ.ศ. 2563งบประมาณ 16.2778 ลบ.  (สค.) 

 

1. โครงการพัฒนาระบบคลาวด์กลางภาครัฐ (Government Data 
Center and Cloud service: GDCC) งบประมาณ 391.2579 ลบ. 
(คท.) 

2. โครงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการออกแบบนโยบายสาธารณะ
ด้านดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม งบประมาณ  1.5000 ลบ.  (พน.) 

3. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการส านักงาน
คณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิงบประมาณ 
1.5443 ลบ. (สลธ.) 

มา
ตร

กา
ร 

1. ก าหนดแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุง นโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎระเบียบ/มาตรการ/มาตรฐาน/ความร่วมมือที่
เกี่ยวข้อง ที่เป็นการวางรากฐานการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลและสร้างความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  (คท./ 
สค./ อช./ สลธ./ พน.) 
2. ก าหนดนโยบายหรือแผนในการส่งเสริมให้เกิดการพัฒนามาตรฐานหรือกฎเกณฑ์ในการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลที่
สอดคล้องกัน เพื่อให้การท างานระหวา่งระบบสามารถท างานเชื่อมโยงกันได้ บูรณาการการใช้ทรัพยากรร่วมกันอยา่งมี
ความมั่นคงปลอดภยั รวมทั้งท าให้ระบบหรือการใหบ้ริการมีความน่าเชื่อถือ(คท.) 
3. ก าหนดแนวทางการใช้โครงข่ายเชื่อมโยงแบบเปิด (open access) ให้เป็นโครงข่ายเดียวสามารถใหบ้ริการประชาชนได้
อย่างทั่วถึง และส่งเสริมการแข่งขันในตลาดของผู้ประกอบการรายใหม่ในส่วนบริการปลายทาง และส่งเสริมการใช้
โครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมเพื่อให้เกิดการขยายต่อในการลงทุน(คท.) 
4. ก าหนดนโยบายในการใช้โครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (กิจการสื่อสาร กิจการโทรทัศน์ 
กิจการวิทยุคมนาคม กิจการโทรคมนาคม กิจการสื่อสารดาวเทียม และการบริหารคลื่นความถี่) รวมทั้งการหลอมรวมของ
เทคโนโลยีในอนาคตเพื่อสนับสนุนการใช้ทรัพยากรของประเทศอย่างมีประสิทธิภาพ มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล และ
ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี (คท./อช.) 
5. ก าหนดแนวทางการด าเนินกิจการดาวเทียมสื่อสารของประเทศใหส้อดคล้องกับบทบญัญัติของกฎหมายที่เกีย่วข้อง
รวมทั้งสนับสนุนให้มีดาวเทียมสื่อสารภาครัฐ เพื่อความมั่นคง (อช.) 

1. ก าหนดแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุง นโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎระเบียบ/มาตรการ/
มาตรฐาน/ความร่วมมือที่เก่ียวข้อง ในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจดิจิทัล (ศก./ สลธ./ พน.) 
2. ส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลในเชิงธุรกิจ และอุตสาหกรรม
เทคโนโลยีดิจิทัล (ศก.) 
3. ส่งเสริมสนับสนุนการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อใช้ในการขับเคลื่อน
เศรษฐกิจ และเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของภาคธุรกิจ และอุตสาหกรรม (ศก.) 
4. ส่งเสริมสนับสนุนตลาดการค้าออนไลน์ (E-commerce) ของผู้ประกอบการ โดยใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในการขับเคลื่อน (ศก.) 
 

1. ก าหนดแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุง นโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎระเบียบ/มาตรการ/มาตรฐาน/ความ
ร่วมมือที่เก่ียวข้องที่เก่ียวข้องในการขับเคลื่อนสังคมดิจิทัล (สค./ สลธ./ ยศ/ กท./ พน.) 
2. พัฒนาคลังทรัพยากรสารสนเทศ(Knowledge Resource)ที่พร้อมรองรับข้อมูลดิจิทัล (สค.) 
3. สร้างโอกาสและความเท่าเทียมในการเข้าถึงและการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลส าหรับประชาชนทุก
กลุ่ม (สค.) 
4. ส่งเสริมให้ประชาชนใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และสื่อทุกรูปแบบได้อย่างสร้างสรรค์ รู้เท่าทัน และมีความ
รบัผิดชอบ (สค.) 
5. พัฒนาศักยภาพของประชาชนในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์และสร้างสรรค์ รวมถึง
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์และแยกแยะข้อมูลข่าวสารในสังคมดิจิทัล (สค.) 

1. ส่งเสริมและผลักดันให้มีการปรับเปลี่ยนกระบวนการบริหารจัดการของส านักงานคณะกรรมการ
ดิจทัิลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัล (คท./ ขศ./  สค./ สลธ./ พร./ พน.) 
2. ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาบริการอัจฉริยะ (Smart Service) ท่ีตอบสนองความต้องการของประชาชน 
และผู้ประกอบการภาคธุรกิจ (คท.) 
3. ส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานด้วยการปรับเปลี่ยนการท างานด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล (คท./ ขศ.) 
4. สนับสนุนให้มีการเปิดเผยข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ (Open data) และการเปิดโอกาสให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมในกระบวนการท างานของภาครัฐ (Open Government) และตรวจสอบและติดตามการ
ด าเนินงาน 
ของรัฐ (คท. / สค.) 
5. ส่งเสริมการพัฒนาแพลตฟอร์มบริการพ้ืนฐาน (Common platform) ภาครัฐ เพ่ือรองรับการพัฒนา
แอปพลิเคชั่น หรือบริการภาครัฐรูปแบบใหม่ๆ (คท.) 
6. ส่งเสริมสนับสนุนการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อใช้ในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและ
สังคม (กท.) 
 
 

ผล
ผล

ิต 

การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัล  
 

การส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล การพัฒนาสังคมดิจิทัล การพัฒนาองค์กรดิจิทัล 

หน
่วย

งา
น 

ที่เ
กี่ย

วข
้อง

 

คท./สค. ศก. สค. คท./ พน./ สลธ. 

ตัว
ชี้ว

ัด 

1. จ านวนนโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎระเบียบ/มาตรการ/มาตรฐาน/
ความร่วมมือที่เกี่ยวข้องกับด้านโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลและด้านการ
สร้างความเช่ือมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (คท./สค./ อช./ สลธ./ 
พน.) 
2. อันดับความสามารถทางการแข่งขันด้าน Technological 
Infrastructure ของประเทศไทยตามการจัดอันดับของ IMD (คท./ พน.) 

 

เป้
าป

ระ
สง

ค์ 1.ประชาชนทั่วประเทศสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี
ดิจิทัลได้อย่างทั่วถึง เท่าเทียม และมีความเชื่อม่ันในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
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ยุทธศาสตร์ที่ 1 
สร้างรากฐานเพื่อความพร้อมด้านดิจิทัล 

1. จ านวนนโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎระเบียบ/มาตรการ/ความร่วมมือที่
เอ้ือต่อการขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล (ศก./ สลธ./ พน.) 
2. อันดับความสามารถในการแข่งขันด้านดิจิทัล (Digital 
Competitiveness) ดีขึ้นจากปีที่ผ่านมา(พน.) 
3. อัตราการเติบโตของมูลค่าพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ที่เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง (ไม่
น้อยกว่าร้อยละ 10 ต่อปี) (พน./ศก.) 
 

2. ภาคเกษตร ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการ สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการผลิตและบริการ สร้างมูลค่าเพิ่ม และเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน  
 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 
ขับเคลื่อนดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ  

1. จ านวนนโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎระเบียบ/มาตรการ /ความ
ร่วมมือ ด้านการน าเทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้ในมิติทางสังคม (สค./ สลธ./ 
ยศ/ กท./ พน.) 
2. ประชาชนมีทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างปลอดภัยและ
สร้างสรรค์เพ่ิมขึ้น (สค.) 

3. ประชาชนทุกกลุ่มมีโอกาสในการเข้าถึงเทคโนโลยีและบริการดิจิทัล มีความรู้ ความ
เข้าใจทักษะในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์และสร้างสรรค์ 
 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 
ขับเคลื่อนดิจิทัลเพื่อสังคม 

1. จ านวนนโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎระเบยีบ/มาตรการ /ความ
ร่วมมือ ด้านการน าเทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้ในการพัฒนาองค์กร (คท./ 
ขศ./  สค./ สลธ./ พร./ พน.) 
2. ค่าใช้จ่ายในการบริหารงานต่อมูลค่าของเงินที่กองทุนฯ อนุมัติ 
(กท.) 
 

4. ภาครัฐมีการบริหารจัดการการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ มีบริการท่ี
ตอบสนองตอ่ผู้รับบริการ อย่างโปร่งใส สะดวก และรวดเร็ว  
 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 
พัฒนาสู่การเป็นองค์กรดิจิทัล 
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รหัสนโยบาย/ตัวชี้วัด 

นโยบาย 
P 5.7 นโยบายข้อที่ 5.7 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัลและการมุ่งสู่การเป็นประเทศอัจฉริยะ 
 
ตัวช้ีวัด 
ตัวชี้วัดเป้าประสงค์ สดช.  ยทุธศาสตร์ 1 
S 1.1 จ านวนนโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎระเบียบ/มาตรการ/มาตรฐาน/ความร่วมมือที่เกี่ยวข้องกับ 

ด้านโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลและด้านการสร้างความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (5 เรื่อง) 
S 1.2 อันดับความสามารถทางการแข่งขันด้ าน  Technological Infrastructure ของประเทศไทย 

ตามการจัดอันดับของ IMD (อันดับ 33) 

ตัวชี้วัดเป้าประสงค ์สดช.  ยทุธศาสตร์ 2 
S 2.1 จ านวนนโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎระเบียบ/มาตรการ/ความร่วมมือที่เอ้ือต่อการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ

ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล (5 เรื่อง) 
S 2.2 อันดับความสามารถในการแข่งขันด้านดิจิทัล (Digital Competitiveness) ของ IMD (ดีขึ้นจาก 

ปีที่ผ่านมา 1 อันดับ) 
S 2.3 อัตราการเติบโตของมูลค่าพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ที่เพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่อง (ไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 ต่อปี)  

ตัวชี้วัดเป้าประสงค ์สดช. ยุทธศาสตร์ 3 
S 3.1 จ านวนนโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎระเบียบ/มาตรการ /ความร่วมมือ ด้านการน าเทคโนโลยีดิจิทัล  

ไปใช้ในมิติทางสังคม (5 เรื่อง) 
S 3.2 ประชาชนมีทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างปลอดภัยและสร้างสรรค์เพ่ิมข้ึน (ร้อยละ 5) 

ตัวชี้วัดเป้าประสงค ์สดช.  ยทุธศาสตร์ 4 
S 4.1 จ านวนนโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎระเบียบ/มาตรการ /ความร่วมมือ ด้านการน าเทคโนโลยีดิจิทัล 

ไปใช้ในการพัฒนาองค์กร (5 เรื่อง) 
S 4.2 ค่าใช้จ่ายในการบริหารงานต่อมูลค่าของเงินที่กองทุนฯ อนุมัติ (ดีขึ้นกว่าปีที่ผ่านมาร้อยละ 0.025) 
 
 
 
 
 
 



จัดท ำโดย : 
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ  
กองยุทธศำสตร์และแผนงำน 
ศูนย์รำชกำรเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษำ 5 ธันวำคม 2550 เลขที่ 120 ม.3 ชั้น 9  
อำคำรรัฐประศำสนภักดี ถนนแจง้วัฒนะ แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ 10210 
เว็บไซต์ : www.onde.go.th 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 


