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ประกาศความเป็นส่วนตัว 
ส าหรับบุคคลภายนอกของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

  
ปรับปรุงล่าสุด: วันที่ 20 ธันวาคม 2566 

 
ฉบับย่อ 

 

ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  (ต่อไปนี้จะเรียกว่า “สดช.”)
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลภายนอก ประชาชน และผู ้มาติดต่อ (ต่อไปนี ้จะเรียกรวมว่า 
“บุคคลภายนอก” หรือ “ท่าน”) ซึ่งจะได้รับการดูแลตามมาตรฐานสูงสุดสอดคล้องกับพระราชบัญญัติ
ค ุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (“กฎหมายคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฯ”) โดยท่านสามารถ 
ดูรายละเอียดของประกาศความเป็นส่วนตัวส าหรับบุคคลภายนอก (“ประกาศความเป็นส่วนตัว”)  
ฉบับเต็มได้ ผ่านทาง QR Code และสามารถอ่านสรุปเบื้องต้นของประกาศความเป็นส่วนตัวตามรายละเอียด 
ที่ปรากฏด้านล่าง 

 
หัวข้อ ข้อมูลโดยสรุป 

สดช. ประมวลผล
ข้อมูลอะไรบ้าง? 

สดช. ประมวลผลข้อมูลตามที่ได้เก็บรวบรวมจากท่าน ได้แก่ 
ข้อมูลอัตลักษณ์ ข้อมูลที ่อยู ่และที ่ติดต่อ ข้อมูลเกี ่ยวกับ 
การท างาน ข้อมูลประวัติ ข้อมูล IT ข้อมูลเกี ่ยวกับการเงิน 
ข้อมูลเกี ่ยวกับการศึกษา ข้อมูลธุรกรรม ข้อมูลความพิการ 
เอกสารหลักฐาน 

สดช. ใช้ข้อมลู
อย่างไร? 

สดช. ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลเพื ่อการด าเนินการทั ้งหลายตาม
วัตถุประสงค์ของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ซึ่งสดช. ได้อธิบายเหตุผลความจ าเป็นและ
ฐานการประมวลผลที่เกี่ยวข้องไว้ในประกาศความเป็นส่วนตัว
ฉบับน้ี 

สดช. ส่งข้อมูลให้
ใคร? 

สดช. อาจจ าเป็นต้องส่งและ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 
ของท่านไปยังหน่วยงานภายนอกตามเหตุผลความจ าเป็น 
ที่ได้อธิบายไว้ในประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ และรายการ
หน่วยงานท่ีมีการส่งข้อมูล 

ท่านสามารถท า
อะไรได้บ้าง? 

ท่านสามารถใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลซึ ่งรวมถึงการเข้าถึง  
การแก้ไข และการลบข้อมูลส่วนบุคคล และสิทธิอื่น ๆ ตามที่ได้
อธิบายไวใ้นประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับน้ี 

การเปลี่ยนแปลง
นโยบาย 

สดช. จะแจ้งให้ท่านทราบเมื ่อมีการทบทวนหรือปรับปรุง
ประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับน้ี  

  

QR Code 

QR Code 

ประกาศความเป็นส่วนตัว ฉบับเต็ม 
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ประกาศความเป็นส่วนตัว 
 

1. ขอบเขตและวัตถุประสงค์ของประกาศความเป็นส่วนตัว 

2. สดช. เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลประเภทใดบ้าง 

3. สดช. เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลอย่างไร 

4. สดช. ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลอย่างไร 

5. สดช. ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลร่วมกันกับหน่วยงานภายนอกหรือไม่ 

6. สดช. ส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศหรือไม่ 

7. การรักษาความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 

8. ระยะเวลาในการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคล 

9. สิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

10. การทบทวนและปรับปรุงประกาศความเป็นส่วนตัว 
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1. ขอบเขตและวัตถุประสงค์ของประกาศความเป็นส่วนตัว 
 
เอกสารนี้เป็นประกาศความเป็นส่วนตัวส าหรับบุคคลภายนอกของ สดช. โดยสดช. มีฐานะเป็น 

ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฯ ซึ่งประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้จะได้
อธิบายว่าสดช. ได้เก็บรวบรวมและใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านตามขอบเขตและวัตถุประสงค์ของส านักงาน
คณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

  
รายละเอียดการติดต่อผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
120 หมู่ 3 ชั้น 9 อาคารรัฐประศาสนภักดี ศูนย์ราชการเฉลิมพระ
เกียรติ 80 พรรษา 5 ธันวาคม 2550 ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสอง
ห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ 10210 
โทรศัพท:์ 0 2142 1202 
อีเมล: saraban@onde.go.th 

รายละเอ ียดการต ิดต ่อเจ ้าหน ้าที่
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
โทรศัพท์: 0 2142 1202 
อีเมล: saraban@onde.go.th 

 
ประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ใช้กับเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งเป็นบุคคลภายนอกของสดช. ได้แก่ 

บุคคลภายนอก ประชาชน และผู้มาติดต่อ 
ภายใตป้ระกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ ให้ค าดังต่อไปนี้มีความหมายตามที่ก าหนดด้านล่าง 
“ประมวลผล” หมายถึง การด าเนินการใด ๆ ต่อข้อมูลส่วนบุคคลของท่านซึ่งรวมถึงการเก็บรวบรวม  

การใช้ การจัดเก็บ การเปิดเผย และการลบข้อมูลส่วนบุคคล 
“ฐานการประมวลผล” หมายถึง เหตุผลความจ าเป็นในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามมาตรา 24 

และเงื่อนไขพิเศษในการประมวลผลข้อมูลอ่อนไหวตามมาตรา 26 ของกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฯ 
 
ทั ้งนี ้ หากท่านเป็นผู ้ให้ข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลที ่สาม เช่น ข้อมู ลของบุคคลในครอบครัว  

ข้อมลูของผู้ติดต่อฉุกเฉิน และบุคคลอ้างอิง เป็นต้น ขอให้ท่านโปรดแจ้งให้บุคคลเหล่านั้นทราบถึงรายละเอียด
ตามประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ และในบางกรณีท่านอาจจ าเป็นต้องขอความยินยอมจากบุคคลดังกล่าว 
เพ่ือให้สดช. สามารถประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลที่สามเหล่านี้ได้ 

 
ประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ อาจมีการทบทวนปรับปรุงตามที่จะได้แจ้งให้ท่านทราบผ่านช่องทาง

สื่อสารที่เหมาะสมต่อไป 
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2. สดช. เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลประเภทใดบ้าง 
 
สดช. เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ดังต่อไปนี้ 

• ข้อมูลอัตลักษณ์ เช่น ชื่อ-นามสกุล เลขประจ าตัวประชาชน รูปภาพบุคคล เป็นต้น 

• ข้อมูลที่อยู่และที่ติดต่อ เช่น ที่อยู่ปัจจุบัน เบอร์โทรศัพท์มือถือ อีเมล เป็นต้น 

• ข้อมูลเกี่ยวกับการท างาน เช่น อาชีพ ต าแหน่งงาน ส านัก/ฝ่ายงานต้นสังกัด เป็นต้น 

• ข้อมูลประวัติ เช่น วันเดือนปีเกิด เพศ อายุ เป็นต้น 

• ข้อมูล IT เช่น วันและเวลาในระบบ เป็นต้น 

• ข้อมูลเกี่ยวกับการเงิน เช่น รายได้ เป็นต้น 

• ข้อมูลเกี่ยวกับการศึกษา เช่น วุฒิการศึกษา เป็นต้น 

• ข้อมูลธุรกรรม เช่น ข้อสอบถาม ข้อร้องเรียน เป็นต้น 

• เอกสารหลักฐาน เช่น ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน ส าเนาบัญชีธนาคาร CV/Resume เป็นต้น 
 

นอกจากนี้ สดช. อาจประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลประเภทพิเศษท่ีมีความอ่อนไหวในบางกรณี เช่น 

• ข้อมูลความพิการ ได้แก่ ประเภทของความพิการ 
 

3. สดช. เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลอย่างไร 
  

โดยทั่วไปแล้ว สดช. เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลจากท่านโดยตรงผ่านกระบวนการ หรือช่องทาง 
เช่น 

• เมื่อได้ข้อมูลจากท่านโดยตรงผ่านการสื่อสาร/กรอก/ลงนามต่อหน้า  หรือผ่านการบันทึกจาก
ข้อความ/การสนทนาทางโทรศัพท ์หรือผ่านโซเชียลมีเดีย เช่น LINE WeChat Facebook เป็นต้น 

• เมื ่อได้ร ับข้อมูลเป็นเอกสารจากท่านโดยตรง หรือผ่านไปรษณีย์ โทรสาร หรือช่องทาง
อิเล็กทรอนิกส์ อ่ืน ๆ เช่น อีเมล แอพลิเคชั่น เป็นต้น 

• เมื ่อได้ร ับข้อมูลจากท่านผ่านระบบภายในของสดช. เช่น ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์  
ระบบคนพิการ เป็นต้น 

• เมื่อเก็บรวบรวมข้อมูลของท่านผ่านกล้องวงจรปิด หรือระบบการประชุมทางไกล 
อย่างไรก็ดี สดช. อาจเก็บรวบรวมข้อมูลเพิ่มเติมจากหน่วยงานภายนอก ซึ่งรวมถึง  

• ส านักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

• ส่วนงานราชการอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง เช่น [•] 

• คู่ค้า/คู่สัญญา 
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4. สดช. ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลอย่างไร 
 
สดช. ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพื ่อการด าเนินการทั ้งหลายตามวัตถุประสงค์ของส านักงาน

คณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ซ่ึงสามารถแบ่งเป็นกลุ่มกิจกรรม ดังต่อไปนี้ 
 

กลุ่มกิจกรรม กลุ่มข้อมูลส่วนบุคคล ฐานการประมวลผล 

กระบวนการเบิกจ่าย 
[ROP ID: PSDG07] 

• ข้อมูลอัตลักษณ ์

• ข้อมูลที่อยู่และที่ติดต่อ 

• เอกสารหลักฐาน 

• ฐานสัญญา 

• ฐานความยินยอม 

การเข้าถึงข้อมูล Open Access 
[ROP ID: DTID-DS01] 

• ข้อมูลอัตลักษณ ์ • ฐานภารกิจของรัฐ 

ก า ร จ ั ด ท  า น โ ยบ า ย  เ อ กส า ร 
แบบฟอร์ม และแผนปฏิบัติการ 
[ROP ID: EPD09, DSD-SKD05, 
DSD-SED01, OS-PR05] 

• ข้อมูลอัตลักษณ ์

• ข้อมูลที่อยู่และที่ติดต่อ 

• ข้อมูลเกี่ยวกับการท างาน 

• ข้อมูลประวัติ 

• ข้อมูลความพิการ 

• ฐานภารกิจของรัฐ 

• มาตรา 26 (5) 

การจัดท าแบบส ารวจ 
[ROP ID: DED-DID06, DED-DID07, 
DED-DIN06, DED-DIN07, DED-
DIS06, DED-DIS07, DED-DBD06, 
DED-DBD07, DSD-LLD08] 

• ข้อมูลอัตลักษณ ์

• ข้อมูลที่อยู่และที่ติดต่อ 

• ข้อมูลเกี่ยวกับการเงิน 

• ข้อมูลประวัติ 

• ข้อมูลเกี่ยวกับการท างาน 

• ข้อมูลเกี่ยวกับการศึกษา 

• ฐานภารกิจของรัฐ 

การจัดประชุมและเบ ิกจ ่าย เบี้ย
ประชุม 
[ROP ID: DED-DID04, DED-DIN04, 
DED-DIS04, DED-DBD04, SPD-
GM11] 

• ข้อมูลอัตลักษณ ์

• ข้อมูลที่อยู่และที่ติดต่อ 

• ข้อมูลเกี่ยวกับการท างาน 

• เอกสารหลักฐาน 

• ฐานสัญญา 

• ฐานภารกิจของรัฐ 

• ฐานหน้าที่ตามกฎหมาย 

• ฐานความยินยอม 

การจัดอบรมและสัมมนา 
[ROP ID: DTID-IM03, DSD-SKD06] 

• ข้อมูลอัตลักษณ ์

• ข้อมูลที่อยู่และที่ติดต่อ 

• ข้อมูลเกี่ยวกับการท างาน 

• ฐานภารกิจของรัฐ 

• ฐานความยินยอม 
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กลุ่มกิจกรรม กลุ่มข้อมูลส่วนบุคคล ฐานการประมวลผล 

การด าเนินการทางกฎหมายและ
วินัย 
[ROP ID: OS-LG06] 

• เอกสารหลักฐาน • ฐานภารกิจของรัฐ 

การด าเนินการโครงการ 
[ROP ID: DEF-MNE01, DSD-
SED06] 

• ข้อมูลอัตลักษณ ์

• ข้อมูลที่อยู่และที่ติดต่อ 

• ข้อมูลเกี่ยวกับการท างาน 

• ข้อมูลประวัติ 

• เอกสารหลักฐาน 

• ฐานภารกิจของรัฐ 

การติดต่อประสานงานภายในและ
ภายนอก 
[ROP ID: DTID-GM06, DTID-DS02, 
DTID-IM06, EPD12, NSA-GM06, 
OS-AM03, DSD-SKD08, DSD-
SED04] 

• ข้อมูลอัตลักษณ ์

• ข้อมูลที่อยู่และที่ติดต่อ 

• ข้อมูลเกี่ยวกับการท างาน 

• เอกสารหลักฐาน 

• ฐานภารกิจของรัฐ 

• ฐานความยินยอม 

ก า ร แ ต ่ ง ต ั ้ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร /
อนุกรรมการและเจ้าหน้าที่ 
[ROP ID: EPD03] 

• ข้อมูลอัตลักษณ ์

• ข้อมูลที่อยู่และที่ติดต่อ 

• ข้อมูลเกี่ยวกับการท างาน 

• ฐานสัญญา 

• ฐานภารกิจของรัฐ 

การบริหารงานสารบรรณ 
[ROP ID: NSA-GM01, DED-GM01, 
DSD-SKD07] 

• ข้อมูลอัตลักษณ ์

• ข้อมูลที่อยู่และที่ติดต่อ 

• ข้อมูลเกี่ยวกับการท างาน 

• ฐานหน้าที่ตามกฎหมาย 

การบริหารจัดการระบบกล้องวงจร
ปิด (CCTV) 
[ROP ID: ESD-11] 

• ข้อมูลอัตลักษณ ์

• ข้อมูล IT 

• ฐานประโยชน์อันชอบธรรม 

การประชาสัมพันธ์ 
[ROP ID: NSA-PP06, NSA-CS06, 
NSA-SU06] 

• ข้อมูลอัตลักษณ ์

• ข้อมูลที่อยู่และที่ติดต่อ 

• ข้อมูลเกี่ยวกับการท างาน 

• ข้อมูลประวัติ 

• เอกสารหลักฐาน 

• ฐานสัญญา 

• ฐานภารกิจของรัฐ 

• ฐานความยินยอม 
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กลุ่มกิจกรรม กลุ่มข้อมูลส่วนบุคคล ฐานการประมวลผล 

การย ื ่นขอร ับรองหล ักส ูตรเพื่ อ
พัฒนาทักษะดิจิทัลของข้าราชการ
และบุคลากรภาครัฐ 
[ROP ID: DED-DID09, DED-DIN09, 
DED-DIS09, DED-DBD09] 

• ข้อมูลอัตลักษณ ์

• ข้อมูลที่อยู่และที่ติดต่อ 

• ฐานภารกิจของรัฐ 

การส ารวจความพึงพอใจ 
[ROP ID: DTID-IM04] 

• ข้อมูลประวัติ 

• ข้อมูลเกี่ยวกับการท างาน 

• ฐานความยินยอม 

การให้บริการประชาชน 
[ROP ID: OS-PR03, OS-PR04, 
DEF-MNT01] 

• ข้อมูลอัตลักษณ ์

• ข้อมูลที่อยู่และที่ติดต่อ 

• ข้อมูลเกี่ยวกับการท างาน 

• ข้อมูลธุรกรรม 

• เอกสารหลักฐาน 

• ฐานภารกิจของรัฐ 

 
สดช. จะประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านตามวัตถุประสงค์ที่ได้แจ้งไว้เท่านั้น อย่างไรก็ตาม  

ในกรณีที่สดช. จ าเป็นต้องประมวลผลข้อมูลของท่าน เพื่อวัตถุประสงค์อื่นที่ไม่เกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์เดิม  
และการประมวลผลดังกล่าวไม่สามารถอ้างอิงฐานการประมวลผลอื่นได้ เช่นนี้ สดช. จะแจ้งให้ท่านทราบ 
หรือขอความยินยอมจากท่าน เพ่ือการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามวัตถุประสงค์ใหม่นั้น 
 

5. สดช. ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลร่วมกันกับหน่วยงานภายนอกหรือไม่ 
 

เพ่ือให้หน่วยงานภายนอกสามารถประมวลผลข้อมูลตามหน้าที่ความรับผิดชอบตามสัญญาที่มีกับสดช.  
หรือหน้าที่ตามกฎหมาย สดช. อาจมีความจ าเป็นต้องส่งหรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังหน่วยงาน
ภายนอกดังต่อไปนี้  

• มหาวิทยาลัย 

• หน่วยงานรัฐที่เก่ียวข้อง เช่น ส านักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

• คู่ค้า/คู่สัญญา 

อย่างไรก็ตาม ในกรณีที่ส่งหรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลไปยังหน่วยงานภายนอก สดช. จะด าเนินการ

เท่าที่จ าเป็นโดยส่งหรือเปิดเผยข้อมูลให้น้อยที่สุดภายใต้หลักการของกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฯ  

และอาจพิจารณาใช้วิธีจัดท าข้อมูลนิรนาม (anonymization) และการแฝงข้อมูล (pseudonymization)  



PDPA-Announce-6605 Version 1.0 

หน้า 6 จาก 10 

เพื่อรักษาความปลอดภัยของข้อมูล นอกจากนี้ หน่วยงานภายนอกที่ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลให้กับสดช.  

จะต้องจัดให้มีนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เหมาะสม และสดช. จะไม่อนุญาตให้หน่วยงานภายนอก

ดังกล่าวใช้ข้อมูลของท่าน เพ่ือวัตถุประสงค์อ่ืนนอกจากที่สดช. ก าหนด 

 

6. สดช. ส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศหรือไม่ 
 
ภายใต้ขอบเขตและวัตถุประสงค์การประมวลผลตามประกาศความเป็นส่วนตัว ฉบับนี้ สดช. อาจมี 

ความจ าเป็นจะต้องส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ ได้แก่  

• [•] 
 

อนึ่ง สดช. จะส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังต่างประเทศ ต่อเมื่อกรณีเป็นไปตามเงื่อนไข 
อย่างใดอย่างหนึ่ง ดังต่อไปนี้ 

• ประเทศปลายทางที่รับข้อมูลได้รับการวินิจฉัยจากคณะกรรมการคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  
ว่ามีการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เพียงพอ 

• หน่วยงานต่างประเทศที่รับข้อมูลอยู่ภายใต้นโยบายในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่ได้รับ  
การตรวจสอบและรับรองจากส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

• หน่วยงานต่างประเทศได้จัดให้มีมาตรการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เหมาะสมสามารถบังคับ  
ตามสิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้ รวมทั้งมีมาตรการเยียวยาทางกฎหมายที่มีประสิทธิภาพ 
ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที ่คณะกรรมการคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลประกาศก าหนด เช่น  
ข้อสัญญามาตรฐาน และประมวลวิธีปฏิบัติ เป็นต้น 

• เป็นสิ่งจ าเป็นเพื่อการใช้สิทธิตามกฎหมาย 

• ได้รับความยินยอมจากท่านโดยท่านได้รับทราบถึงมาตรฐานการคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
ที่ไม่เพียงพอของประเทศปลายทางหรือองค์การระหว่างประเทศท่ีรับข้อมูลส่วนบุคคลแล้ว 

• เป็นการจ าเป็นเพื่อการปฏิบัติตามสัญญาซึ่งท่านเป็นคู่สัญญาหรือเพื ่อใช้ในการด าเนินการ  
ตามค าขอของท่านก่อนเข้าท าสัญญานั้น 

• เป็นการกระท าตามสัญญาระหว่างสดช. กับบุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืนเพื่อประโยชน์ของท่าน 

• เพื ่อป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล เมื ่อบุคคลดังกล่าว 
ไม่สามารถให้ความยินยอมในขณะนั้นได้ 

• เป็นการจ าเป็นเพ่ือการด าเนินภารกิจเพ่ือประโยชน์สาธารณะที่ส าคัญ 
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7. การรักษาความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 
 

สดช. ได้จัดให้มีมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยส าหรับข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน นอกจากนี้ 
หน่วยงานภายนอกซึ่งประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลให้สดช. จะต้องตกลงที่จะรักษาความมั่นคงปลอดภัยของ
ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน และด าเนินการให้เป็นไปตามมาตรฐานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของสดช.   
(ดูรายละเอียดเพ่ิมเติมได้ที่ [โปรดระบุลิงก์ส าหรับ “IT Security Policy” (ถ้ามี)]) 

 
8. ระยะเวลาในการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคล 

 
สดช. จะจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่านภายในระยะเวลาที่จ าเป็นในการด าเนินการตามวัตถุประสงค์

ของ ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ รวมถึงการด าเนินงานอ่ืน ๆ ที่จ าเป็น เช่น 
การด าเนินงานเกี่ยวกับด้านกฎหมาย บัญชี และการติดตามตรวจสอบต่าง ๆ (ดูรายละเอียดระยะเวลา 
การจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ิมเติมได้ที่ [โปรดระบุลิงก์ส าหรับ “Data Retention Schedule” (ถ้ามี)]) 
 

9. สิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
 

ภายใต้กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฯ ท่านมีสิทธิดังต่อไปนี้ 

• สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม ในกรณีที่สดช. ขอความยินยอมของท่านเพื่อประมวลผลข้อมูล
ส่วนบุคคลของท่าน 

• สิทธิในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล โดยท่านสามารถขอรับส าเนาข้อมูลของท่านและตรวจสอบ  
ว่าสดช. ได้ประมวลผลข้อมูลของท่านตามกฎหมายหรือไม่ 

• สิทธิในการโอนข้อมูลส่วนบุคคล ในกรณีที่สดช. ไดจ้ัดให้มีแพลตฟอร์มซึ่งท าให้ท่านสามารถเข้าถึง
ข้อมูลส่วนบุคคลด้วยวิธีการอัตโนมัติ  
o ท่านสามารถขอให้ส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังหน่วยงานอื่นได้ด้วยวิธีการ

อัตโนมัติ 
o ท่านสามารถขอรับข้อมูลส่วนบุคคลที่สดช. ส่งหรือโอนไปยังหน่วยงานอื่นโดยตรง เว้นแต่

โดยสภาพทางเทคนิคไม่สามารถท าได้ 

• สิทธิในการคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล โดยท่านสามารถคัดค้านในกรณีที่ สดช. 
ประมวลผลข้อมูลของท่านตามฐานการประมวลผล และ/หรือวัตถุประสงค์ ดังต่อไปนี้ 
o ตามฐานภารกิจของรัฐ หรือฐานประโยชน์อันชอบธรรม 
o เพื่อวัตถุประสงค์เกี ่ยวกับการศึกษาวิจัยทางวิทยาศาสตร์ ประวัติศาสตร์ หรือสถิติ  

เว้นแต่ เป็นการจ าเป็นเพ่ือการด าเนินภารกิจเพ่ือประโยชน์สาธารณะของสดช. 
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• สิทธิในการลบข้อมูลส่วนบุคคล โดยท่านสามารถขอให้ลบ ท าลาย หรือท าให้ข้อมูลส่วนบุคคล 
เป็นข้อมูลที่ไม่สามารถระบุตัวท่านได้ ในกรณีดังต่อไปนี้ 
o เมื่อหมดความจ าเป็นในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
o เมื ่อท่านถอนความยินยอมในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล  และสดช. ไม่มีฐาน 

การประมวลผลตามกฎหมายที่จะประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลนั้นได้ต่อไป 
o เมื่อท่านคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
o เมื่อข้อมูลส่วนบุคคลของท่านถูกประมวลผลโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย 

• สิทธิในการระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล โดยท่านสามารถขอให้ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล  
ของท่านได้ ในกรณีดังต่อไปนี้ 
o เมื่ออยู่ในระหว่างการตรวจสอบตามที่ท่านขอให้แก้ไขข้อมูลส่วนบุคคล 
o เมื่อเป็นข้อมูลส่วนบุคคลที่ต้องลบหรือท าลาย แต่ท่านขอให้ระงับการใช้แทน 
o เม ื ่อข ้อม ูลส ่วนบ ุคคลหมดความจ  าเป ็นในการเก ็บร ักษาไว ้ตามว ัตถ ุประสงค์  

แต่ท่านมีความจ าเป็นต้องขอให้เก็บรักษาไว ้เพื ่อใช ้ในการก่อตั ้งส ิทธ ิเร ียกร้อง  
ตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการใช้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือการยกขึ้นต่อสู้
สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย 

o เมื่ออยู่ในระหว่างการพิสูจน์ หรือตรวจสอบ ตามค าขอใช้สิทธิในการคัดค้านของท่าน 

• สิทธิในการแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคล หากท่านพบว่าข้อมูลของท่านไม่ถูกต้อง สมบูรณ์ และเป็นปัจจุบัน 
ท่านสามารถขอแก้ไขข้อมูลของท่านได ้เพ่ือให้ข้อมูลของท่านถูกต้อง สมบูรณ์ และเป็นปัจจุบัน 

 
ในบางกรณี สดช. อาจไม่สามารถด าเนินการตามที่ท่านร้องขอได้ เช่น เมื่ออยู่ระหว่างการด าเนิน

กระบวนการทางกฎหมายหรือค าสั่งศาล เป็นต้น  
อย่างไรก็ดี ในกรณีที่ท่านได้ให้ความยินยอมในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลเอาไว้ ท่านสามารถ

ถอนความยินยอมนั้นเมื่อใดก็ได้ด้วยการติดต่อไปยังส่วนงานที่เกี ่ยวข้อง โดยสดช. จะยุติการประมวลผล 
ข้อมูลดังกล่าวโดยเร็วที่สุด ทั้งนี้ การถอนความยินยอมจะมีผลบังคับใช้กับการประมวลผลที่ก าลังจะเกิดขึ้น  
หากแตจ่ะไม่มีผลเป็นการยกเลิกเพิกถอนการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่ได้ด าเนินการไปแล้ว  

อนึ่ง สดช. จะบันทึกรายการต่าง ๆ ที่ได้ด าเนินการเกี่ยวกับค าร้องขอใช้สิทธิของท่านเอาไว้ เพื่อใช้ใน 
การแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น ทั้งนี้ หากมีข้อสงสัยในรายละเอียดของการด าเนินการเกี่ยวกับการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล และสิทธิของท่าน ท่านอาจศึกษาจากแนวปฏิบัติเกี ่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
(TDPG3.0 Extension) ได้ที ่Thailand Data Protection Guidelines 3.0  
  

https://www.law.chula.ac.th/wp-content/uploads/2021/04/TDPG3.0-Extension-20210413.pdf
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ในกรณีที่ท่านมีความประสงค์จะใช้สิทธิข้างต้น หรือมีข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการประมวลผลข้อมูล 
ส่วนบุคคล โปรดติดต่อที่เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของสดช. ตามรายละเอียดที่ได้แจ้งไว้ด้านบน  
โดยสดช. จะรีบด าเนินการตามค าร้องของท่านโดยเร็วและสอดคล้องกับที ่กฎหมายก าหนด อย่างไรก็ดี   
ในกรณีที่สดช. ปฏิเสธไม่ด าเนินการตามค าร้องขอของท่าน ท่านมีสิทธิร้องเรียนเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูล 
ส่วนบุคคลตามกฎหมายได้ที ่ส  านักงานคณะกรรมการคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ผ่านช่องทางอีเมล 
saraban@pdpc.or.th โดยจ ัดท  าตามแบบค าร ้องเร ียนที ่คณะกรรมการค ุ ้มครองข ้อม ูลส ่วนบ ุคคล 
ประกาศก าหนด 

 
10. การทบทวนและปรับปรุงประกาศความเป็นส่วนตัว 

 
เอกสารนี้เป็นประกาศความเป็นส่วนตัวส าหรับบุคคลภายนอกของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือ

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ซึ่งปรับปรุงล่าสุดเมื่อวันที่ 20 ธันวาคม 2566 สดช. ขอสงวนสิทธิในการทบทวน
และปรับปรุงนโยบายนี้ตามท่ีเห็นสมควร โดยจะแจ้งให้ท่านทราบถึงการเปลี่ยนแปลงประกาศความเป็นส่วนตัว
ฉบับนี้ต่อไป 


