
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

กลุ่มตรวจสอบภายใน 
ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ 

 

รายงานประจ าปี ๒๕๖๓ 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

ค าน า 

 กลุ่มตรวจสอบภายใน ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ เผยแพร่ผลการ
ปฏิบัติงานผ่านรายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ผ่านช่องทางหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-Book) ทั้งนี้ 
เพ่ือเพ่ิมความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูลและปรับเปลี่ยนบทบาทผู้ตรวจสอบภายในให้รองรับความเปลี่ยนแปลง
ของโลกไร้พรมแดนและเศรษฐกิจดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ โดยวัตถุประสงค์หลักของการเผยแพร่ผลการ
ปฏิบัติงานคือต้องการให้กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) อาทิ ประชาชน ผู้รับบริการ หัวหน้าส่วน
ราชการ ผู้บริหารหน่วยงานสังกัดส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ได้ทราบผล
การปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ซึ่งถือเป็นกลไกส าคัญของการเสริมสร้างธรรมาภิบาลหรือการก ากับดูแลที่ดี
ให้กับองค์กร  
 ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ กลุม่ตรวจสอบภายในสามารถด าเนินการได้เป็นไปตามแผนการตรวจสอบ
ประจ าปีที่ก าหนดไว้ ครอบคลุมกิจกรรมการตรวจสอบทั้ง ๖ ด้าน ซึ่งมีกิจกรรมที่ส าคัญคือการตรวจสอบบัญชี
และการเงิน การตรวจสอบการด าเนินการโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ พร้อมติดตามผลการตรวจสอบ เสนอแนะ
และให้ค าปรึกษาแก่หน่วยรับตรวจ เพ่ือลดข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงานรวมทั้งผลงานการพัฒนาองค์กรด้าน
อ่ืน สร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้บริหาร การด าเนินงานขององค์กรเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีความ 
ถูกต้องเชื่อถือได้ของข้อมูลทางการเงิน รวมถึงการปฏิบัติตามกฎระเบียบที่เก่ียวข้อง  
 กลุ่มตรวจสอบภายใน ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ คาดหวังเป็น
อย่างยิ่งว่าการเผยแพร่ผลการปฏิบิติงานจะเป็นประโยชน์ต่อผู้ที่สนใจ รวมถึงหน่วยรับตรวจในการระมัดระวัง
ป้องกันมิให้เกิดข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงานอันจะส่งผลเสียต่อองค์กร และผู้บริหารสามารถน าผลผลิตของงาน
ตรวจสอบภายในมาใช้ประกอบการตัดสินใจในการบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ น าไปสู่ความส าเร็จของ
องค์กร 
 
 
 

       กลุ่มตรวจสอบภายใน 
ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

 

  
 
 
 

 



 

  

 
สารบัญ 

      หน้า 
ส่วนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไปกลุ่มตรวจสอบภายใน                 ๑ 
 -  ประวัติและความเป็นมาของกลุ่มตรวจสอบภายใน       ๒ 
 -  กฎบัตรของหน่วยตรวจสอบภายใน            ๖ 
 - กรอบความประพฤติและจริยธรรมของหน่วยตรวจสอบภายใน    11  
 - กรอบคุณธรรมของหน่วยตรวจสอบภายใน      14    
 - นโยบายการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน       15 
ส่วนที่ ๒ รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี ๒๕๖๓       ๑๘ 
 - รายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนการตรวจสอบฯ ครั้งที่ 1     ๒๐ 
 - รายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนการตรวจสอบฯ ครั้งที่ ๒     ๓๑ 
 - รายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนการตรวจสอบฯ ครั้งที่ ๓     ๓๔ 
 - สรุปแบบประเมินตนเอง (Self-Assessment)          ๔๘ 
 - สรุปแบบประเมินความพึงพอใจ               ๔๙ 
ส่วนที่ ๓ งานพัฒนาบุคลากร         ๕๓ 
 -  สรุปผลการพัฒนาบุคลากร                 ๕๔ 
 -  การเตรียมความพร้อมในอนาคต                ๕๕ 
ส่วนที่ ๔ ผลงานประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ      ๕๖ 
 - งานประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ      ๕๗ 
 - รางวัลเกียรติคุณ         ๕๙                
ภาคผนวก 
- ภาพกิจกรรมงานตรวจสอบ 
 

 
 
 
 
 



 

  

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปกลุ่มตรวจสอบ
ภายใน 

 



 

  

2 

ข้อมูลทั่วไป 

ประวัติและความเป็นมาของกลุ่มตรวจสอบภายใน 

1. ประวัติกลุ่มตรวจสอบภายใน 

 การตรวจสอบภายใน เกิดขึ้นตามระเบียบการเบิกจ่ายเงินจากคลังของกระทรวงการคลัง พ.ศ. 2505     
ที่ก าหนดให้หัวหน้าส่วนราชการแต่งตั้งข้าราชการอย่างน้อย 1 คน เพ่ือท าหน้าที่เป็นผู้ตรวจสอบภายใน และ
ตามหนังสือด่วนมาก ที่ นร 0205/8040 ลงวันที่ 10 สิงหาคม 2544 เรื่องผลการด าเนินงานของ
คณะกรรมการตรวจสอบภาคราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2543 คณะรัฐมนตรีมีมติอนุมัติและ          
ให้ด าเนินการต่อไปในประเด็นของการตรวจสอบภายใน โดยจัดอัตราก าลังของหน่วยงานตรวจสอบภายใน       
ให้เพียงพอกับปริมาณงานในความรับผิดชอบ ซึ่งโดยทั่วไปควรมีไม่น้อยกว่า 3 อัตรา  
 ตามมติคณะรัฐมนตรีที่ สร 0201/ว78 ลงวันที่ 19 สิงหาคม 2519 เรื่องการขอแต่งตั้งผู้ตรวจสอบ
ภายในของส่วนราชการ ก าหนดให้ส่วนราชการที่เป็นกระทรวง ทบวง กรม และส่วนราชการอ่ืนที่เทียบเท่า  
เพ่ือท าหน้าที่เป็นผู้ตรวจสอบภายในของส่วนราชการ โดยมีสายบังคับบัญชาขึ้นตรงต่อหัวหน้าส่วนราชการ 
พร้อมทั้งมอบหมายให้กระทรวงการคลังโดยกรมบัญชีกลางท าหน้าที่ส่งเสริมและสนับสนุนด้านวิชาการแก่
ผู้ตรวจสอบภายใน ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 10 มีนาคม 2542 
 กลุ่มตรวจสอบภายใน จัดตั้งขึ้นตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2560 ข้อ ๓ ความว่า “ในส านักงาน 
คณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ให้มีกลุ่มตรวจสอบภายในเพ่ือท าหน้าที่หลักในการ
ตรวจสอบการด าเนินงานภายในส านักงานและสนับสนุนการปฏิบัติงานของส านักงาน รับผิดชอบงานขึ้นตรงต่อ
เลขาธิการคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ โดยมีหน้าที่และอ านาจ ดังต่อไปนี้ 

(๑) ด าเนินการเกี่ยวกับการตรวจสอบด้านการบริหาร การเงิน และการบัญชีของส านักงาน 
(๒) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ ได้รับ

มอบหมาย” 

ให้ไว้ ณ วันที่ 27 กันยายน พ.ศ. 2560 ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 134 ตอนที่ 103 ก วันที่ 5 
ตุลาคม 2560     
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2. โครงสร้างองค์กร 

 

 

โครงสร้างกลุ่มตรวจสอบภายใน 

 

 

 



 

  

๔ 

3. สายการบังคับบัญชา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. บุคลากรกลุ่มตรวจสอบภายใน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

เลขาธิการคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

ผู้อ านวยการกลุ่มตรวจสอบภายใน 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
ข้าราชการระดับปฏบิัติการ/ช านาญการ 

 2 อัตรา (อยูร่ะหว่างจัดสรร)  
 

ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
พนักงานราชการ  1 อัตรา 
 (อยู่ระหว่างการจดัสรร) 

จ้างเหมาบริการปฏบิัติงาน 1 อัตรา 
 

จ้างเหมาบริการปฏบิัติงาน 2 อัตรา 
 

ผู้อ านวยการกลุ่มตรวจสอบภายใน 
นางสาวบังอร  วิจิตรกุลสวัสดิ์น 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
- นางณิชาภา  เทศธรรม   
  นักวิชาการตรวจสอบภายในปฏบิัติการ 
- ข้าราชการระดับปฏิบตัิการ/ช านาญการ 
   1 อัตรา  (อยู่ระหว่างการจัดสรร) 

ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
- พนักงานราชการ 1 อัตรา   
  (อยู่ระหว่างการจัดสรร)  
  

จ้างเหมาบริการปฏิบัติงาน 1 อัตรา 
- นางสาวภาวิดี  สุวรรณศร ี

 จ้างเหมาบริการปฏิบัติงาน 2 อัตรา 
- นางสาวพลอยขวัญ ไชยเมืองช่ืน 
- นางสาวนภัสสร  รุ่งนิมิตร 
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5. บทบาทหน้าที่ของผู้ตรวจสอบภายใน 
เพ่ือให้มั่นใจว่าการควบคุมเพียงพอที่จะบรรลุภารกิจขององค์กร ถึงแม้ว่าผู้ตรวจสอบภายในอาจเป็น

ส่วนหนึ่งขององค์กรที่ท าหน้าที่ตรวจสอบแต่สิ่งส าคัญและจ าเป็นคือ ผู้ตรวจสอบต้องมีความเป็นกลางและต้อง
ด ารงความเป็นอิสระและความเที่ยงธรรม ซึ่งนอกเหนือจากอ านาจหน้าที่ตามกฎกระทรวงแล้ว การตรวจสอบ
ภายในยังมีการปรับบทบาทในการตรวจสอบให้มีศักยภาพต่อองค์กรมากยิ่งขึ้นด้วย โดยเฉพาะอย่างยิ่งการปรับ
ภาพลักษณ์ของการตรวจสอบไปสู่อนาคต โดยมีแนวทางการปรับภาพลักษณ์ตรวจสอบดังนี้ 

ในอดีต :  การตรวจสอบเพื่อการจับผิด (เชิงลบ) 
ปัจจุบัน :  การตรวจสอบ (Assurance) เพ่ือให้ข้อเสนอแนะต่อผู้รับการตรวจสอบและเป็นที่

ปรึกษา (Consultant) ด้านระบบการควบคุมภายใน 
อนาคต :  New Ways to Add Value in Expanded Role การเพ่ิมมูลค่าจากการตรวจสอบ 

(Assurance) และการเป็นที่ปรึกษา(Consultant) ด้านระบบการควบคุมภายในทาง
ธุรกิจ ด้านการบริหารจัดการ ด้านการเงิน และด้านการบริหารความเสี่ยง 

ทั้งนี้ รายละเอียดได้ถูกก าหนดไว้ในกฎบัตร จริยธรรมวิชาชีพ นโยบายของกลุ่มตรวจสอบภายในแล้ว 
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กฎบัตรของหน่วยตรวจสอบภายใน 
ตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของส่วน

ราชการ และระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการตรวจสอบภายในของส่วนราชการ พ.ศ. ๒๕๕๑  ก าหนดให้
ผู้อ านวยการกลุ่มตรวจสอบภายในของส่วนราชการระดับกรม มีหน้าที่ทบทวนและเสนอกฎบัตรต่อเลขาธิการ
คณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติทุกปี เพ่ือพิจารณาเห็นชอบและเผยแพร่ให้ผู้บริหาร 
หน่วยรับตรวจ ผู้ที่ เกี่ยวข้องรวมถึงสาธารณชนทั่วไป ได้รับทราบและมีความเข้าใจเกี่ยวกับค านิยาม 
วัตถุประสงค์ อ านาจหน้าที่ ความรับผิดชอบและจริยธรรมการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของกลุ่มตรวจสอบ
ภายในของส่วนราชการระดับกรม เพ่ือสร้างความเข้าใจความร่วมมือในการปฏิบัติงานระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ 
และประสานประโยชน์โดยรวมของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  

1. ค านิยาม 
การตรวจสอบภายใน  หมายความว่า กิจกรรมการให้ความเชื่อมั่นและการให้ค าปรึกษา

อย่างเที่ยงธรรมและเป็นอิสระ ซึ่งจัดให้มีขึ้นเพ่ือเพ่ิมคุณค่าและปรับปรุงการปฏิบัติงานของส านักงาน
คณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติให้ดีขึ้น ช่วยให้การด าเนินงานบรรลุถึงเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ด้วยการประเมินและปรับปรุ งประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเสี่ยง        
การควบคุมและการก ากับดูแลอย่างเป็นระบบ 

งานบริการให้ความเชื่อม่ัน (Assurance Service) หมายถึง การตรวจสอบหลักฐานต่าง ๆ 
อย่างเที่ยงธรรม เพ่ือให้ได้มาซึ่งการประเมินผลอย่างอิสระ โดยการปรับปรุงประสิทธิภาพในกระบวนการก ากับ
ดูแล การบริหารความเสี่ยง และการควบคุมของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ได้แก่ การตรวจสอบทางการเงิน การตรวจสอบการปฏิบัติตามข้อก าหนด การตรวจสอบการ
ปฏิบัติงาน การตรวจสอบ ผลการด าเนินงาน การตรวจสอบด้านสารสนเทศ และการตรวจสอบด้านการบริหาร   

งานบริการให้ค าปรึกษา  (Consulting Services) หมายถึง การบริการให้ค าปรึกษา
แนะน า และบริการอื่นๆ ที่เก่ียวข้อง มีจุดประสงค์เพ่ือสร้างคุณค่าเพ่ิมให้กับส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ โดยการปรับปรุงกระบวนการก ากับดูแล การบริหารความเสี่ยง และการควบคุม
ให้ดีขึ้น 

การสร้างคุณค่าเพิ่ม (Add Value) หมายถึง การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในด้วยความ
เที่ยงธรรม ในอันที่จะเป็นการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องให้สามารถปรับปรุงการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น ซึ่ง
อาจด าเนินการในรูปแบบของการให้ค าปรึกษาแนะน า หรือการรายงานเป็นลายลักษณ์อักษรหรืออ่ืน ๆ ที่
เห็นสมควร เพ่ือให้การด าเนินงานสามารถบรรลุเป้าหมายตามที่วางไว้ 
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ความเที่ยงธรรม (Objectivity) หมายถึง ทัศนคติที่ปราศจากความล าเอียงในการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน  เพ่ือเป็นการเอ้ือให้ผู้ตรวจสอบภายในสามารถปฏิบัติงานตรวจสอบภายในด้วย
ความเชื่อมั่นในผลงาน และไม่มีการลดหย่อนคุณภาพของงาน  ซึ่งดุลยพินิจของผู้ตรวจสอบภายในที่เกี่ยวข้อง
กับการตรวจสอบภายในจะไม่อยู่ภายใต้การชักจูงหรือชักน าจากผู้อ่ืน ทั้งนี้ สิ่งที่เป็นอุปสรรคต่อความเป็นอิสระ
ไม่ว่าจะเป็นในส่วนของบุคคล การปฏิบัติงาน หน้าที่ความรับผิดชอบ และหน่วยงานต้องได้รับการจัดการ 

๒. วัตถุประสงค์  
เพ่ือสร้างคุณค่าและปรับปรุงการปฏิบัติราชการให้ดีขึ้น ให้เกิดความมั่นใจแก่สาธารณะได้ถึง

ความมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของการด าเนินงาน มีระบบข้อมูลที่เชื่อถือได้ มีความคุ้มค่าของการใช้จ่ายเงิน 
มีการปฏิบัติถูกต้องตามกฎหมาย ระเบียบและค าสั่งที่เกี่ยวข้อง รวมถึงส่งเสริมให้มีการบริหารจัดการที่ดีโดย
การจัดวางระบบการควบคุมภายในของส่วนราชการที่เพียงพอเหมาะสม และมีกลไกก ากับดูแลที่น่าเชื่อถือ 
โดยให้บริการดังนี้ 

1) ให้บริการด้านความเชื่อมั่นและค าปรึกษาอย่างเที่ยงธรรมและเป็นอิสระต่อฝ่าย
บริหารและผู้เกี่ยวข้องของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  

2) รรมการตรวจสอบและประเมินผลประจ าให้การสนับสนุนการปฏิบัติงานของคณะก
กระทรวงในการก ากับดูแลระบบการตรวจสอบ และการประเมินผลการบริหารและการด าเนินงานของส่วน
ราชการในสังกัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

3. สายการบังคับบัญชา 
1)  กลุ่มตรวจสอบภายในของส่วนราชการระดับกรม มีสายการบังคับบัญชาขึ้นตรงต่อ

เลขาธิการคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และไม่อาจมอบอ านาจในการบังคับบัญชา  
และการดูแลงานของกลุ่มตรวจสอบภายในให้ผู้อ่ืนได้ 

2)  ผู้อ านวยการกลุ่มตรวจสอบภายในเป็นผู้บริหารสูงสุดของกลุ่มตรวจสอบภายในของ
ส่วนราชการระดับกรม 

3)  ผู้อ านวยการกลุ่มตรวจสอบภายในของส่วนราชการระดับกรม เป็นผู้เสนอแผนการ
ตรวจสอบระยะยาว แผนการตรวจสอบประจ าปี และเสนอรายงานผลการตรวจสอบโดยตรงต่อเลขาธิการ
คณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

4)  ผู้อ านวยการกลุ่มตรวจสอบภายในของส่วนราชการระดับกรม เป็นผู้ทบทวนกฎบัตร
การตรวจสอบภายใน และน าเสนอขอความเห็นชอบจากเลขาธิการคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ เพ่ือใช้เป็นแนวทางปฏิบัติงานของกลุ่มตรวจสอบภายในของส่วนราชการระดับกรม โดยให้มี
การเผยแพร่ให้หน่วยงานและผู้ที่เกี่ยวข้องทราบทั่วกัน 
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๔. นโยบายการตรวจสอบ  
1) ส่วนราชการในสังกัดส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ควรได้รับการตรวจสอบและการให้ค าปรึกษาอย่างทั่วถึง 
2) ด าเนินการตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบภายในของส่วนราชการ ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการตรวจสอบภายในของส่วนราชการ 
พ.ศ. 2551 แนวทางการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ นโยบายเร่งด่วนของรัฐบาลและกระทรวง
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

3) ให้มีการรายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนการตรวจสอบ จ านวน ๓ ครั้งต่อปี 
4) พัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้มีประสิทธิภาพ และมีความสามัคคีในการปฏิบัติหน้าที่ 

5. อ านาจหน้าที่ 
1) มีหน้าที่ในการสอบทานและตรวจสอบการปฏิบัติงานทุกส่วนราชการในสังกัด

ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ให้เป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน
และจริยธรรมการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของส่วนราชการ ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการตรวจสอบ
ภายในของส่วนราชการ พ.ศ. 2551 

2) มีอ านาจในการเข้าถึงบุคคล ข้อมูล เอกสารหลักฐาน ทรัพย์สิน และการด าเนิน
กิจกรรมต่าง ๆ รวมทั้งเข้าร่วมประชุมกับผู้บริหารในเรื่องเกี่ยวกับนโยบาย และการด าเนินงานของส่วนราชการ
เพ่ือรับทราบข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน 

3) มีความเป็นอิสระในการปฏิบัติงาน การรายงาน การเสนอความเห็นในการตรวจสอบ
โดยปราศจากการแทรกแซงของบุคคลใด ๆ และมิให้เป็นกรรมการในคณะกรรมการใด ๆ ของส่วนราชการหรือ
หน่วยงานในสังกัดที่มีผลกระทบต่อความเป็นอิสระในการปฏิบัติงาน และการเสนอความเห็น 

4) ไมม่ีอ านาจหน้าที่ในการก าหนดนโยบาย วิธีการปฏิบัติงาน และการจัดวางหรือแก้ไข
ระบบการควบคุมภายใน ซึ่งหน้าที่ดังกล่าวอยู่ในความรับผิดชอบของผู้บริหารที่เกี่ยวข้อง ผู้ตรวจสอบภายใน  
มีหน้าที่เป็นผู้ประเมินและให้ค าปรึกษาแนะน า 

5) ปฏิบัติงานตามแนวทางการตรวจสอบและประเมินภาคราชการของคณะกรรมการ
ตรวจสอบและประเมินผลประจ ากระทรวง เลขานุการ งานช่วยอ านวยการ และการจัดอบรม 

๖ .ความรับผิดชอบ 
1) ก าหนดนโยบาย เป้าหมาย ภารกิจ งานตรวจสอบภายใน  
เพ่ือสนับสนุนการบริหารงาน และการด าเนินงานด้านต่าง ๆ ของส่วนราชการให้สอดคล้อง 

กับนโยบายของส่วนราชการ คณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลประจ ากระทรวงหรือคณะกรรมการอ่ืน 
ที่ปฏิบัติงานในลักษณะเดียวกัน โดยค านึงถึงความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในและความมีประสิทธิภาพ 
ของกิจกรรมการบริหารความเสี่ยงของหน่วยงาน 
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2)   งานบริการให้ความเชื่อมั่น (Assurance Services)  

 มีหน้าที่จัดท าแผนการตรวจสอบภายในระยะยาว และแผนการตรวจสอบ
ภายในประจ าปี เสนอต่อเลขาธิการคณะกรรมดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ภายในเดือนกันยายน 

 มีหน้าที่ในการตรวจสอบหลักฐานต่าง ๆ อย่างเที่ยงธรรมเพ่ือให้ได้มาซึ่ง
การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นอิสระในกระบวนการ
ก ากับดูแล การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมของส่วนราชการในสังกัด
ส านักคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ได้แก่ การ
ตรวจสอบรายงานทางการเงิน การตรวจสอบการปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ 
การตรวจสอบการปฏิบัติงานหรือการด าเนินงาน การตรวจสอบผลการ
ด าเนินงานหรือผลการปฏิบัติงาน การตรวจสอบเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
การตรวจสอบการบริหาร โดยให้รายงานผลการตรวจสอบ ความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขที่สามารถน าไปปฏิบัติงานได้
ต่อเลขาธิการคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ    
ภายในเวลา ๒ เดือน นับจากวันที่ตรวจสอบเสร็จตามแผน กรณีที่มีผลเสีย
หายต่อทางราชการให้รายงานผลการตรวจสอบทันที ตามระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการตรวจสอบภายในของส่วนราชการ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

 จัดให้มีการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในและการประเมินผลการ
ประกันคุณภาพ อย่างต่อเนื่อง  ตามแนวทางการประกันคุณภาพงาน
ตรวจสอบภายในภาครัฐ 

 ปฏิบัติงานอ่ืนตามที่ได้รับมอบหมายจากเลขาธิการคณะกรรมการดิจิทัล
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

3) ด้านการให้ค าปรึกษา (Consulting Services)   
   ให้ค าแนะน า ค าปรึกษาและความคิดเห็น ด้านกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ มติ 
และค าสั่งของทางราชการที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบภายใน และระบบควบคุมภายในต่อผู้บริหารส านักงาน
คณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งที่เป็นทางการ (ลายลักษณ์อักษร) 
และไม่เป็นทางการ (ด้วยวาจาหรือโทรศัพท์) 
       4)  ด้านการพัฒนาระบบตรวจสอบภายใน 
    ให้มีการฝึกอบรมบุคลากรตามความต้องการฝึกอบรม ในด้านการตรวจสอบภายใน 
การควบคุมภายใน การบริหารความเสี่ยงและความรู้ที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน ให้มีการประสานงาน
การด าเนินการตามภารกิจกับผู้เกี่ยวข้อง ตลอดจนให้มีการจ้างบุคคลภายนอกมาปฏิบัติงานตรวจสอบกรณีที่
ต้องการผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 
 
 



 

  

10 

       5) การประสานงานกับหน่วยรับตรวจ เพ่ือให้ผู้บริหารของหน ่วยรับตรวจมีส่วนร่วมใน
การให้ข้อมูลและข้อเสนอแนะ ในอันที่จะท าให้ผลการตรวจสอบมีประโยชน์ สามารถน าไปสู่การพิจารณา
ปรับปรุงแก้ไขการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น แผ่นดิน รประสานงานกับส านักงานการตรวจเงินคว
เพ่ือให้เกิดผลงานร่วมที่เป็นประโยชน์สูงสุดต่อส่วนราชการ 

๗ . จริยธรรมการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
  ผู้ตรวจสอบภายใน ต้องประพฤติ ปฏิบัติตน ภายใต้กรอบความประพฤติที่ดีงาน มีความ
ซื่อสัตย์ เที่ยงธรรม ขยันหมั่นเพียร ด้วยความรับผิดชอบ ตามจรรยาบรรณของข้าราชการ และมาตรฐานการ
ตรวจสอบภายในและจริยธรรมการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของส่วนราชการ อย่างเคร่งครัด  ดังนี้ 
  1.  จากอ่ืนใดทั้งทางตรง ทางอ้อมบหรือยอมจะรับทรัพย์สิน หรือประโยชน์ต้องไม่เรียกรั
หน่วยรับตรวจเพื่อแสวงหาประโยชน์ส่วนตน 
  2. ต้องวางตัวเป็นกลาง ไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน และไม่กระท าการใด ๆ ที่ก่อให้เกิดอคติ      
จนเป็นเหตุให้ไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเที่ยงธรรม หรือใช้วิจารณญาณเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพพึงปฏิบัติ  
เช่น ไม่ตรวจหน่วยรับตรวจที่มีญาติปฏิบัติงานอยู่ ไม่ตรวจงานที่เคยปฏิบัติงานมา ๑ ปี ไม่เอ้ือประโยชน์ให้กับ
หน่วยรับตรวจ เป็นต้น  กรณีที่มีข้อจ ากัดจะให้ผู้อื่นเป็นผู้ตรวจสอบ 
  3.  ด้วยการรักษาข้อมูลที่ตนได้รับต้องเคารพคุณค่าและสิทธิของผู้เป็นเจ้าของในข้อมูล

ละไม่เปิดเผยข้อมูลที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน โดยปราศจากอ านาจหน้าที่ที่เหมาะสมแ ๆต่าง รวมถึงไม่น าไปใช้
แสวงหาผลประโยชน์เพื่อตนเอง 
  4. พของงานอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่องพัฒนาศักยภาพของตนเอง และพัฒนาคุณภา  
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กรอบความประพฤติและจริยธรรมของหน่วยตรวจสอบภายใน 

กรอบความประพฤติและจริยธรรม จัดท าขึ้นเพ่ือเป็นการยกฐานะและศักดิ์ศรีของวิชาชีพตรวจสอบ
ภายในให้ได้รับการยกย่อง และยอมรับจากบุคคลทั่วไป รวมทั้งให้การปฏิบัติหน้าที่ตรวจสอบภายในให้เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้ตรวจสอบภายในจะต้องพึงประพฤติตนภายใต้กรอบความประพฤติที่ดี งาม ในอันที่จะ
น ามาซึ่งการให้ความเชื่อมั่นและค าปรึกษาท่ีเที่ยงธรรม เป็นอิสระ และเปี่ยมด้วยคุณภาพ  

แนวทางการปฏิบัติ 

รายการ กิจกรรม/การด าเนินงาน 

๑. ด้านความเป็นอิสระและความเที่ยงธรรม
ของการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายใน 

 

1) ความเป็นอิสระ ยราอบภายในของส่วนราชการระดับกรม หน่วยตรวจส งานผลการ
ตรวจสอบต่อเลขาธิการคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในโดยปราศจากการ
แทรกแซง ทั้ งในเรื่ องการก าหนดขอบเขตการตรวจสอบ             
การปฏิบัติงานตรวจสอบและการรายงานผลการตรวจสอบ 

2) ความเที่ยงธรรม ผู้ตรวจสอบภายในต้องมีความซื่อสัตย์สุจริต มีจริยธรรม และ
มีความเที่ยงธรรมเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพในการรวบรวม
ข้อมูลและประเมินผล และรายงานด้วยความไม่ล าเอียง มี
ทัศนคติที่เป็นกลาง ไม่เอนเอียงไปทางใดทางหนึ่ง และปฏิบัติ
หน้าที่อย่างเป็นธรรมในทุกสถานการณ์ 

3) ข้อจ ากัดของความเป็นอิสระหรือ
ความเที่ยงธรรม 

 - ในกรณีที่มีเหตุจ าเป็นหรือข้อจ ากัดที่ท าให้ผู้ตรวจสอบ
ภายในไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเป็นอิสระหรือเที่ยง
ธรรมผู้ตรวจสอบภายในควรเปิดเผยถึงสาเหตุหรือข้อจ ากัด
ดังกล่าวให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบ การเปิดเผยขึ้นอยู่กับลักษณะ
ของข้อจ ากัดในแต่ละกรณีไป เช่น 

 ผู้ตรวจสอบภายในไม่ควรประเมินงานที่ตนเคยมี
หน้าที่รับผิดชอบมาก่อน เพราะอาจท าให้ผู้ตรวจ
สอบภายในสูญเสียความเที่ยงธรรมได้ 

 การให้หลักประกันในงานที่หัวหน้าหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในมีหน้าที่รับผิดชอบนั้น ควรให้มีการ
สอดส่องดูแลจากหน่วยงานอ่ืนภายในส่วนราชการ 
ที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับกิจกรรมการตรวจสอบภายใน
ด้วยอีกชั้นหนึ่ง 



 

  

รายการ กิจกรรม/การด าเนินงาน 

 ผู้ตรวจสอบภายใน ควรบริการให้ค าปรึกษาในงาน 
ที่ตนมีหน้าที่รับผิดชอบมาก่อนด้วยความเที่ยงธรรม 

 ในกรณีที่มีเหตุหรือข้อจ ากัดในอันที่จะท าให้ผู้ตรวจ
สอบภายในไม่สามารถให้ค าปรึกษาได้อย่างอิสระ
หรือเที่ยงธรรมผู้ตรวจสอบภายในควรเปิดเผย
ข้อจ ากัดดั งกล่ าว ให้กับผู้ มอบหมายงานหรือ
ผู้รับบริการทราบก่อนที่จะรับงานนั้น 

๒. ด้านจริยธรรมของผู้
ตรวจสอบภายใน 

1) ความมีจุดยืนที่มั่นคง 

 ผู้ตรวจสอบภายในต้องปฏิบัติหน้าที่ของตนด้วย 
ความซื่อสัตย์ ขยันหมั่นเพียร และมีความรับผิดชอบ 

 ผู้ตรวจสอบภายในต้องไม่เข้าไปเกี่ยวข้องในการ
กระท าใดๆที่ขัดต่อกฎหมายหรือไม่เข้าไปมีส่วนร่วม
ในการกระท าที่อาจน าความเสื่อมเสียมาสู่วิชาชีพ
การตรวจสอบภายในหรือสร้างความเสียหายต่อส่วน
ราชการ 

 เคารพและสนับสนุนผู้ตรวจสอบภายในต้องให้ความ
การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และ
จรรยาบรรณของทางราชการ 

2) ความเที่ยงธรรม  ผู้ตรวจสอบภายในต้องไม่มีส่วนเกี่ยวข้องหรือสร้าง
ความสัมพันธ์ใดๆ ที่จะน าไปสู่ความขัดแย้งกับ
ผลประโยชน์ของทางราชการ รวมทั้งการกระท าการ
ใดๆ ที่จะท าให้เกิดอคติจนเป็นเหตุให้ไม่สามารถ
ปฏิบัติงานตรวจสอบตามหน้าที่ความรับผิดชอบได้
อย่างเที่ยงธรรม 

 ผู้ตรวจสอบภายในไม่ควรรับสิ่งของใดๆ ที่จะท าให้
เกิดความไม่เที่ยงธรรมในการใช้วิจารณญาณเยี่ยงผู้
ประกอบวิชาชีพพึงปฏิบัติ 

 ผู้ ตรวจสอบภายในต้อง เปิด เผยหรือรายงาน
ข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส าคัญทั้งหมดที่ตรวจพบ ซึ่ง
หากละเว้นไม่เปิดเผยหรือไม่รายงานข้อเท็จจริง
ดังกล่าวแล้ว จะท าให้รายงาน การตรวจสอบ

บิดเบือนไปจากข้อเท็จจริงหรือเป็นการปิดบังการ
กระท าท่ีผิดกฎหมาย 
 



 

  

รายการ กิจกรรม/การด าเนินงาน 

3) การปกปิดความลับ  ผู้ตรวจสอบภายในต้องมีความรอบคอบในการใช้
ข้อมูลต่างๆ ที่ได้รับจากการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

 ผู้ตรวจสอบภายในต้องไม่น าข้อมูลดังกล่าวไปใช้ใน 
การแสวงหาผลประโยชน์เพ่ือตนเองและจะไม่
กระท าการใดๆ ที่ขัดต่อกฎหมายและประโยชน์ของ
ทางราชการ 

4) ความสามารถในหน้าที่  ผู้ตรวจสอบภายในต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรู้ 
ความสามารถ ทักษะ และประสบการณ์ 

 ผู้ตรวจสอบภายในจะต้องปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลัก
มาตรฐานการตรวจสอบภายในและกฎระเบียบที่
ก าหนด 

 ผู้ตรวจสอบภายในต้องพัฒนาศักยภาพของตนเอง 
รวมทั้งพัฒนาประสิทธิผลและคุณภาพของการ
ให้บริการอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง 
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กรอบคุณธรรมของหน่วยตรวจสอบภายใน 

ผู้ตรวจสอบภายในของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ต้องประพฤติ 
ปฏิบัติตนภายใต้กรอบความประพฤติที่ดีงาม เพ่ือให้การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในมีความน่าเชื่อถือและ
เปี่ยมไปด้วยคุณภาพ มีความเที่ยงธรรม และปราศจากข้อจ ากัดของความเป็นอิสระหรือความเที่ยงธรรม     
ตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของส่วนราช การที่
กรมบัญชีกลางก าหนด ซึ่งผู้ตรวจสอบภายใน ของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ จะต้องถือปฏิบัติเป็นแนวทางเดียวกัน ดังนี้ 

1. ต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต กล้าแสดงความคิดเห็นด้วยหลักสมเหตุสมผล     
รับฟังความคิดเห็นที่แตกต่างและยึดมั่นในสิ่งที่ถูกต้อง 

2. หรือยอมรับสิ่งของใดๆ ที่จะท าให้เกิดหรือก่อให้เกิดความสูญเสียซึ่งครับต้องไม่พึงเรียก วาม
เป็นอิสระและความเที่ยงธรรมในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

3. ที่จะท าให้รายงานผลการไม่ปกปิดบิดเบือนข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส าคัญทั้งหมดที่ตรวจพบ 
ตรวจสอบภายในเกิดความผิดพลาดคลาดเคลื่อนจากความเป็นจริงอันจะก่อให้เกิดความเสียหายต่อราชการ 

4. สนับสนุนและส่งเสริมต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หนังสือสั่งการต่างๆ    
ที่เก่ียวข้องกับทางราชการ ตลอดจนให้ค าปรึกษา ข้อเสนอแนะแก่ทุกบุคคล ทุกหน่วยงาน โดยปราศจากความ
ล าเอียง อคต ิ

5. ไม่น าข้อมูลที่ได้จากการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในไปใช้ในการแสวงหาผลประโยชน์เพ่ือ
ตนเองท ั้งทางตรงและทางอ้อม 

6. พัฒนาศักยภาพของตนเองรวมทั้งพัฒนาประสิทธิผลและคุณภาพการปฏิบัติงานอย่าง
เพ่ิมประสิทธิภาพและหลักธรรมาภิบาลในการด าเนินงานเพ่ือสนับสนุนแนวทางการ สม่ าเสมอและต่อเนื่อง

องค์กร 
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นโยบายการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

กลุ่มตรวจสอบภายในของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ จะต้อง
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในให้มีความน่าเชื่อถือและเปี่ยมไปด้วยคุณภาพ มีความเที่ยงธรรมและปราศจาก
ข้อจ ากัดของความเป็นอิสระหรือความเที่ยงธรรม เพ่ือให้การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในบรรลุผล จึงเห็นควร
ก าหนดให้มีนโยบายและขั้นตอนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน โดยยึดแนวทางตามกรอบคุณธรรมที่ได้จัดท าขึ้น 
เพ่ือให้ผู้ตรวจสอบภายในและเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในถือปฏิบัติ ดังนี้ 

นโยบายการตรวจสอบภายใน 

1. ต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ มีความเป็นอิสระ เที่ยงธรรม โปร่งใส เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ประหยัด 

2. อด าเนินการไม่ตรวจสอบงานที่ตนเองเป็นผู้ปฏิบัติหรื ภายในระยะเวลา ๑ ปี หรือมีส่วนเกี่ยวข้อง 
มีส่วนได้ส่วนเสีย มีความสัมพันธ์ส่วนตัว กรณีที่ได้รับมอบหมายต้องแจ้งให้ทราบถึงข้อจ ากัดดังกล่าว 

3. ต้องปฏิบัติงานตรวจสอบด้วยความรอบคอบ มีการศึกษาหาความรู้และพัฒนาตนเองอย่าง
สม่ าเสมอและต่อเนื่อง 

4. ยวขต้องไม่เข้าไปเกี่  ้องกับเรื่องผิดกฎหมายและการด าเนินการในลักษณะผลประโยชน์ทับซ้อน 
กับการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

5. เสริมสร้างความสามัคคีในการท างานเป็นทีม ผลส าเร็จของงานเป็นผลงานของทุกคน 
6. เพ่ือน าฏิบัติงานตรวจสอบของหน่วยรับตรวจ มีการประเมินความพึงพอใจในการป

ข้อเสนอแนะ ความคาดหวังและความต้องการของผู้รับบริการมาใช้ในการวางแผนพัฒนาปรับปรุงแก้ไข     
การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในให้มีประสิทธิภาพเป็นที่ยอมรับมากข้ึน 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
เพ่ือให้การปฏิบัติงานของกลุ่มตรวจสอบภายใน ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติ เป็นไปในแนวทางเดียวกัน และเป็นไปตามมาตรฐานการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน จึงได้
ก าหนดขั้นตอนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ ๑ ท ำกำรส ำรวจข้อมูลกับหน่วยงำนภำยในส่วนรำชกำร เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในกำรจัดท ำกำร
ประเมินควำมเสี่ยง เพ่ือหำปัจจัยเสี่ยงภำยในองค์กรพร้อมทั้งท ำหนังสือหำรือหัวหน้ำส่วนรำชกำร 
เพ่ือขอนโยบำยส ำหรับกำรตรวจสอบ 

ขั้นตอนที่ ๒ หรับกำรจัดท ำแผนกำรตรวจสอบประจ ำจัดท ำกำรประเมินควำมเสี่ยงเพ่ือใช้ส ำ ปี โดยระบุ
ปัจจัยควำมเสี่ยงครอบคลุมภำรกิจของส่วนรำชกำร ด้ำนกำรด ำเนินงำน และกำรด้ำนกำรเงิน

มีกำรระบุปัจจัยเสี่ยงระดับหน่วยงำนและระดับข้อบังคับ ระเบียบปฏิบัติตำมกฎหมำยและ
กิจกรรมมีกำรวิเครำะห์และจัดล ำดับควำมเสี่ยงและมีกำรจัดท ำบัญชีรำยกำรควำมเสี่ยง 
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ขั้นตอนที่ ๓ จัดท ำแผนกำรตรวจสอบประจ ำปี และแผนกำรตรวจสอบระยะยำว เพ่ือเสนอขออนุมัติจำก
ภำยในเดือนกันยำยน โดยให้น ำข้อมูลหัวหน้ำส่วนรำชกำร เพ่ือใช้ประกอบกำรจัดท ำแผน ดังนี้ 

๑). แนวคิดจำกหัวหน้ำส่วนรำชกำร/นโยบำย  
๒). กำรประเมินควำมเสี่ยงของหน่วยงำนภำยในส่วนรำชกำร 
๓). แผนกำรตรวจสอบระยะยำวของส ำนักงำน ที่จัดท ำในประจ ำปีงบประมำณที่ผ่ำนมำ 
๔). ให้ผู้ตรวจสอบภำยในภำครำชกำรแนวทำงกำรตรวจสอบประจ ำปีงบประมำณ ซึ่งจะก ำหนด

ด ำเนินกำรตรวจสอบตำมแนวทำงที่กรมบัญชีกลำงก ำหนด  
ขั้นตอนที่ ๔ จัดท ำแผนปฏิบัติงำนตรวจสอบและแนวทำงกำรปฏิบัติงำน ตำมที่ได้ก ำหนดไว้ในแผนกำรตรวจสอบ

ประจ ำปี โดยหัวหน้ำกลุ่มตรวจสอบภำยในให้ควำมเห็นชอบต่อแผนปฏิบัติงำนตรวจสอบ 
ขั้นตอนที่ ๕ กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบ ตำมช่วงเวลำที่ได้ก ำหนดไว้ในแผนกำรตรวจสอบประจ ำปี  

1) แจ้งหน่วยรับตรวจเพ่ือขอเข้ำท ำกำรตรวจสอบตำมเรื่องที่ได้ก ำหนดไว้ตำมแผนกำร
ตรวจสอบประจ ำปี 

2) ด ำเนินกำรประชุมเปิดตรวจเพ่ือท ำกำรแจ้งให้หน่วยรับตรวจทรำบถึงวัตถุประสงค์ 
ขอบเขตกำรตรวจสอบและสอบถำมข้อมูลเพิ่มเติม (ถ้ำมี)  

3) ด ำเนินกำรตรวจสอบ รวบรวมเอกสำรหลักฐำน จัดท ำกระดำษท ำกำร ตำมแนวทำง
 กำรปฏิบัติงำน และน ำข้อมูลจำกกระดำษท ำกำรมำจัดท ำบันทึกสรุปข้อตรวจพบ
พร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะ 

4) แจ้งหน่วยรับตรวจเพ่ือขอท ำกำรปิดตรวจ พร้อมทั้งแจ้งสรุปข้อตรวจพบ และข้อเสนอแนะ
ให้หน่วยรับตรวจทรำบ พร้อมทั้งขอควำมร่วมมือหน่วยรับตรวจในกำรแจ้งข้อตอบ
กลับสรุปข้อตรวจพบ 

5) น ำข้อมูลจำกสรุปข้อตรวจพบ และกำรแจ้งข้อตอบกลับข้อตรวจพบของหน่วยรับตรวจ 
มำพิจำรณำจัดท ำรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน โดยหัวหน้ำกลุ่มตรวจสอบภำยใน    
เป็นผู้สอบทำนกำรตรวจสอบ 

ขั้นตอนที่ ๖ จัดท ำรำยงำนผลกำรตรวจสอบที่มีควำมถูกต้อง เที่ยงธรรม ชัดเจน รัดกุม สร้ำงสรรค์ 
ครบถ้วนและทันเวลำ โดยเสนอหัวหน้ำส่วนรำชกำรพิจำรณำสั่งกำร ภำยใน ๒ เดือนนับจำก
วันตรวจสอบแล้วเสร็จตำมแผนกำรตรวจสอบ 

ขั้นตอนที่ ๗ ละด ำเนินกำรปฏิบัติตำมข้อเสนอแนะ     แจ้งผลกำรตรวจสอบให้หน่วยรับตรวจทรำบแ
ดตำมผลกำรด ำเนินกำรตำมข้อเสนอแนะพร้อมทั้งแจ้งวันที่ในกำรติ  

ขั้นตอนที่ ๘ ติดตำม และรำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินกำรตำมข้อเสนอแนะของหน่วยรับตรวจ โดยมีเกณฑ์
กำรติดตำมผลกำรตรวจสอบ ดังนี้ 

1) ท ำหนังสือถึงหน่วยรับตรวจ เพ่ือขอให้แจ้งผลกำรด ำเนินกำรตำมข้อเสนอแนะที่เคย
ให้ไว้ตำมรำยงำนผลกำรตรวจสอบ พร้อมทั้งให้หน่วยรับตรวจส่งหลักฐำนเอกสำร  
ทีไ่ด้ด ำเนินกำรตำมข้อเสนอแนะแล้ว 
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2) เจ้ำหน้ำที่ผู้ตรวจสอบด ำเนินกำรตรวจสอบควำมถูกต้องและควำมครบถ้วนของกำร
ปรับปรุงแก้ไขตำมที่ได้ให้ข้อเสนอแนะในแต่ละประเด็นของหน่วยรับตรวจ 

3) กรณีที่ไม่ได้รับรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรปรับปรุงแก้ไขตำมข้อเสนอแนะจำกหน่วย
รับตรวจ ให้เจ้ำหน้ำที่ผู้ตรวจสอบติดต่อสอบถำมหน่วยรับตรวจถึงควำมก้ำวหน้ำ 
ปัญหำ อุปสรรคในกำรด ำเนินกำรปรับปรุงแก้ไขและชี ้แจงท ำควำมเข้ำใจ
เพื่อให้หน่วยรับตรวจสำมำรถปรับปรุงแก้ไขกำรปฏิบัติงำนและตกลงระยะเวลำใน
กำรส่งรำยงำนกำรปรับปรุงแก้ไขต่อไป 

4) รำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินกำรตำมข้อเสนอแนะของหน่วยรับตรวจ เสนอหัวหน้ำ
ส่วนรำชกำร เพื่อทรำบ/พิจำรณำสั่งกำรต่อไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส่วนที่ 2 รายงานผลการด าเนินงาน 
ประจ าปี 2563 

 



 

  

1๙ 

การรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 2563 

ในการปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายใน กระทรวงการคลังโดยกรมบัญชีกลางได้ จัดให้มีการ
ประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในและการประเมินผลการประกันคุณภาพอย่างต่อเนื่อง  ตลอด
ปีงบประมาณที่ผ่านมาหน่วยตรวจสอบภายในได้ปฏิบัติงานตามแผนตรวจและเป็นไปตาม เกณฑ์ที่
กระทรวงการคลังก าหนด  
๑.รายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 
 ตามเกณฑ์ดังกล่าวข้างต้น มีการก าหนดให้หน่วยงานจะต้องมีการรายงานผลการตรวจสอบภายใน 
หน่วยงานจึงได้จัดท ารายงานสรุปผลการปฏิบัติงานตามแผนตรวจตลอดปีงบประมาณ ทั้งสิ้น 3 ครั้ง ดังนี้  

- ครั้งที่ 1 รอบระยะเวลา 6 เดือน ระหว่างวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๒ – ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๓ 
- ครั้งที่ ๒ รอบระยะเวลา ๙ เดือน ระหว่างวันที่ ๑ เมษายน – ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๓  
- ครั้งที่ ๓  รอบระยะเวลา ๑๒ เดือน ระหว่างวันที่ ๑ กรกฏาคม – ๓๐ กันยายน ๒๕๖๓ 

ซึ่งหน่วยงานได้จัดท ารายงานและน าเสนอหัวหน้าส่วนราชการแล้ว รายละเอียดรายงานโดยสรุปมีดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

๒๐ 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนการตรวจสอบฯ ครั้งที่ 1 รอบระยะเวลา 6 เดือน 
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3๑ 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนการตรวจสอบฯ ครั้งที่ ๒ รอบระยะเวลา ๙ เดือน 
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3๔ 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนการตรวจสอบฯ ครั้งที่ ๓ รอบระยะเวลา ๑๒ เดือน 
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2. สรุปแบบประเมินตนเอง (Self-Assessment) 
 หน่วยงานตรวจสอบภายในได้ด าเนินการจัดท าแบบประเมินตนเองตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน
และจริยธรรมการตรวจสอบภายในของส่วนราชการ ปรากฏว่าในภาพรวมของหน่วยงานอยู่ในเกณฑ์ที่ดีและ   
ดีมาก มีรายละเอียดดังนี้ 

มาตรฐาน ระดับคะแนน คิดเป็นร้อยละ คิดเป็นค่าเฉลี่ย 
ด้านคุณสมบัติ 124/165 75.15 3.76 
ด้านการปฏิบัติงาน 330/405 81.48 4.07 
จริยธรรมผู้ตรวจสอบภายใน 60/60 100 5 

รวมคะแนน 514/930 81.59 4.08 

ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็น 
 ข้าราชการในกลุ่มตรวจสอบภายใน มีบุคลากรยังไม่ครบถ้วนตามโครงสร้างอัตราก าลังและมี
ประสบการณ์ด้านการตรวจสอบภายในยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์ประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ 
พ.ศ. 2559 ซึ่งก าหนดให้บุคลากรควรต้องมีประสบการณ์ด้านการตรวจสอบมากกว่า 3 ปีขึ้นไป และได้รับ
วุฒิบัตรด้านการตรวจสอบภายใน มีจ านวนตั้งแต่ร้อยละ 50 ขึ้นไป (รวมหัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายใน)      
จึงจ าเป็นที่ข้าราชการกลุ่มตรวจสอบภายในยังจ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาด้วยการฝึกอบรมพัฒนาวิชาชีพอย่าง
ต่อเนื่องเพ่ือสร้างเสริมความรู้และประสบการณ์ แต่อย่างไรก็ตามกลุ่มตรวจสอบภายในได้พยายามปฏิบัติงาน  
ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และมาตรฐานการตรวจสอบภายในที่กรมบัญชีกลางก าหนด  

แผนการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
๑) เรื่องท่ีควรปรับปรุง 

- ความรู้เกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน เช่น หลักสูตร CGIA เป็นต้น 
- การน าเทคโนโลยีเพ่ือช่วยในการตรวจสอบภายใน 
- ขอบเขตการให้ค าปรึกษา 

๒) กระบวนการ/วิธีการด าเนินงาน 
- ส่งข้าราชการเข้ารับการฝึกอบรมในโปรแกรมที่เปิดสอน 
- น าเทคโนโลยีมาช่วยในการปฏิบัติงาน เช่น ด้านการให้ค าปรึกษา ด้านการประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  
- ก าหนดขอบเขตและแผนปฏิบัติงานการให้ค าปรึกษา 
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3. สรุปแบบประเมินความพึงพอใจ 
หน่วยงานตรวจสอบภายในมีการส ารวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงานโดยมีหน่วยรับตรวจเป็นผู้

ประเมิน ทั้งนี้เพ่ือเป็นการปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น และเป็นไปตามเกณฑ์การประกันคุณภาพงาน
ตรวจสอบภายในภาครัฐ ซึ่งสามารถสรุปผลแบบส ารวจความพึงพอใจได้ ดังนี้ 

รายงานสรุปแบบส ารวจความพึงพอใจของหน่วยรับตรวจต่อการปฏิบัติงาน  
ของกลุ่มตรวจสอบภายใน ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

 กลุ่มตรวจสอบภายในได้ส่งแบบประเมินให้หน่วยรับตรวจ เพ่ือท าการประเมินการปฏิบัติงานของ
กลุ่มตรวจสอบภายใน เพ่ือน าผลการประเมินไปพัฒนา /ปรับปรุงแก้ไขงานของกลุ่มตรวจสอบภายในให้มีคุณภาพ
อย่างต่อเนื่อง ทั้งหมด ๓๐ ชุด โดยหน่วยรับตรวจได้ประเมินและส่งผลการประเมินให้กลุ่มตรวจสอบภายใน กลับมา
ครบทั้ง ๓๐ ชุด ซึ่งการตอบแบบประเมินความพึงพอใจ แบ่งออกเป็น ๓ ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ ๑  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน จากแบบประเมินทั้งสิ้น 30 ชุด 
๑. หน่วยรับตรวจ 

๑.๑ ส านักงานเลขาธิการ (สลธ.) จ านวน  66 คน คิดเป็นร้อยละ 20 
๑.๒ ศูนย์ข้อมูลเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล (ขศ.) จ านวน  ๒ คน คิดเป็นร้อยละ 7 
๑.๓ กองบริหารกองทุนพัฒนาดิจิทลัเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (กท.) จ านวน  3 คน คิดเป็นร้อยละ 10 
๑.๔ กองขับเคลื่อนดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ (ศก.) จ านวน  3  คน คิดเปน็ร้อยละ 10 
๑.๕ กองโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีดิจิทัล (คท.) จ านวน  ๒ คน คิดเป็นร้อยละ 7 
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หน่วยรับตรวจ

สลธ ขศ กท ศก คท
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๒. ผู้ประเมิน 
๒.๑ ผู้บริหาร จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 13.3 
๒.๒ ผู้ปฏิบัติงาน 

๒.๒.๑ ข้าราชการ 18 คน คิดเปน็ร้อยละ 60 
๒.๒.๒ พนักงานราชการ 4 คน คิดเปน็ร้อยละ 13.3 
๒.๒.๓ ลูกจ้าง 4 คน คิดเป็นร้อยละ 13.3 

 

 
 
ตอนที่ ๒  ระดับความพึงพอใจของหน่วยรับตรวจต่อกลุ่มตรวจสอบภายในแบ่งออกเป็น ๕ ด้าน  
 เกณฑ์การประเมินกลุ่มตรวจสอบภายใน ดังนี้ 

50 - 60    คะแนน อยู่ในเกณฑ์      พอใช้ 
61 - 70    คะแนน อยู่ในเกณฑ์      ปานกลาง 
71 - 80    คะแนน อยู่ในเกณฑ์      ดี     
81 - 90    คะแนน อยู่ในเกณฑ์      ดีมาก 
91 - 100  คะแนน อยู่ในเกณฑ์      ดีเยี่ยม 

 
ด้านที่ ๑  ด้านความพึงพอใจภาพรวมของกลุ่มตรวจสอบภายในคิดเป็นร้อยละ 98 ระดับความพึงพอใจ 
 อยู่ระดับดีเยี่ยม 

 

13.3%

60%

13.3%
13.3%

ผู้ประเมิน

ผู้บริหำร ข้ำรำชกำร พนักงำนรำชกำร ลูกจ้ำง

66%
7%

9% 11% 5%
ด้านที่ ๑ ด้านความพึงพอใจภาพรวมของกลุ่มตรวจสอบภายใน

สลธ. ขศ. กท. ศก. คท.
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ด้านที่ ๒  ด้านการปฏิบัติตามกรอบคุณธรรมในการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 93 ระดับความพึงพอใจ 
 อยู่ระดับดีเยี่ยม 

 

ด้านที่ ๓  ด้านการให้บริการของเจ้าหนา้ที่กลุ่มตรวจสอบภายใน คิดเป็นร้อยละ 92 ระดับความพึง
พอใจ อยู่ระดับดเียี่ยม 

 
 

ด้านที่ ๔  ด้านการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน คิดเป็นร้อยละ 93 ระดับความพึงพอใจ อยู่ระดับดีเยี่ยม 

 

 

 

 

 

62%
7%

9%
10% 5%

ด้านที่ ๒ ด้านการปฏิบัติตามกรอบคุณธรรมในการปฏิบัติงาน

สลธ. ขศ. กท. ศก. คท.

61%7%

9%
9% 6%

ด้านที่ ๓ ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่กลุ่มตรวจสอบภายใน

สลธ. ขศ. กท. ศก. คท.

61%7%

10%
9% 6%

ด้านที่ ๔ ด้านการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน

สลธ. ขศ. กท. ศก. คท.
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ด้านที่ ๕  ด้านการรายงานผลการตรวจสอบ คิดเป็นร้อยละ 94 ระดับความพึงพอใจ อยู่ระดับดีเยี่ยม 

 

สรุปผลการประเมินความพึงพอใจ            

 
 

จากการวเิคราะห์ผลการประเมนิความพึงพอใจของหน่วยรับตรวจ สามารถสรปุได้เป็นหวัข้อใหญ่ๆ ดังนี้ 
๑. ด้านความพึงพอใจภาพรวมของกลุ่มตรวจสอบภายใน ระดับความพึงพอใจ อยู่ระดับดีเยี่ยม 
๒. ด้านการปฏิบัติตามกรอบคุณธรรมในการปฏิบัติงาน ระดับความพึงพอใจ อยู่ระดับดีเยี่ยม 
๓. ด้านการให้บริการของเจ้าหนา้ที่กลุ่มตรวจสอบภายใน ระดับความพึงพอใจ อยู่ระดับดีเยี่ยม 
๔. ด้านการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ระดับความพึงพอใจ อยูร่ะดับดีเยี่ยม 
๕. ด้านการรายงานผลการตรวจสอบ ระดับความพึงพอใจ อยู่ระดบัดีเยี่ยม 

ซึ่งโดยสรุปภาพรวมแลว้ หน่วยรับตรวจมีความพึงพอใจอยู่ในระดับ ดีเยี่ยม 
 

ตอนที่ ๓  ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
 - ไม่มี -  
 

62%7%

10%
9% 5%

ด้านที่ ๕ ด้านการรายงานผลการตรวจสอบ

สลธ. ขศ. กท. ศก. คท.

98%

93%
92%

93%

94%

แบบประเมินความพึงพอใจหน่วยรับตรวจ
กลุ่มตรวจสอบภายใน ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ

และสังคมแห่งชาติ

ด้านที่ 1 ด้านความพึงพอใจภาพรวมของกลุ่มตรวจสอบภายใน

ด้านที่ 2 ด้านการปฏิบัติตามกรอบคุณธรรมในการปฏิบัติงาน

ด้านที่ 3 ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่กลุ่มตรวจสอบภายใน

ด้านที่ 4 ด้านการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน

ด้านที่ 5 ด้านการรายงานผลการตรวจสอบ



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส่วนที่ 3 งานพัฒนาบุคลากร 



 

  

54 

1. สรุปผลการพัฒนาบุคลากร 

ตามแนวทางการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ ก าหนดให้มีการด าเนินการพัฒนา
บุคลากรโดยให้มีการศึกษาหาความรู้หรือฝึกอบรมด้านการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน การบริหาร
ความเสี่ยงและความเสี่ยงและความรู้ที่เป็นประโยชน์ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 30 ชม.  : ปี เพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในมีประสิทธิภาพมากขึ้น จึงมีการส่งเสริมให้บุคลากรให้มีการพัฒนาความรู้งานด้าน
การตรวจสอบภายในเพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานได้อย่างต่อเนื่อง และเพ่ือให้เป็นไปตามแนว
ทางการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐตามที่กรมบัญชีกลางก าหนด กลุ่มตรวจสอบภายในได้
จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรของกลุ่มตรวจสอบภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 โดยมีแผนหัวข้อในการ
พัฒนา ดังนี้ 

-  หลักสูตรประกาศนียบัตรผู้ตรวจสอบภายในภาครัฐ (CGIA) 
-  ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวข้องกับการวางแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
-  ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
-  การพัฒนาระบบการควบคุมภายใน/การบริหารความเสี่ยงของหน่วยงาน 
-  ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบ e-payment ภาครัฐ 
-  ความรู้ที่เก่ียวข้องกับวิชาชีพตรวจสอบภายใน ระดับ Advanced 
-  ความรู้เกี่ยวกับระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 

2560 

ผลการพัฒนาบุคลากร 
ตลอดปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ได้มีการพัฒนาบุคลากรในหน่วยงานโดยได้มีการจัดส่งเจ้าหน้าที่เข้า

ร่วมฝึกอบรมตามหลักสูตรที่กระทรวงการคลังก าหนด แต่เนื่องจากสถานการณ์แพร่ระบาดของเชื้อโคโรน่าไวรัส 
Covid-19 จึงส่งผลกระทบให้กระบวนการจัดอบรมต่างๆ ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีการชะลอตัวลง บุคลากร
จึงได้รับการฝึกอบรมในบางรายการ ได้แก่ 

1) นางสาวบังอร วิจิตรกุลสวัสดิ์ ผู้อ านวยการกลุ่มตรวจสอบภายใน 
 โครงการประกาศนียบัตรผู้ตรวจสอบภายในภาครัฐ (CGIA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  

หลักสูตร Intermediate ด้าน Consulting ระหว่างวันที่ 14-19 กรกฎาคม 2563 ผลการ
อบรม “ผ่านหลักสูตร” 

 โครงการประกาศนียบัตรผู้ตรวจสอบภายในภาครัฐ (CGIA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  
หลักสูตร Intermediate ด้าน Information Technology ระหว่างวันที่ 20-30 สิงหาคม 
2563 ผลการอบรม “ผ่านหลักสูตร” 

2) นางณิชาภา  เทศธรรม  นักวิชาการตรวจสอบภายในปฏิบัติการ 
 โครงการประกาศนียบัตรผู้ตรวจสอบภายในภาครัฐ (CGIA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

หลักสูตร Fundamental รุ่นที่ 2 ระหว่างวันที่ 15-26 กรกฎาคม 2563  รวมระยะเวลา
อบรม 48 ชม. ผลการอบรม “ผ่านหลักสูตร” 
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2. การเตรียมความพร้อมในอนาคต 

๑). ผู้ตรวจสอบภายในต้องเข้าใจองค์กรเป็นอย่างดี น า Risk & Control มาสร้างความแข็งแรง
ให้แก่องค์กร 

๒). แผนการตรวจสอบภายในจัดท าตามแนวความเสี่ยง 
๓). ยกระดับการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน เน้นการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามมาตรฐานโดย การ

ประเมินคุณภาพงานตรวจสอบภายใน ตามท่ีกรมบัญชีกลางได้ก าหนดให้มีการประเมินในทุกๆ 5 ปี 
๔). ผู้ตรวจสอบภายในต้องพัฒนาทักษะ ทั้ง Technical skill และ Soft skill : ให้สอดรับกับ 

Focus area ที่เปลี่ยนแปลง 
๕). ผู้ตรวจสอบภายในต้องเพ่ิมทักษะภาษาอังกฤษ เพ่ือสร้างโอกาสในการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

เนื่องจากการก้าวเข้าสู่ยุค AEC และดิจิทัล โดยในอนาคตจะมีการใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษากลางมากขึ้น 
รวมถึงภาษาในประเทศ AEC ด้วย จึงต้องมีการเตรียมความพร้อมด้าน Internal audit กับ AEC มากขึ้น 

๖). ผู้ตรวจสอบภายในจะต้องพัฒนาตนเองในด้านความสามารถในการใช้เทคโนโลยี อย่าง
ต่อเนื่องโดยเฉพาะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ ในการตรวจสอบ  เพ่ือให้การตรวจสอบมีประสิทธิภาพ
และเป็นไปตามมาตรฐานการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานภาครัฐ 

๗). ผู้ตรวจสอบภายในจะต้องมีความเข้าใจในวัฒนธรรมองค์กรของเพ่ือให้การติดต่อประสานงาน
เป็นไปอย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ 

๘). มีผู้ตรวจสอบภายใน การปรับตัวรับการเปลี่ยนแปลง จะต้องรอบรู้ข่าวสาร และทันโลก ท า
ความเข้าใจปัจจัยสภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องและรวดเร็วทั้งจากภายในและภายนอก เพ่ือ
สามารถตรวจสอบให้ตรงประเด็นสามารถเป็นหน่วยงานสนับสนุนที่มีประสิทธิภาพ และเพ่ิมมูลค่าให้แก่องค์กร 
รวมทั้งสามารถให้ข้อเสนอแนะแก่ผู้บริหารในบทบาทด้านงานให้ค าปรึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

  

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส่วนที่ 4 ผลงานประกันคุณภาพ
งานตรวจสอบภายใน
ภาครัฐ 
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งานประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ 
ในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน จะต้องปฏิบัติตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในภาครัฐโดย

กรมบัญชีกลางขอให้หน่วยงานตรวจสอบภายในของส่วนราชการจัดส่งแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานตรวจสอบภายในของส่วนราชการตามแนวทางและรูปแบบที่กรมบัญชีกลางก าหนด พร้อมทั้งแสกน
เอกสาร/หลักฐานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องจัดส่งให้กรมบัญชีกลาง โดยหน่วยงานตรวจสอบภายในได้น าส่งข้อมูลการ
ประเมินคุณภาพเบื้องต้น จากการประมาณผลการประเมินตามประกันคุณภาพคะแนนอยู่ที่ระดับ 3.14 ทั้งนี้ 
กรมบัญชีกลางเป็นผู้พิจารณาผลการประเมินที่แท้จริง ภายหลังปรากฏว่าผลการประเมินเป็นไปตามมาตรฐาน 
ส่งผลให้หน่วยงานได้รับโล่รางวัลผ่านเกณฑ์ประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ 

สรุปแบบประเมินประกันคุณภาพของหน่วยตรวจสอบภายใน (เบื้องต้น) 
ด้านการประเมิน คะแนน 

๑  .ด้านการก ากับดูแล  
- โครงสร้างและสายการรายงาน 4 
- กฎบัตรการตรวจสอบภายใน 3 
- การประเมินคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 2 

รวม 9 
ค่าเฉลี่ย 3 
น้ าหนัก 0.15 

คะแนนรวม 0.45 
2. ด้านบุคลากร 
- ความเชี่ยวชาญด้านการตรวจสอบภายใน 1 
- ความระมัดระวังรอบคอบเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ 3 
- การพัฒนาบุคลากร 4 

รวม 8 
ค่าเฉลี่ย 2.667 
น้ าหนัก 0.20 

คะแนนรวม 0.53 
3. ด้านการจัดการ 
- กลยุทธ์ของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 4 
- การประเมินความเสี่ยงเพ่ือวางแผนการตรวจสอบ 1 
- การวางแผนการตรวจสอบ 4 
- นโยบาย คู่มือการปฏิบัติงานและการประสานงาน 2 
- การรายงานสรุปผลการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 4 

รวม 15 



 

  

ด้านการประเมิน คะแนน 
ค่าเฉลี่ย 3 
น้ าหนัก 0.30 

คะแนนรวม 0.90 
4. ด้านกระบวนการ 

- การปฏิบัติงานครอบคลุมกระบวนการก ากับดูแลการบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุม 3 
- การวางแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบ 4 
- การปฏิบัติงานตรวจสอบภาคสมาน 4 
- การรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ 4 
- การติดตามผลการตรวจสอบ 3 

รวม 18 
ค่าเฉลี่ย 3.6 
น้ าหนัก 0.35 

คะแนนรวม 1.26 
สรุปภาพรวมทั้ง 4 ด้าน 3.14 

 

ตารางผลการประเมินการประกันคุณภาพ 

ผลการประเมิน คะแนน 
เป็นไปตามมาตรฐาน (GC : General Conforms) 3.00 – 4.00 
เป็นไปตามมาตรฐานบางส่วน (PC : Partially Conforms) 2.00 – 2.99 
ไม่เป็นไปตามมาตรฐาน (DNC : Does not Conforms) 0.00 – 1.99 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

โล่รางวัลผ่านเกณฑ์ประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ 
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โล่รางวัลเกียรติคุณ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

ท่าน วรรณพร เทพหัสดิน ณ อยุธยา (ลดช.) ถ่ายภาพที่ระลึกร่วมกับโล่รางวัล                
ผ่านเกณฑ์ประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

นางสาวบังอร วิจิตรกุลสวัสดิ์ ผู้อ านวยการกลุ่มตรวจสอบภายใน ถ่ายภาพที่ระลึกร่วมกับ โล่รางวัล       
ผ่านเกณฑ์ประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
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ท่าน ลดช. ร่วมถ่ายภาพที่ระลึกกับเจ้าหน้าที่หน่วยงานตรวจสอบภายใน 
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เจ้าหน้าที่ร่วมถ่ายภาพที่ระลึกกับเจ้าหน้าที่หน่วยงานตรวจสอบภายใน 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 



 

  

ภาพการประชุมเปิดตรวจ 

 

 

                       

 

 

 

ภาพบรรยากาศการประชุมร่วม
หน่วยรับตรวจ สลธ. 

ภาพบรรยากาศการประชุมร่วม
หน่วยรับตรวจ กท. 

ภาพบรรยากาศการประชุมร่วมและศึกษาระบบงานหน่วยรับตรวจ สค. 



 

  

   

 

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพบรรยากาศการประชุมร่วม
หน่วยรับตรวจ ขศ. 

ภาพบรรยากาศการประชุมร่วม
หน่วยรับตรวจ ศก. 



 

  

ภาพการประชุมปิดตรวจ 

   

 

 

 

 

 

ภาพบรรยากาศการประชุมร่วม
หน่วยรับตรวจ สลธ. 

ภาพบรรยากาศการประชุมร่วม
หน่วยรับตรวจ กท. 

ภาพบรรยากาศการประชุมร่วม
หน่วยรับตรวจ คท. 



 

  

ภาพการสอบทานระบบควบคุมภายใน 

   

 

   

 

   

 

 

 

 

 



 

  

 

 


